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Beleidsvorming is visie ontwikkelen op lange termijn terwijl dagelijkse problemen moeten worden
aangepakt. Het is een evenwicht vinden tussen behouden en veranderen.

Dat is wat onze nieuwe bestuursploeg wil doen: behouden wat goed is en vernieuwen waar nodig.

Een sluitend beleid met voldoende aandacht voor de beheersing van uitgaven en inkomsten is in deze
tijden geen eenvoudige opdracht. Er zijn meerdere factoren die wij niet zelf aansturen. Zo is er de
aanslepende crisis die zorgt voor een daling van de inkomsten. Ook de snelle vergrijzing van onze
Edegemse bevolking geeft een extra druk op het beleid. In de omliggende gemeenten ontstaan er files
die aanleiding geven tot sluipverkeer in Edegem. Een leefbare mobiliteit is niet vanzelfsprekend.

Al deze externe factoren beperken de vrijheid die we hebben om voluit te gaan voor onze ambities.

Ondanks alles zijn we er van overtuigd dat we toch een haalbare mix hebben gevonden van nieuwe
investeringen en verdere ondersteuning van het dagelijks beleid.

De afstemming tussen de beleidsontwikkeling, -besluitvorming, -implementatie en —evaluatie gebeurde
tot hiertoe nog niet gestructureerd. Wel beschikte Edegem al over een strategisch meerjarenplan en
worden jaarlijks beleidsnota’s en jaarverslagen opgesteld. De koppeling met het budget gebeurt echter
nog te weinig. De komst van de verplichte Beleids- en Beheerscyclus vanaf 1 januari 2014 met de
ondersteuning van een aangekocht softwarepakket hiervoor, zal deze koppeling waar maken.

De afschaffing door het planlastendecreet van heel wat verplichte beleidsplannen met eigen vorm en
inhoudsvereisten en bijhorende subsidieregels vanaf 2014, maakt het ook eenvoudiger om de beoogde
afstemming te bereiken.

Dit is een beleidsplan, geen operationeel plan. Details voor uitvoering zitten in de jaarlijkse
beleidsplannen. Op dat moment kan ook dit strategische meerjarenplan bijgestuurd en aangepast
worden aan gewijzigde noden en behoeften.

Ons beleid richt zich op vijftien bestuursthema’s waar extra aandacht voor is. Voor deze speerpunten
hebben we strategische doelstellingen geformuleerd met daaraan verbonden actieplannen en acties.
Het is onze ambitie om hierover op een open en transparante manier te communiceren en alle inwoners
de kans te geven om betrokken te worden bij de totstandkoming ervan.
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In 2012 heeft de administratie een witboek opgesteld waarin een ruime omgevingsanalyse en een
inspiratienota voor het nieuwe bestuur zijn opgenomen.

In datzelfde jaar werd ook de nodige software voor BBC (beleids- en beheerscyclus) aangeschaft en
geinstalleerd.

Na de installatie van het nieuwe schepencollege is er meteen begonnen met de bepaling van de
beleidsdomeinen en de beleidsvelden. Aansluitend zijn de aanpassingen van het rekeningstelsel gedaan.

In het najaar van 2013 zijn de doelstellingen en de acties van het meerjarenplan gefinaliseerd en
opgenomen in de nieuwe beheerssoftware.
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Bij de totstandkoming van het meerjarenplan is er veel aandacht besteed aan de participatie van onze
inwoners.

Hoe hebben we de doelgroepen betrokken?

e Vragenhalfuurtje in de gemeenteraad.

e Van april tot juni liep het project “E! Ik heb een idee”. Dit werd het eerste grote proefproject van
het nieuwe bestuur rond burgerparticipatie. Wat is er goed in onze gemeente, maar vooral, wat
kan er beter? Hoe zien we Edegem over twintig jaar? Op welke manier kunnen de
gemeentediensten evolueren en verbeteren? De Edegemnaren werden gestimuleerd om mee na
te denken over hun gemeente en hun ideeén te delen. (De projectresultaten zijn als bijlage
toegevoegd.)

e Algemene communicatie: Onze inwoners werden geinformeerd over de verschillende
inspraakmogelijkheden via het infoblad Edegem Vandaag.

e Via de erkende en andere adviesraden

0 Voortraject
0 Bespreking meerjarenplan

Wat zijn de resultaten van het participatietraject?

e Ellkhebeenidee

Er zijn in 2013 interactieve sessies doorgegaan op vijf locaties verspreid over de gemeente en

op vijf verschillende momenten: 23 mei, 30 mei, 6 juni, 10 juni en 12 juni.
De projectresultaten zijn als bijlage toegevoegd.

e Adviesraden: zie hieronder

De ideeén van “E! Ik heb een idee” zijn nadien ook afgetoetst aan de acties van het meerjarenplan.

PARTICIPATIE IN DE ADVIESRADEN

(lijst nog aan te vullen na de vergaderingen van de adviesraden die het MJP nog bespreken)

Jeugdraad:
Algemene vergadering 14 mei 2013
Hoe:

Brainstorming rond drie thema’s in het kader van “E! Ik heb een idee”
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Resultaat:
Diverse ideeén voor cultuur en vrije tijd, voor het straatbeeld en voor het betaalbaar wonen

Vervolg: 10 december 2013

Sportraad:
Algemene vergadering 22 april 2013
Hoe:
Stand van zaken Masterplan Sportinfrastructuur
Resultaat:

De leden zijn geinformeerd.

Algemene vergadering 23 september 2013

Hoe:

Voorstelling en bespreking van het sportbeleidsplan
Resultaat:

De leden zijn geinformeerd en keuren de beleidsdoelstellingen goed.

Vervolg: ???

Cultuurraad:
Algemene vergadering 21 juni 2013
Hoe:

Peilen naar ideeén voor cultuur in thematische werkgroepen: Socio-cultureel, theater, muziek,
kunsten.

Resultaat:

Meerdere ideeén worden geformuleerd. De haalbaarheid wordt in een volgende vergadering
afgetoetst.

Vervolg: 27 november 2013
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Seniorenraad:

Algemene november 29 november

Raad voor gezin en kinderopvang:
Algemene vergadering van 15 mei 2013
Hoe:
Brainstorming rond drie thema’s in het kader van “E! Ik heb een idee”
Resultaat:

Diverse ideeén voor welzijn en gezondheid, voor onderwijs en kinderopvang en voor kind- en
gezinsvriendelijkheid.

Vervolg: 28 november 2013

Milieuraad:
Algemene vergadering 7 maart 2013
Hoe:
Toelichting over BBC en meerjarenplan
Resultaat:

De leden zijn geinformeerd.

Algemene vergadering 29 april 2013

Hoe:

Stand van zaken meerjarenplan

Resultaat:

Een eerste advies voor het meerjarenplan is gegeven

Vervolg: 25 november
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Edegemse gemeentelijke raad internationale solidariteit (EGRIS):
Algemene vergadering 17 september 2013
Hoe:
Toelichting van het ontwerp.
Resultaat:
De leden zijn geinformeerd.

Vervolg: 3 december 2013

Gemeentelijke Commissie voor Ruimtelijke Ordening (GECORO):

Geen vergaderingen.
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Wat nu volgt is een beschrijving over de hier en nu situatie binnen de diverse beleidsdomeinen in
Edegem. Vaststellingen en ervaringen worden zo objectief mogelijk weergegeven. Er wordt ook open
gecommuniceerd over ervaren sterktes en zwaktes.

In de mate van het mogelijke trachten we volledig te zijn maar ongetwijfeld zijn er elementen vergeten.
Dit is dan in geen geval een bewuste keuze geweest.

15 bestuursthema’s

1. Bestuur, participatie en lokale democratie
2. Financieel beleid

3. Bedrijfsvoering

4. Dienstverlening

5. Lokale economie en ondernemen
6. Veiligheid

7. Wonen

8. Mobiliteit

9. Ruimte en leefomgeving

10. Welzijn en gezondheid

11. Cultuur

12. Jeugd, sport en vrije tijd

13. Milieu en duurzaamheid

14. Wijkwerking en sociaal weefsel
15. Gezin, kinderopvang en onderwijs
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THEMA 1: BESTUUR, PARTICIPATIE EN LOKALE DEMOCRATIE

#* DEMOGRAFISCH

De gemeente Edegem wordt geconfronteerd met een alsmaar ouder wordende bevolking. Op 1 januari
2012 bedraagt de gemiddelde leeftijd 44,7 jaar. Hiermee nemen wij de twaalfde plaats in bij de
Belgische gemeenten met de oudste bevolking. Acht kustgemeenten en o.a. de kleinste gemeente van
Vlaanderen gaan ons voorop. We hebben een topzware bevolkingspiramide.

Sinds 1981, toen er een piek was van 23.585 inwoners, kent Edegem een gestaag dalend
bevolkingsaantal. Op 1 januari 2012 tellen we 21.064 inwoners. Hierin zitten 10.902 vrouwen en 10.144
mannen. Op 21.046 inwoners zijn er 6.328 60-plussers en 3.160 min 20-jarigen.

« min 20|
» 20tot 60 j
« 60-plus

= mannen

= yrouwen

Het aantal overlijdens en het aantal geboorten fluctueert, het ene jaar zijn er meer geboorten dan
overlijdens, het andere jaar is dat omgekeerd. In 2010 zijn er zo 219 overlijdens t.0.v. 233 geboorten, in
2011 zijn dat 213 overlijdens t.o.v. 179 geboorten. De tendens is eerder wisselend ondanks een oudere

bevolking.

Sinds 1982 kent Edegem ook een negatief migratiesaldo. Er vertrekken meer inwoners dan dat er
nieuwe mensen inwijken. Het verschil is telkens eerder klein maar de negatieve tendens verklaart de
geleidelijke vermindering van de Edegemse bevolking.

Het aantal huishoudens in Edegem staat op 9.147 in 2009, een lichte toename. Gecombineerd met het
dalend bevolkingscijfer stellen we dus meteen ook vast dat de gemiddelde gezinsgrootte afneemt.

Qua bevolkingsstructuur neemt het aantal alleenstaande vrouwen toe maar het aantal alleenstaande
moeders met kinderen neemt af. Dit kan wijzen op meer oudere vrouwen die alleen blijven.

Er zijn zeer weinig geboorten in kansarme gezinnen nl 3 in 2008.

In 2010 waren er 65 leefloontrekkers in Edegem wat een geleidelijke toename betekent vanaf 2003 toen
er 32 waren. Edegem zit onder het Vlaams gemiddelde.

Het aantal vreemdelingen in Edegem is eerder beperkt in verhouding met de Vlaamse cijfers. In 2010
zijn er 42,6 vreemdelingen per 1000 inwoners. Er is een lichte toename merkbaar.
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Er zijn 99 nationaliteiten vertegenwoordigd. De grootste groep die eruit springt zijn Nederlanders.
Daarna volgen Polen, Indiérs, Britten, Fransen, Russen, Duitsers, Armenen, Roemenen en Spanjaarden in
de top 10. Er staan op 31 december 2011 185 kandidaat-vluchtelingen in het wachtregister t.o.v. 176 in
2010.

# POLITIEK

Door de evolutie op federaal vlak zien we dat er enkele federale bevoegdheden zullen overgedragen
worden naar het Vlaamse niveau. Er is momenteel nog te veel sprake van fantoom-bevoegdheden
waarbij Vlaanderen de verantwoordelijkheid draagt maar echter niet de bijhorende financiering beheert
omdat daarvan nog geen overdracht geregeld is. Dat is zeker al pijnlijk wat betreft de realisatie en
ondersteuning van de kinderopvang op lokaal niveau waarbij we afhangen van achterhaalde regelgeving
en subsidiering van het FCUD en waarin Vlaanderen dus nog te weinig financiéle slagkracht gekregen
heeft.

Niettemin zal de interne staatshervorming moeten leiden naar meer transparantie en logica zodat
beleidsversnippering minder zal voorkomen. Drempels worden weg gewerkt waarbij het ene bestuur
eindelijk weet waarmee het andere bezig is. Dat is tenminste de intentie.

Het subsidiariteitsprincipe wordt ten volle toegepast. Dit betekent dat de lokale overheden alsmaar
meer autonoom bevoegd worden voor de uitwerking van diverse beleidsgebieden. Ook hier stelt zich
echter het probleem dat wel de verantwoordelijkheden worden toegewezen maar dat de gelden niet
volgen. Dit vergroot de druk op de lokale overheden. Er moet alsmaar meer geinvesteerd worden om
specifieke beleidsdomeinen vorm te kunnen geven en personeel moet aangesteld worden. Maar
subsidies blijven uit.

# BESTUURLIJKE ADMINISTRATIE

Er is momenteel nog geen digitaal besluitvormingsproces van de beleidsorganen. Het voeren van het
proces van college en gemeenteraad vergt nog te veel papieren handelingen waardoor er een zware
administratieve werklast is. Sinds mei 2012 kunnen beide beslissingsorganen wel al in nieuwe zalen
vergaderen waar de nodige multimedia technisch voorzien is.

De opvolging van lopende dossiers gebeurt niet altijd even vlot. De grote hoeveelheid en de variéteit
hiervan vergemakkelijkt de opvolging niet. Opvolging van briefwisseling en vergunningen zit in een
workflow. De klantgeleiding en de telefonie leveren statistieken op waardoor het management in staat
is om waar nodig bij te sturen.

Wat de werkopdrachten binnen de dienst uitvoering betreft, doen we al een beroep op een aangepast
softwarepakket. Stap voor stap worden ruimere mogelijkheden hiervan in gebruik genomen.
Maandelijks leveren statistieken gedetailleerde informatie op. Geleidelijk aan wordt de werkbelasting en
de nodige personeelsinzet voor de uitvoerende diensten duidelijk.
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# COMMUNICATIE

Edegem vergrijst. De gemiddelde leeftijd neemt toe en bedraagt in 2012 al 44,7 jaar. Dit feit beinvloedt
de communicatie die gevoerd moet worden.

Onze klanten en inwoners worden ook alsmaar mondiger. Ze willen snel en correct geholpen worden
met een zo klein mogelijke inspanning. Ze eisen hierbij kwaliteit en willen waar voor hun geld.

In 2009 werd een telefonisch klantentevredenheidsonderzoek gevoerd waarna bleek dat 91% van alle
inwoners tevreden tot zeer tevreden is over de dienstverlening van de gemeente Edegem. De
gemiddelde score bedraagt 7,7 op een schaal van 10. Amper 2,2% geeft een score van minder dan 5 op
10. 97% voelt zich in het algemeen als Edegemnaar tevreden of heel tevreden.

Uit een beperkt imago-onderzoek blijkt de opvallendste vaststelling dat hoe jonger men is, hoe meer
‘proper, groen en gezellig’ men Edegem beschouwt en hoe ouder men is, hoe meer ‘bruisend’ en
‘aantrekkelijk’ Edegem wordt ervaren voor alle inkomensgroepen. Wanneer men vraagt naar het eerste
beeld dat Edegem oproept krijgen we als top-6: de basiliek, Fort 5, groen, thuis, de grot en het
gemeenteplein. Bij de vraag naar het eerste gevoel dat Edegem oproept, horen we sleutelwoorden als
‘thuisgevoel, gevoel van thuiskomen’, ‘gezelligheid, ‘rustig en goed gevoel’.

Onze inwoners zijn erg tevreden over het gemeentelijk informatieblad (7,99/10). Het informatieblad
wordt het meest frequent gelezen door ouderen. Edegem Vandaag heeft in 2012 een nieuw kleedje
gekregen om nog vlotter leesbaar en toegankelijker te zijn voor alle doelgroepen. Een redactieraad met
betrokkenen uit verschillende sectoren waakt sindsdien over de inhoud en vormgeving van het blad.

Wat betreft beleidsbeslissingen en wegenwerken deden we de voorbije jaren grote inspanningen om
communicatie hierover te vergroten. Beleidsinformatie is daardoor de laatste jaren meer aanwezig in
het gemeentelijk informatieblad en in de pers. Over wegenwerken wordt consequent gecommuniceerd
aan de hand van onder andere buurtfolders. Ook de vorderingen van de ingrijpende werken aan het
gemeentehuis, het oud gemeentehuis, het gemeenteplein en de gemeentehallen naar aanleiding van
het Masterplan Huisvesting werden regelmatig uitgebreid gecommuniceerd naar alle inwoners.

De straatnaamborden zijn allen vervangen door duidelijke exemplaren met een woordje uitleg over de
benaming.

In 2010 kreeg de gemeentelijke website een grondige redesign. De website vertrekt vanuit de
levensloop en behoeften van inwoners. Het vrijetijdsaanbod in Edegem wordt nog meer

in de kijker gezet op een tweede gekoppelde website namelijk vrijetijd.edegem.be. Een nieuwe website
ocmw.edegem.be zag het daglicht samen met een eigen webstek voor het woonzorgcentrum
Immaculata. De nieuwe website werkt als een portaalsite. De inspanningen voor het gebruikscomfort
van de gemeentelijke website wierpen overigens vruchten af. In het recentste onderzoek van Indigov
(Website Monitor Lokale Besturen 2010) eindigde www.edegem.be op de vierde plaats in de ranking na
de sites van Mechelen, Antwerpen en Sint-Niklaas. Het internet is als ingeburgerd medium niet meer
weg te denken uit de gemeentelijke communicatie en dienstverlening.
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Er is geen expliciete uitgeschreven visie over het omgaan met de pers. Wel wordt er gezorgd voor
eenduidigheid waardoor, naast de mandatarissen, enkel de gemeentelijke communicatiedienst de pers
te woord staat.

De huisstijl is volop geintegreerd in alle communicatie van het gemeentebestuur en wordt aangebracht
op vlaggen, aanduidingsborden, folders, briefwisseling, gebouwen. 0ok in het nieuwe gemeentehuis zijn
de logokleuren zwart, grijs, wit en oranje overal aanwezig.

Intern kunnen we spreken van een gegroeide aandacht voor het belang van een goede en heldere
communicatie volgens de regels van de kunst. Het communicatieteam weet tijdig de vinger aan de pols
te houden waar communicatie nodig is. Er is voldoende IT ondersteuning en de nodige technologische
competentie is aanwezig. Het driekoppig team omvat alle noodzakelijk communicatieonderdelen
inclusief het grafische luik, iets wat vroeger telkens aan kostprijs uitbesteed moest worden. Het
taalkundige luik ligt nu deels in het contactcenter, een element dat verder uitgebouwd moet worden in
de onderlinge samenwerking binnen de vernieuwde publieke dienstverlening.

Een probleem is de bijzondere werklast van de communicatiedienst. Er komen te veel uitvoerende
opdrachten, vaak ad hoc en met veel te korte deadlines, op hun schouders terecht. Het uitblijven van
een beleidsvisie op de overkoepelende aansturing, een communicatiebeleidsplan waarbij ook het
OCMW geintegreerd wordt op vlak van communicatie, leidt tot deze werklast waardoor er ook
onvoldoende tijd gevonden wordt om de noodzakelijke vormingen te volgen om bij te blijven met
ontwikkelingen in het werkveld en om de meerwaarde hiervan voor Edegem te kunnen inschatten.

Interne communicatie is voor verbetering vatbaar. Te vaak hangt deze communicatie af van het
persoonlijk initiatief van diensthoofden of worden eigen communicaties door diensten opgezet die dan
hun doel missen. In de nieuwsbrief voor het personeel zou een vast luik moeten bestaan uit
communicatie, IT en personeel als ondersteunende diensten voor iedereen. Ook de samenwerking met
het OCMW is eerder beperkt.

# FINANCIELE ONDERSTEUNING

De nakende komst van de instap in de Budget en Beleidscyclus, gepland op 1 januari 2014, vereist
voorbereidende werken op vlak van visie, vorming, software, overgangsmaatregelen. Daarnaast wordt
ook het financiéle luik van de Interne Controle hieraan gekoppeld. De voorbereiding van BBC, de
invoering en de begeleiding van collega’s van andere diensten vraagt sinds begin 2013 een aanzienlijke
bijkomende inspanning van de gehele financiéle dienst. Om het plaatje helemaal volledig te maken zal
vanaf 2014 ook een volledig nieuw boekhoudpakket (Foxtrot) ingevoerd worden ter vervanging van de
sinds 1995 in gebruik zijnde NGB.

De werklast van de financiéle dienst is tevens systematisch toegenomen door de groeiende
bedrijfsvoeringseisen.

De opmaak van facturen en de kennisgeving aan de financiéle dienst liep in het verleden soms fout. De
betalingsopvolging op de financiéle dienst is nog voor verbetering vatbaar en vergt een systematische
aanpak. In 2013 werd de facturatie- en opvolgingssoftware Alfa verder uitgerold over alle diensten.
Betalingsherinneringen voor facturen van aanzienlijke ouderdom verzenden naar klanten wordt
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daardoor vermeden.

Twee recente gebeurtenissen zorgen voor een vergroting van de werklast op het vlak van de
administratieve ondersteuning van de verzekeringsdossiers. Enerzijds is het volledige pakket rond de
indiening en opvolging van schadedossiers overgeheveld van het secretariaat naar de financiéle dienst.
Anderzijds heeft de recente aanbesteding van alle verzekeringspolissen weliswaar voor een aanzienlijke
premiebesparing gezorgd , maar is er nu vanaf 2013 zowel met Ethias als met AXA een rechtstreeks
contact bestuur-verzekeringsmaatschappij, zonder tussenkomst van een makelaarskantoor. Hierdoor
komt de administratieve opvolging die tot 2012 door het makelaarskantoor gebeurde over naar de
financiéle dienst.

# HRM - PERSONEEL

Via competentiemanagement wordt systematisch gewerkt aan de aspecten uit de klassieke HR cyclus
namelijk de personeelsbehoefteplanning, werving en selectie, socialisatie, training en ontwikkeling,
functionering en evaluatie, waarderings- en ontslagbeleid. De HR cyclus is de kapstok waar alle HR
instrumenten aan zijn opgehangen.

Als start werd in 2010 een nieuw evaluatiesysteem ontwikkeld samen met stad Mortsel en gemeente
Rumst. Het is gebaseerd op kernresultaatsgebieden en competenties die in nieuwe
functieomschrijvingen voor elke functie werden opgenomen. Een nieuwe evaluatiesoftware faciliteert
de opvolging en bijsturing van de medewerkers. Er is een eerste volledige evaluatieronde afgewerkt met
planningsgesprekken, functioneringsgesprekken en evaluatiegesprekken over een cyclus van twee jaren.

De volgende stap in 2012 was het verder uitwerken van een competentiegericht wervings-en
selectiebeleid. De juryleden bij examens kunnen voortaan gebruik maken van een handig
competentierooster en krijgen de beschikking over een competentiegerichte vragenlijst.

De diensthoofden werden opgeleid in het competentiegericht selecteren. Verder wordt het
selectieproces geautomatiseerd zodat de administratieve afhandeling efficiénter kan verlopen. Ook
hiervoor wordt samen gewerkt met de stad Mortsel en een externe consultant.

De nieuwe publieke dienstverlening vereist een kort op de bal spelen wat de noodzakelijke vormingen
en de juiste selecties betreft. Er is nog geen uitgewerkt vormingsbeleid voor de gemeente aanwezig
waarbij vormingen nauw aansluiten op de vereiste competenties en vaardigheden en waarbij opvolging
en integratie van het geleerde opgevolgd kan worden.

Er is nog geen geschikt geintegreerd softwaresysteem voor het ganse personeels-beheer gevonden op
maat van Edegem. Het HRM proces is momenteel beperkt gevat in een workflow waardoor er nog
voldoende ruimte is voor verbetering en optimalisatie.

De tijdregistratie werd echter wel verder geoptimaliseerd en gekoppeld aan de toegangscontrole in de
nieuwe gemeentelijke gebouwen. Dit zijn al enkele deelgebieden die geautomatiseerd zijn.
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De loonverwerking gebeurt in eigen beheer omdat uit onderzoek bleek dat dit een aanzienlijke
financiéle besparing betekende.

Het intranet wordt ingezet om documenten voor het personeel beschikbaar te stellen. Sollicitanten
kunnen via het digitaal loket op de website solliciteren. Nieuw aangekochte software zorgt vanaf 2013
voor een geautomatiseerde verwerking en communicatie van sollicitaties.

Het gericht werken naar de beoogde organisatie-doelstellingen, waarbij tegelijkertijd rekening
gehouden wordt met het welbevinden van de medewerkers, is een belangrijk aandachtspunt geworden
in het personeelsbeleid. Motivatie, respect voor elkaar, inzet, duidelijke rollen en opdrachten, feeling
voor leidinggeven zijn allemaal aspecten die hiermee samenhangen. Aandacht hebben voor de
uitgewerkte visie op leidinggeven en opfrissing hiervan is een belangrijk aandachtspunt. Een ander
spoor is ‘leiding krijgen’. Ook dit aspect verdient aandacht rekening houdend met de functie en
competenties van elke medewerker. Ook hier is de aard van de concrete werkomgeving van belang.

Om de 3 jaar wordt een onderzoek naar het welzijn op het werk gevoerd bij de medewerkers in
samenwerking met de preventiedienst. Nadien worden, waar mogelijk, acties uitgewerkt voor de
oplossing van knelpunten.

Sinds 2008 heeft het gemeentebestuur een rechtspositieregeling en een deontologische code voor het
personeel. Dit is levende materie en af en toe worden aanpassingen aangebracht naar aanleiding van
ontstane behoeften of nieuwe regelgeving.

Ook het organogram blijft een dynamisch gegeven. Wijzigingen worden jaarlijks aangebracht als
antwoord op nieuwe behoeften maar ook om medewerkers de gelegenheid te bieden te kunnen
deelnemen aan een bevorderingsexamen of benoemingsexamen als waardering. Daarnaast wordt
telkens afgewogen of de vraag naar personeel wel voldoende onderbouwd is en of er efficiént gewerkt
wordt. Van 2007 tot 2012 werden de personeelsbehoeften per dienst opgevolgd en werd het
personeelsbudget bewaakt.

Op termijn zal er verder gekeken worden naar samenwerking en afstemming qua werking met het
OoCMW.

# |IT — INFORMATICA

Een gloednieuw toekomstconcept van de IT architectuur werd uitgewerkt. Het doel is het haalbaar
maken van een vlotte, geheel vernieuwde gemeentelijke dienstverlening met de nieuwe publieke
dienstverlening als speerpunt voor de burger. Er wordt gefocust op alsmaar meer geintegreerd werken
waar dit technisch mogelijk is. De eerste stappen zijn al uitgevoerd door de eigen IT-dienst. Een studie
wees uit dat het niet externaliseren van de IT dienst de beste keuze is om deze ingrijpende
veranderingen te implementeren.

IT trekt de kaart van gegarandeerde bedrijfszekerheid en continuiteit. Heel wat investeringen zijn
gebeurd in dat kader. zoals een synchroon opslagsysteem en een virtueel serverpllatform. Een storing of
defect op hardwareniveau wordt zo veel mogelijk opgevangen zodat de dienstverlening en
beschikbaarheid van de systemen hier geen hinder van ondervindt. Bij incident in het gemeentehuis kan
men de gemeentehallen gebruiken als uitwijkcentrum.
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Heel de IT-werking is afgestemd op ITIL, een referentiekader voor het inrichten van de beheerprocessen
binnen een ICT-organisatie. IT-policies moeten nog gecommuniceerd worden naar de gebruikers.

De vervanging van het volledige PC-park, de aankoop van opslagsystemen en
back-up, het herzien en implementeren van een nieuwe serverinfrastructuur, de

organisatie van de beveiliging, en de integratie tussen toepassingen werden gerealiseerd. De helpdesk
die al in een nieuwe software zat, werd door het invoeren van verbeterde procedures opgewaardeerd
naar proactiever werken en een vlottere, meer klantgerichte dienstverlening naar de eindgebruikers.
De thuiskantoren werden herzien en meerdere leidinggevende en adviserende fuincties kunnen nu ook
thuis werken op het gemeentelijk netwerk. Toegangssysteem en tikklok zijn nu geintegreerd zodat
slechts één personeelsbadge nodig is. Onderhoudscontracten lopen over 5 jaar. Een draadloos netwerk
is actief in het gemeentehuis. Op het gemeenteplein en andere plaatsen in Edegem is een hotspot
aanwezig voor de inwoners.

Voor de Publieke Dienstverlening zijn heel wat softwarepakketten aangekocht. Er is een gloednieuw
klantengeleidingssysteem, een workflowsysteem voor zowel opvolging van briefwisseling, meldingen en
vergunningen, een procesmanagementsysteem, een kennissysteem dat geintegreerd is in het
gemeentelijk intranet.

De mappenstructuur die de gemeente hanteert is nog niet aangepakt. Deze is vervuild en bevat te veel
oude en dubbele gegevens. Bijkomend is er geen documentarchivering op een gestructureerde en
overzichtelijke wijze.

Een upgrade van de telefonie maakt opvolging van gesprekken en het opvragen van statistieken
mogelijk. Bijkomende opleiding van de medewerkers van het onthazl en contactcenter maakt het
telefonisch contact tot een vlotter, klantgericht gegeven.

Ondanks al deze grote ingrepen is er nog geen strak uitgewerkt IT-plan dat zich over meerdere jaren
uitstrekt. De hoge werkbelasting bood voorlopig onvoldoende werkruimte hiervoor.

Het IT-team is flexibel ingesteld waarbij maximaal rekening wordt gehouden met een minimale overlast
voor de gebruikers en klanten wanneer er ingrepen dienen te gebeuren.

Alle kerntaken van een gemeentelijke IT-dienst zijn in het vierkoppig team aanwezig nl het strategische
luik, het projectmanagement, het systeembeheer en de helpdeskfunctie.

Er is een extra halftijdse GIS-ambtenaar sinds september 2011. Deze competentie is nodig voor de
gemeentelijke ontwikkeling wat geografische data en kaarten betreft. Regelgeving maakt
informatiedoorstroming verplicht. Het GIS werk beperkt zich niet tot het IT-luik maar heeft verspreide
linken doorheen de ganse organisatie zoals met de dienst Ruimtelijke Ordening en Milieu, de dienst
Planning & Inrichting en de Publieke dienstverlening. Deze laatste dienst is vooral betrokken door het
Centraal Referentie Adressen Bestand (CRAB) dat nauwgezet wordt opgebouwd door Vlaanderen met
de nodige correcte input van elk lokaal bestuur zowel wat data als ruimtelijke ordeningsgegevens
betreft.

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 15



# MATERIAAL EN MATERIEEL

We beschikken over een groot wagen- en machinepark. Het voertuigenpark wordt nu jaarlijks
systematisch vernieuwd door voertuigen die voldoen aan de nieuwe euronormering. Een eerste
elektrische wagen is aangekocht. Ook de vervanging van de schoolbussen is lopend. Geleidelijk aan
verdwijnen alle oude voertuigen. Door de centralisatie van de gemeentediensten zijn er ook minder
personenwagens nodig en kunnen de bestaande wagens optimaal ingezet (minder stilstand, meer
afgelegde kilometers) worden.

De verhuis van de uitvoerende diensten naar de gemeentehallen zal zorgen voor de centralisatie van
heel wat voorraden en magazijntjes op één plek. Er is dan veel meer ruimte om zaken te stockeren. Ook
het overzicht is dan veel beter en een echt voorraadbeheer samen met een nieuw uitleensysteem wordt
gestart met hulp van een nieuw softwarepakket.

De vraag naar feestmateriaal stijgt gestaag. We scoren heel hoog wat klantvriendelijkheid betreft.
Edegemse verenigingen, onderwijsinstellingen en organisatoren van buurt- en wijkfeesten krijgen het
materiaal gratis geleverd. Particulieren betalen een vergoeding die drempelverhogend werkt, hun
aandeel is heel klein. Jaarlijks wordt een gedeelte van ons uitleenmateriaal vernieuwd. De verhuis naar
de gemeentehallen creéert een voldoende grote en overzichtelijke stockageruimte.

De slordige manier waarop sommige organisatoren materiaal na de activiteit achterlaten, zorgt soms
voor een aanzienlijk hogere tijdsinspanning om het materiaal terug te halen en opnieuw uitleenklaar te
maken. Daarnaast leidt de soepelheid van gratis uitlenen soms tot een “te veel bestellen voor de
zekerheid”. Edegem kent een gestaag groeiend aantal gemeentelijke evenementen. De werkdruk en het
aantal overuren voor de betrokken medewerkers van de uitvoerende diensten, evenementen en
communicatie worden hierdoor erg vergroot. Deze extra prestaties moeten allemaal gecompenseerd
worden waardoor hun beschikbaarheid in het gedrang komt voor volgende activiteiten.

# BEDRIJFSVOERING

Er wordt nog te weinig gedacht vanuit hogere bedrijfswaarden die hun weerslag vinden in een missie en
visie. Vanuit het nadenken over competentiemanagement zijn er drie nieuwe richtinggevende
organisatiewaarden aangeduid: samenwerking, initiatief en betrokkenheid.

Deze waarden worden in elk functieprofiel opgenomen en vertaald in concrete verwachtingen op dit
vlak.

Een pijnpunt in de bedrijfsvoering is ook het te los zien van beleid en financién. Er wordt te veel
gefocused op het financiéle aspect van beslissingen in plaats van te kijken naar het strategisch belang
van iets of de behoefte aan evenwicht tussen doel en inzet van middelen. Besparen op personeel heeft
een impact op de werklast en de ruimte voor initiatieven. De allocatie van de middelen gebeurt dan ook
weinig gestructureerd. Niettemin wordt er ook sterk gewerkt aan het efficiénter maken van de
dienstverlening. Er wordt hiervoor geinvesteerd in vormingen, software en hardware, een beter
wervings- en selectiebeleid.
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Er is ook een voorzichtige stap genomen naar het opzetten van een kwaliteitssysteem. Momenteel
wordt er gewerkt met interne SLA’s wat de publieke dienstverlening betreft. We hebben ook een nog
niet publiek gemaakt kwaliteitscharter waarin we enkele beloften vooropstellen maar de klanten. Er zijn
hierop enkele indicatoren gekleefd. Het management beschikt over enkele meetpunten om de kwaliteit
van de publieke dienstverlening op te volgen. Het kwaliteitsluik vergt echter nog een grotere diepgang
en verruiming naar alle andere gemeentelijke diensten. Ook de bestuursorganen moeten beschikken
over enkele richtinggevende indicatoren om de uitvoering van het beleid te kunnen screenen en
bijsturen. De link met interne controle wordt onlosmakelijk. De kwaliteit moet geborgd worden. Er moet
duidelijk bepaald worden wat we willen meten en weten om te kunnen sturen.

De organisatie stelt zelf een aantal kenmerken, normen, indicatoren voorop, waaraan het afgeleverde
product en/of de afgeleverde dienst moet voldoen. De beoordeling van de bruikbaarheid, nuttigheid,
mogelijkheid om de gebruiker tevreden te stellen is gebaseerd op de mate van tewvredenheid van de
burger/klant.

Edegem is ook gestart met het in kaart brengen van enkele kritische processen zoals briefwisseling,
meldingen en vergunningen.

Er is een kennissysteem aanwezig voor de publieke dienstverlening. Deze kennis moet verder
uitgebouwd worden wat de andere diensten betreft. Momenteel is niet alle kennis beschikbaar op de
plaatsen waar ze nodig is. Kennis vloeit weg uit de organisatie door vertrek van medewerkers. Dit is een
risico voor de organisatie.

De gemeente Edegem heeft al jarenlang ervaring met inspraak, enerzijds met de georganiseerde
inwoners — dat zijn deze die namens een vereniging in een van de gemeentelijke adviesraden zitting
hebben — en anderzijds via individuele burgers die deelnemen aan wijkvergaderingen, hoorzittingen en
de door de gemeente georganiseerde buurt- of wijkvergaderingen.

Van in de jaren ‘70 van de twintigste eeuw zijn er in Edegem diverse gemeentelijke adviesraden actief.
Deze werken vrij zelfstandig en grotendeels los naast elkaar. Er is eigenlijk geen onderlinge afstemming
of codrdinatie. De raden kunnen rekenen op de administratieve ondersteuning van personeelsleden van
de gemeentelijke diensten, wat een aanzienlijk kostenplaatje oplevert. Er worden door de raden weinig
adviezen geproduceerd, afhankelijk van raad tot raad. In de werking van de adviesraden is weinig
evolutie te bespeuren.

# PUBLIEKE DIENSTVERLENING

De gemeente Edegem kent een geheel nieuw concept van publiek dienstverlening sinds 2012. We
hebben het puur klassiek aanbodgericht dienstenmodel verlaten om over te stappen naar een
geintegreerde vraag- en klantgerichte organisatie op basis van een front- en back office.

De administratieve verrichtingen van de oude dienst bevolking en burgerlijke stand zijn hierin vervat
maar de nieuwe dienstverlening is sterk verruimd en overstijgt deze activiteiten. Ook vragen over
ruimtelijke ordening en milieu kunnen aan de balie afgehandeld worden. Producten uit andere sectoren
zoals bv cultuur, evenementen, jeugd, bibliotheek, welzijn, enz. worden eveneens aangeboden.
Uitgangspunt van de nieuwe publieke dienstverlening is de visie dat elke klant met al zijn vragen terecht
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kan in dit unieke loket en antwoorden krijgt bij eenzelfde medewerker. Hiervoor zijn onze mensen
intensief gevormd en hebben ze diverse ondersteuningsmiddelen ter beschikking. Competenties en
kennis worden nu gedeeld en er is ook meer samenwerking en ondersteuning ontstaan door deze
nieuwe manier van werken.

Er is een ruime productencatalogus opgesteld. Midden 2012 waren er 124 gemeentelijke producten
beschreven. Hierin zitten 29 balieproducten die betrekking hebben op grondzaken en omgeving, 63
balieproducten die met burgerzaken te maken hebben, 29 producten die aan het onthaal afgehandeld
worden die meerdere diensten betreffen en 3 producten die onder de categorie divers vallen. Deze
worden stuk voor stuk beschreven in productfiches en klantenfiches. De vereiste handelingen voor het
afleveren van elk product is vertaald in werkinstructies. Informatieve vragen zijn gebundeld in FAQ, die
een overzicht van de veel gestelde vragen aan een gemeentebestuur vormen.

De klant kan op twee manieren in contact treden met de gemeente, hij kan zich persoonlijk aanbieden
of hij neemt contact op via telefoon, brief, fax, e-mail of e-loket.

Het onthaal vangt de klanten op en peilt naar de volledige vraag. Zij zijn de eerstelijn en beantwoorden
veel gestelde vragen, zorgen voor verkoop of afhaling van enkele producten. Gaat het om een vraag
naar een specifieke dienstverlening, dan krijgt de klant een volgnummer en wordt hij via het
klantgeleidingssysteem naar het juiste loket verwezen. Dit systeem op zich vergroot de klantgerichtheid.
Bij drukte kan er even plaats genomen worden in de ruime en heldere wachtruimte. De loketten zijn
enkel genummerd en niet benoemd. Onze medewerkers zijn polyvalent opgeleid en kunnen inwoners
helpen met elke vraag. Is de vraag complex of vergt de afhandeling meer tijd, dan zal de afhandeling in
een aparte gespreksruimte plaats vinden, eventueel met de inschakeling van een expert. Wachttijden
worden tot een minimum beperkt. 80% van alle producten die afgeleverd worden aan de balie bestrijkt
slechts 10 producten. De overige producten komen minder frequent aan bod maar de medewerkers zijn
hiervoor ook opgeleid.

Het back-officewerk wordt in stappen opgedeeld. Hier is nog een groeiproces lopend. Zeker nieuwe en
minder ervaren medewerkers vergen de nodige trainingstijd en flexibiliteit om alle facetten van het
werk onder de knie te krijgen. Bijkomend vereisen de diverse ingeschakelde technologieén een
gewoontevorming bv het gebruik maken van het kennissysteem waar nodig.

Het contactcenter zorgt voor de niet-fysieke toegang van de klant. Zij beantwoorden telefoons en e-
mails aan de hand van de FAQ (veel gestelde vragenlijst) en verbinden door indien zij zelf het antwoord
niet kunnen geven. Het gemeentehuis is enkel via het algemeen nummer 03/289.26.50 bereikbaar. Op
deze manier werkt het contactcenter als een portaal en worden de diensten ontlast van een grote ruis.
Zij kunnen zich dan focussen op hun kernopdrachten. Het contactcenter verzorgt ook de verdeling van
de post en de verzending van de uitgaande briefwisseling. Ze co6érdineren ook de binnenkomende
meldingen en klachten. Deze dienst is een nieuw samengesteld team en vergt de nodige inwerktijd voor
de variatie aan taken.

De openingsuren zijn sterk verruimd. Men kan nu dagelijks op weekdagen persoonlijk terecht in het
gemeentehuis van 8u30 tot 13u, op woensdag tot 14u en er is een maandagavondopening tussen 16u
en 19u. Buiten deze uren kan men op afspraak terecht. Bij het onthaal kan men ook in de namiddag nog
terecht voor afhalingen, verkoop of basisinformatie. Telefonisch blijft het contactcenter dagelijks
bereikbaar tot 17u en op maandag tot 19u. De eerste statistieken lijken aan te tonen dat de verruiming
van de openingsuren s’ morgens en’s middags een antwoord biedt op de behoeften van onze inwoners
maar dit vergt nog een ruimere gegevensverzameling.
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Vroegere dienstverlening

maandag
dinsdag
woensdag
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vrijdag
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- openingsuren onthaal / telefoon

- openingsuren loketten

Geintegreerde dienstverlening

maandag
dinsdag
woensdag
donderdag

vrijdag

17:00 18:00 19:00

- openingsuren onthaal en contactcenter

- openingsuren loketten

De aanwezigheid van het UZA op het grondgebied van Edegem, met 573 bedden, en de hoog

gespecialiseerde zorg, bepalen de werkbelasting van de publieke dienstverlening. Er is een groot aantal

geboorten en overlijdens op het Edegems grondgebied hierdoor. Daarnaast vormt de problematiek van

de gezinshereniging een werklast die ontstaat uit de soepele Belgische wetgeving in vergelijking met

andere Europese landen, waardoor velen zich tijdelijk hier vestigen om een volledige dossierregeling te

verkrijgen.

We hebben als gemeente ook het toegankelijkheidscharter ondertekend. Hiermee hebben we aandacht

aan toegankelijkheid voor elke doelgroep in onze publieke dienstverlening. Dit betreft zowel de fysieke

als de virtuele toegang tot de dienstverlening, de aard van informatie en communicatie, enz.
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THEMA 5: LOKALE ECONOMIE EN ONDERNEMEN

#* ECONOMISCH

Een opvallende vaststelling wat de tewerkstelling naar sectoren in Edegem betreft, is de
oververtegenwoordiging van de quartaire sector met als aanwezigheidsindex 1,81 t.o.v. het
arrondissement Antwerpen (1,00). Dit omvat de niet-commerciéle dienstverlening zoals openbaar
bestuur, onderwijs, zorg, openbare orde enz. en is gericht op het welzijn van de burger. De
aanwezigheid van het UZA op Edegems grondgebied vormt zeker een belangrijke verklaring . De
primaire sector is dan weer sterk ondervertegenwoordigd (0,25) in Edegem t.o.v. het arrondissement

Antwerpen.

De werkloosheidsgraad in Edegem is laag te noemen en bedraagt 5,6% (in 2010) t.o.v. 7,17% in
Vlaanderen en 8,73% voor de provincie Antwerpen.

Het gemiddeld inkomen per inwoner bedraagt in 2008 19.591 EUR. Er is sprake van een stijgende
tendens parallel met Vlaanderen waarbij het Vlaams gemiddeld inkomen 16.323 EUR bedraagt. Het
gemiddeld inkomen per aangifte bedraagt dan weer 33.120 EUR daar waar het 28.022 EUR voor
Vlaanderen is. Ook hier is een stijgende lijn merkbaar gelijklopend aan Vlaanderen.
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Algemeen moet de economische crisis en de verminderde groei of zelfs stagnatie van de groei in
rekening worden genomen als men naar de toekomst wil kijken. Er worden aanzienlijke prijsstijgingen
verwacht voor diverse producten zoals bv energie. Besparingen die nu al her en der aan het gebeuren
zijn, zullen nog met grotere zekerheid aanwezig zijn in de toekomst.

#* WERKEN

De werkloosheidsgraad in Edegem bedraagt 5,37% eind 2010. Dit is lager dan het arrondissementeel,
provinciaal en Vlaams gemiddelde. 50 plussers zijn het sterkst vertegenwoordigd (33,7%) en
arbeidsgehandicapten het minste (5,3%). Er is sinds 2007 een forse toename van het werken via
dienstencheques.
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THEMA 6: VEILIGHEID

Het gemeentebestuur heeft twee gemeenschapswachten in dienst. Zij zorgen voor het uitschrijven van
gemeentelijke administratieve boetes (GAS) wanneer zij overtredingen op het politiereglement
vaststellen. Zij krijgen hun opdrachten van zowel gemeente als politie. De betaling van de GAS wordt
goed opgevolgd. IGEAN schrijft de PV’s en de boetes uit voor zover ze niet met de blauwe zone te
maken hebben. De gemeente zorgt voor de effectieve inning van de boetes.

De doorstroming van de communicatie bij rampen en het invullen van de rol en verantwoordelijkheid
van ieder individu is een belangrijk gegeven voor het beheer van de risico’s. Edegem beschikt over een
rampenplan en er bestaat een veiligheidscel.

THEMA 7: WONEN

# TECHNOLOGISCH / HUISVESTING

De gemeente Edegem is gekend omwille van zijn hoge bouwgrondprijzen. De gemiddelde verkoopprijs
per m? bedroeg in 2010 348,6 EUR t.0.v. 155,4 EUR per m? voor het Vlaamse Gewest. Ook de
verkoopprijs van woongelegenheden gaat in stijgende lijn en is verdubbeld tegenover 2000. Vooral de
villa’s, bungalows en landhuizen zijn in prijs erg gestegen tot wel gemiddeld 529.750 EUR in 2010 t.o.v.
340.546 EUR voor het Vlaamse Gewest.

bouwgrond Viaanderen villa's Vlaanderen

bouwgrond per m2 villa's, landhuizen

] 100 200 300 400 0 200000 400000 600000

Edegem is één van de drie dichtst bebouwde gemeenten van Vlaanderen. De verstedelijkings- en
verdichtingstendens en de druk vanuit Antwerpen is zeer groot. Het aantal open bebouwingen bedraagt
ongeveer 10% wat laag is in vergelijking met andere gemeenten. Om Edegem leefbaar en aangenaam te
houden is het behoud en het beschermen van de open ruimte die resteert van belang. Deze vereiste
staat dan weer in contrast met de woonbehoefte van jongeren en senioren in het dichtbevolkte
Edegem. De aankoop van het domein van Hof ter Linden heeft alvast gezorgd voor een ontsluiting van

een grote open parkzone voor het publiek.

In Edegem blijft het voor jongeren moeilijk om een eigen woning te verwerven. De grond en
woningprijzen blijven bijzonder hoog en het is niet altijd eenvoudig om projectontwikkelaars zover te
krijgen om kleinere lapjes grond en bescheidenere woningen aan betaalbare prijzen op te nemen in hun
projecten. De nood aan compacte, betaalbare woningen is groot.
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Ook voor het toenemend aantal senioren is er in Edegem nood aan bijkomende aangepaste
seniorenwoningen en ouderenvoorzieningen. In planning zijn al voorzien : 60 service flats (Molenveld
Noord), 40 service flats (Molenveld Noord) en 60 RVT-bedden (Molenveld Noord). In het project Pegode
en in de huurappartementen van Molenveld Noord zullen in samenwerking met De Ideale Woning een
aantal ouderwoningen worden opgenomen. Dit betekent nu al een 200 tal extra woningen voor
ouderen. Het OCMW Woon en zorgcentrum Immaculata beschikt over 136 RVT bedden en 44 ROB
bedden (rustoordbedden) en 10 bedden voor kortverblijf.

Ondanks een dalend aantal inwoners is de nood aan meer woningen groter geworden.
Gezinsverdunning vergt compactere woningen.

De Vlaamse regering heeft het Bindend Sociaal Objectief goedgekeurd, wat voor Edegem betekent dat
er tegen 2023 90 sociale koopwoningen, 152 sociale huurwoningen en 3 sociale kavels moeten worden
gerealiseerd.

Bij de nulmeting (31.12.2007) werd vastgesteld dat Edegem over 312 sociale huurwoningen beschikt.
Ondertussen werd één woning verkocht, drie woningen bijgekocht en dertien SVK-woningen (sociaal
verhuurkantoor) toegevoegd.

Vandaag beschikt Edegem over 327 sociale huurwoningen.

Alle vergunde projecten en programma’s van sociale huisvestingsmaatschappijen inbegrepen, betekent
dit dat we nog 30 sociale huurwoningen, 24 sociale koopwoningen en drie sociale kavels moeten
realiseren. We kunnen op het vlak van sociaal huren en kopen spreken over een positieve balans, op het
vlak van kavels is er echter sprake van een negatieve balans. Edegem heeft ook te weinig
crisiswoningen.

0 50 100 150

koopwoningen

=in 2013
huurwoningen Hin 2023

sociale kavels

Indien het Bindend Sociaal Objectief niet wordt gehaald, moeten er gronden in bezit van

(semi-) publieke rechtspersonen worden aangesneden. Volgens het grond- en pandenbeleid betreft dit
25%. Om dit op een doordachte manier te doen, werd er een actieprogramma opgesteld waarin de
geprefereerde gronden naar voren worden geschoven. Het actieprogramma werd op 17 juni 2013
goedgekeurd door de gemeenteraad en zal jaarlijks worden geévalueerd door de actoren van het Lokaal
Woonoverleg.
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Sinds 2010 zijn we ook decretaal verplicht om een leegstandregister bij te houden. Hiervoor is een
leegstandsreglement opgesteld met ook een belasting op langdurige leegstand. Mlomenteel staan er al
22 woningen en gebouwen en vijf bedrijven in dit bestand en worden de eigenaars vanaf één jaar na
opname belast. Voorkooprecht van de gemeente is hierbij van toepassing. Dit laatste geldt ook bij de
ongeschikt- en onbewoonbaarheidsverklaringen van woningen. Er bevinden zich momenteel 3
woningen in deze toestand. De woningen die dateren van de zestiger en zeventiger jaren zijn ook niet
allemaal in een goede bouwfysische staat of aangepast aan de huidige duurzame bouwvereisten.

Door de centralisatie van meerdere gemeentelijke diensten naar twee locaties, namelijk het nieuwe
gemeentehuis en de vernieuwde gemeentehallen, komen er enkele locaties leeg te staan. Hierin zal het
in juni 2011 opgerichte Autonoom Gemeentebedrijf Edegem (AGB) een belangrijke rol spelen. Er zal
onderzocht worden welke herbestemmingen het meest wenselijk zijn, rekening houdend met enerzijds
sociale en vastgestelde gemeentelijke behoeften en anderzijds met de gelegenheid om bepaalde
locaties te commercialiseren en zo de woningmarkt te stimuleren en een antwoord te kunnen bieden op
bestaande noden.

Het lokaal woonoverleg is gestart in 2009 en vervangt meteen ook de werkgroep lokaal sociaal beleid
rond het thema wonen. Minstens viermaal per jaar komt dit overleg bijeen waaraan betrokken
ambtenaren, mandatarissen en lokale professionele actoren deelnemen zoals bv Wonen Vlaanderen,
Igean, SVK en naargelang het thema ook projectontwikkelaars.

Sinds de start van de nieuwe geintegreerde publieke dienstverlening worden alle vragen over wonen
opgenomen in de statistieken op vraag van Igean. Deze werkwijze vervangt de vereiste om nog een
apart loket te organiseren. Algemene informatievragen over wonen kunnen meteen beantwoord
worden door het onthaal en contactcenter via de lijst van veel gestelde vragen en het aanbieden van
diverse thematische folders. Specifieke productvragen worden enerzijds aan de balie afgehandeld en
anderzijds door de huisvestingsambtenaar die de klant individueel verder helpt in een gesprekskamer. In
het gemeenteblad verschijnen nu ook geregeld artikels die handelen over wonen in ruime zin om de
bevolking voldoende te informeren.
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#* MOBILITEIT

Edegem ligt binnen het invloedgebied van het stadsgewest Antwerpen, en dit op verschillende gebieden
zoals tewerkstelling, onderwijs, winkels en diensten, wat zijn impact heeft op de mobiliteit. Edegem zit
gekneld tussen de radiale verkeersinfrastructuur gericht op Antwerpen.

Het verplaatsingsgedrag is sterk autogericht. Antwerpen slibt dicht en de verkeersdrukte deint uit naar
de randgemeenten waar sluipverkeer ontstaat. Mortsel is hierbij een bijzonder knelpunt. Het kruispunt
Liersesteenweg /Mechelsesteenweg en het kruispunt Antwerpsestraat/Krijgsbaan stremt het verkeer
zodanig dat automobilisten deze punten vermijden. De verkeersdrukte op de gemeentewegen wordt
steeds groter, vooral door veel doorgaand verkeer.

Het sluipverkeer dat de collegewijk bijzonder sterk belast, zou ontmoedigd moeten worden.
Sensibilisatie van enerzijds de automobilisten die dergelijke uitwijkroutes in woonwijken uitproberen en
van anderzijds de stad Mortsel zijn beoogde doelstellingen. Overleg over duurzame oplossingen en het
ontwarren van het verkeersknooppunt in Mortsel zijn prioritaire aandachtspunten in het
mobiliteitsbeleid.

De afgelopen jaren is er veel gewerkt rond de promotie van alternatieve vervoersmodi en het
stimuleren van het STOP (stappen, trappen, openbaar vervoer en persoonlijke verplaatsingen) principe.
Rond het herwaarderen van trage wegen wordt er gemeentegrensoverschrijdend gewerkt. Op
provinciaal niveau wordt een inventaris opgemaakt.

De meeste verkeerswegen zijn gewestwegen en vallen niet binnen de gemeentelijke bevoegdheid. In de
oost-westrichting is de wegeninfrastructuur minimaal uitgebouwd. Enkel de R11 in het noorden van de
gemeente is een radiale verbindingsweg. De verkeersdruk vanuit Antwerpen blijft stijgen. Edegem wordt
overspoeld door nieuwe oplossingen voor de parkeerproblematiek rond Antwerpen. Verschillende
voorstellen worden momenteel onderzocht (R11, doortrekking N171, bijkomende en/of gewijzigde
opritten van autosnelwegen, ...), alles met een grote impact op Edegem. De geisoleerde ligging van de
UA en het UZA heeft ook een autogericht verplaatsingsgedrag als gevolg. Bijkomend heeft Revarte (ex
Hof ter Schelde) zich gevestigd aan het UZA en is daar ook een zorghotel in aanbouw. In de Drie
Eikenstraat is een rond punt aangelegd om de grote verkeersstroom en de toegang vlotter te laten
verlopen.

Ook binnen Edegem is het verplaatsingsgedrag autogericht voor zowel woon-school, woon-werk, als
woon-winkelverkeer. Edegem heeft al heel wat zone 30 gebieden die duidelijk gesignaleerd zijn. Het
gemeenteplein is nu grotendeels verkeersvrij en er is een randparking in de Kontichstraat aangelegd. Er
is aandacht voor milieuvriendelijke wagens. Edegem heeft enkele elektrische wagens aangekocht. Er is
ook een autolaadpunt op het gemeenteplein.

Het openbaar vervoer in Edegem is herschikt. Meerdere lijnen hebben hun eindhalte in Wilrijk i.p.v. het
UZA. De recente besparingen die De Lijn doorvoert, maakt het niet eenvoudig om extra bediening te
krijgen voor het nieuwe politiegebouw van HEKLA en van de technische gemeentediensten in de
gemeentehallen op de Prins Boudewijnlaan.
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Er zijn nieuwe verkavelingen in Edegem in de maak of gepland. Deze extra woningen brengen ook
verkeer met zich mee. Het parkeren zelf wordt opgevangen door ondergronds parkeren, door opritten
aan de woningen of via enkele parkeerplaatsen aan de zijde van een verkaveling. Bewoners moeten
echter aan hun woning geraken en dat gebeurt vaak met de wagen.

Edegem heeft een uitgebouwde fietsinfrastructuur. Er zijn ook een aantal alternatieve routes. Het
gemeentelijk fietsnetwerk is opgenomen in het provinciaal fietsroutenetwerk. Er zijn ook al
fietslaadpalen op het gemeenteplein.

De Fietsersbond evalueerde het fietsbeleid in de vorige legislatuur. Uit het rapport 2012 van de
Antwerpse Zuidrand (Azura) blijkt dat Edegem een groeiende aandacht heeft voor de actieve
weggebruiker, maar dat er meer aandacht nodig is voor kleine mankementen in de infrastructuur. De
staat van de fietspaden is er volgens de Fietsersbond op achteruit gegaan. Bij de heraanleg van de Drie
Eikenstraat (N106) moet de fietser meer aandacht krijgen. De nieuwe fietsstallingen scoren goed, maar
er zijn nog te veel slechte of oude fietsstallingen met wielklemmen en slotpalen. De fietsersbond raadt
aan om prioritair de oversteekbaarheid van de Prins Boudewijnlaan te verbeteren, de fietsveiligheid in
de Strijdersstraat te verhogen en de ondermaatse fietspaden in de Hovestraat, Drie Eikenstraat en
Boniverlei aan te pakken. Van de binnenwegen kunnen het wegdek- en randonderhoud en de
signalisatie beter en zijn er op verschillende plaatsen te veel paaltjes en drempels. De fietsersbond pleit
voor meer trage verbindingen.

Mobiliteits- en verkeersbeleid is een interdisciplinaire materie, gelinkt aan stedenbouw,
groenvoorziening, duurzaamheid en openbare nutsvoorzieningen. De verkeerscel, bestaande uit
vertegenwoordigers van politie HEKLA en gemeente, bekijken verkeersproblemen en —klachten, nieuwe
situaties, vragen, enz. op vlak van verkeersregelgeving en veiligheid.

Verkeerseducatie is ondergebracht bij de politie van HEKLA. Een fulltime kracht ondersteunt halftijds de
HEKLA-gemeenten en verzorgt halftijds verkeerseducatie voor de Edegemse scholen.
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# GEBOUWEN

De gemeente Edegem beschikt over een grote verscheidenheid aan gebouwen. In enkele gebouwen
zitten gemeentelijke diensten. Het gebouwenpatrimonium bestaat voornamelijk uit het gemeentehuis,
het oud gemeentehuis, de gemeenteschool Andreas Vesalius, twee garageboxen, gebouwen aan de
Heldenstraat, Berkenhof, Huis Hellemans, Pastorie, Sint-Antoniuskerk, Zwaluwnest, sporthal den
Willecom, Muziekacademie, twee huizen in de Terelststraat, Fort 5 met binnenfort en hangars, Hof ter
Linden (gedeeld), Meihof, brandweerkazerne, magazijn Zomerlei, begraafplaats, Gemeentehallen,
ecopark, ETA gebouwen en ‘t Forum.

Gebouwen die we huren voor de werking zijn de hoofdbibliotheek in de Lentelei, het bibliotheekfiliaal
en de cultuurzaal Elzenhof aan het Kerkplein.

De gebouwen Zwaluwnest, IBO Fort, Hangar 27, Meihof en 't Forum zijn in goede staat. De HVAC in het
Zwaluwnest is gerenoveerd, net zoals in IBO Fort, sporthal en gemeenteschool Andreas Vesalius. In de
school en de sporthal Den Willecom zijn ook rationeel energiegebruik (REG) investeringen uitgevoerd.
De ramen van het oudste gebouw van de school zijn vervangen, er is isolatie in het dak en de muren
geplaatst en er zijn fotovoltaische cellen geplaatst. Dat laatste is ook voor de sporthal gebeurd samen
met de uitvoering van een relighting van de zaal.

Met deze investeringen en met de centralisering van de dienstverlening beogen we een daling te
realiseren van het totale energie- en gasverbruik, m.a.w. de constante kosten voor de gebouwen
gebruikt door de gemeentelijke diensten.

De verhuis en centralisatie van gemeentelijke diensten van verschillende locaties naar het nieuwe
gemeentehuis en de gemeentehallen op de Prins Boudewijnlaan heeft de huisvesting aanzienlijk
verbeterd. Het patrimonium dat leeg achter blijft, moet herbestemd worden waarbij een rol voor het
AGB weggelegd is.

Enkele gemeentelijke gebouwen vergen fundamentelere ingrepen. Momenteel wordt er bijna
uitsluitend curatief ingegrepen zoals bv in Huis Hellemans en de Pastorie. Dit curatief onderhoud heeft
het nadeel dat er onverwachte ingrepen moeten gebeuren, omdat de ‘panne’ niet voorspeld kan
worden.

De planning van een echt gebouwenonderhoud staat al op het spoor door de inspanningen van de
energiecel, een samenwerking tussen duurzaamheid en planning & inrichting en door de duidelijke
toewijzing van de bevoegdheid gebouwenbeheer aan een projectmedewerkster gebouwen.

Bij het toewijzen van bouwopdrachten aan externen moet rekening worden gehouden met zowel de
technische als met de juridische aspecten van de overheidsopdracht. De complexiteit van elk
bouwdossier neemt alsmaar toe. We gebruiken nu systematisch een vast begeleidend softwarepakket
zodat er geen stappen vergeten worden of eventuele fouten begaan.

De verplichtingen van gebruikers van gemeentelijke gebouwen zoals verenigingen die een ruimte huren,
werden contractueel vastgelegd. Echter niet alle elementen die tot het gebruik van een gebouw
behoren, zijn in de bestaande (diverse) contracten duidelijk of gelijk.
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# OPENBAAR DOMEIN

Het straatbeeld bestaat uit verschillende componenten van wegdek en voetpaden tot straatbomen,
grasstroken, speelpleintjes, banken, vuilbakjes, lantaarns enz. Het zijn zaken die zichtbaar zijn en
gewaardeerd worden door elke inwoner. Ze creéren een bepaald gevoel in functie van de toestand
waarin ze verkeren.

Voor elk van deze componenten verwachten inwoners bepaalde onderhoudsfrequenties zoals voor het
ophalen van het huisvuil, het legen van de straatafvalbakjes, het maaien van de grasstroken, het
onderhouden en herstellen van de voetpaden enz.

Via een nieuw softwarepakket voor werkopdrachten en een jaarplanning voor terugkerende
onderhoudsactiviteiten wordt er sinds 2012 meer gesynchroniseerd in dit onderhoud. Rondes zijn
uitgestippeld voor wat het vegen van straten betreft en nadien het resterend bestrijden van het onkruid
met onkruidbranders.

Het huisvuil wordt dagelijks opgehaald en is per zone georganiseerd. Alle fracties worden op één dag in
een bepaalde zone opgehaald zodat inwoners slechts eenmaal per week vuilnis buiten moet zetten.

Onderhoud in het straatbeeld gebeurt nog te vaak curatief, dit wil zeggen dat wat stuk is, hersteld wordt
en dat de rest ongemoeid blijft. Dit curatieve is ook moeilijk planbaar.

99% van de woningen in Edegem is op de riolering aangesloten.
De hierna volgende woonprojecten zijn in bespreking:
e Projecten van Kerkfabriek Sint-Paulus:

=  Hoek Mortselstraat-Onafhankelijkheidsstraat

=  Verkaveling Mortselstraat

=  Woonproject Boniverlei tussen nrs. 102 en 124
=  Buizegemleinrs. 12 tot 28

e ETA/Pegode (Grote Dries/Romeinse Put)

e  Woonproject Heihoefseweg (Extensa)

Mogelijke bijkomende woonprojecten:

. Site Berkenhof

. Extraction De Smet

e  Afga (Minervawijk)

e  Villagronden ir. Haesaertslaan

° Restgrond brandweer aan Herfstlei

Edegem is enkele parken en parkjes rijk. Het gaat over Park Centrum, Fort 5 domein, park Hof ter
Linden, Romeinse Put, begraafplaats, ...

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 27



We hebben vandaag geen goedgekeurd parkbeheerplan. De aankoop van Hof Ter linden in maart 2012
zorgt voor een stroomversnelling hierin en biedt de unieke gelegenheid om het park- en bosbeheerplan
van Fort 5 te koppelen aan het nog op te maken beheerplan HTL.

Parken worden voor allerlei activiteiten gebruikt, al of niet aangepast voor deze activiteiten, waardoor
aanplantingen en infrastructuur onder druk staan. Edegem heeft nu een nieuw gemeenteplein
aangepast voor evenementen, kermis en markten. Ook het recent verworven park van Hof ter Linden
kan in de toekomst perspectieven bieden.

Een aantal parken is polyvalent. Fort 5 en recreatiedomein Romeinse Put bieden ruimte voor recreatie,
spel, sport en natuur naast elkaar. De Zandbergen op de grens van Edegem en Kontich zijn ontsloten
door een brugje en een wandelpad waardoor ook hier meer gebruiksmogelijkheden ontstaan zijn.

Enkel het fortdomein en de begraafplaats worden ’s avonds gesloten door de parkwachters of
medewerkers van de begraafplaats. Het skatepark Meihof heeft een automatische afsluiting waardoor
jongeren na een bepaald uur geen gebruik meer kunnen maken van deze ruimte en geen late overlast
kunnen veroorzaken. De overige parken worden niet afgesloten. Park centrum heeft wel eens last van
hangjongeren.

Edegem heeft ook veel speelterreinen. Een meerjarenplan zorgt telkens voor enerzijds de conceptuele
aanpak van enkele terreinen en specifieke vervangingen op andere pleinen als antwoord op bestaande
en evoluerende behoeften. Het Meihof, het skatepark Meihof, het August Coolsplein, het Fort en het
Philips De Monteplein zijn geheel vernieuwd op de waterspeeltuin in het Meihof na. Enkele andere
pleintjes hebben nieuwe toestellen gekregen zoals op het Armand Preud’hommeplein.

# RUIMTELIJKE ORDENING

Edegem is één van de meest dichtbevolkte gemeenten van Vlaanderen nl 2447 inwoners per km?.

Als gemeente wordt gezorgd voor het afleveren van stedenbouwkundige vergunningen, meldingen van
stedenbouwkundige handelingen, milieuvergunningen, het behandelen van notarisbrieven, het houden
van toezicht en de behandeling van klachten. Dit is gebonden aan termijnen en bepaalde werkwijzen,
die meestal decretaal of door de hogere overheid zijn bepaald. Wettelijk moeten stedenbouwkundige
aanvragen behandeld worden binnen de 105 kalenderdagen, de verkavelingsaanwragen binnen de 150
kalenderdagen, notarisbrieven wenselijk binnen de 30 kalenderdagen.

Het digitale vergunningenregister is in opmaak. Dit is een databank met perceelsgebonden informatie
met betrekking tot de ruimtelijke ordening en de stedenbouw op het grondgebied van de gemeente
Edegem.

Het afgeven van vergunningen vormt een fundamentele opdracht van de dienst ruimtelijke ordening en
milieu. Een betere efficiéntie en een kortere doorlooptijd voor het afleveren van vergunningen vereist
dat alle relevante processen beschreven en op elkaar afgestemd zijn. Het proces vergunningen zit nu in
een digitale workflow waardoor trajectopvolging veel vlotter kan.

Daarnaast moet de software (decreetsuite) als volwaardig registratie- en opvolgingssysteem voor
stedenbouwkundige vergunningen en verkavelingsvergunningen gebruikt worden. Daartoe moeten we
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kunnen beschikken over een kwaliteitsvolle databank met regelmatige upgrading van de basisgegevens
(wetgeving, ...).

Wanneer de vijf voorwaarden - een gemeentelijk stedenbouwkundig ambtenaar, een plannenregister,
een vergunningenregister, een inventaris onbebouwde percelen en een gemeentelijk ruimtelijk
structuurplan - vervuld zijn, zal de gemeente Edegem na ontvoogding autonoom vergunningen kunnen
afleveren binnen de 75 kalenderdagen.

Tegelijk zorgt de halftijdse GIS ambtenaar voor het opzetten en uitwerken van een Geografisch
Informatiesysteem. Linken worden gelegd tussen vergunningenregister en notarisbrieven waardoor de
administratieve afhandeling aanzienlijk kan versnellen.

Om onze databanken op een visueel overzichtelijke wijze over te dragen aan onze burgers en bedrijven
moeten wij onze gegevens geografisch refereren. Hiervoor beschikken wij nu over EDL — een beperkt
GIS-systeem. Ook dit vraagt een continue actualisering van de gegevens, maar garandeert in een latere
fase de vlotte raadpleging van alle beschikbare informatie zowel door burgers en bedrijven, als door
onze eigen diensten.

Bij de dienst ruimtelijke ordening geniet het tot een consensus komen véér het indienen van een
stedenbouwkundige aanvraag de voorkeur. Soms is er echter curatief toezicht nodig. Niemand beschikt
echter over politionele bevoegdheden op het gebied van toezicht en bouwovertredingen. Daarenboven
wordt toezicht niet systematisch uitgeoefend en wordt meestal gestart naar aanleiding van klachten,
zodat onze handhaving eerder beperkt is.

De samenwerking met onze lokale politie op het gebied van toezicht bij bouwovertredingen is eerder
beperkt. Hierdoor blijven voorlopig nog te veel bouwovertredingen ongecontroleerd en onaangeroerd.
Voor een systematisch toezicht wordt intensievere samenwerking met de politie gezocht, zodat na het
toepassen van administratieve sancties of dwangmaatregelen ook andere juridische middelen kunnen
aangewend worden.

Vandaag is heel de gemeente bedekt door bestemmingsplannen, behalve het gebied ten westen van de
Prins Boudewijnlaan én ten noorden van de Drie Eikenstraat tot aan de gemeentegrens.

Voor wijk Molenveld en de zone rond het UZA gelden het gewestplan of verkavelingsplannen.

De bestemmingsplannen en ruimtelijke uitvoeringsplannen zijn echter op verschillende tijdstippen
opgemaakt en kennen onderling verschillen. De plaatsing van een zwembad in de achtertuin is er zo één
van: In sommige BPA’s zijn er niet alleen beperkingen qua grootte, maar ook qua plaats, in andere BPA’s
enkel qua grootte.

De stedenbouwkundige voorschriften op gemeentelijk niveau worden op dit moment dus bepaald door
bestemmingsplannen (goedgekeurde BPA’s en niet-vervallen verkavelingen). Deze
planningsinstrumenten zijn wegens enerzijds de lange goedkeuringsprocedures en anderzijds het
algemene karakter ervan, echter niet altijd geschikt om in te spelen op recente wijzigingen en/of nieuwe
tendensen op het vlak van ruimtelijke ordening.
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Het decreet op de ruimtelijke ordening voorziet hiervoor in een ander planningsinstrument, namelijk de
gemeentelijke stedenbouwkundige verordening (de vroegere ‘bouwverordening’). Deze verordeningen
bevatten voorschriften van stedenbouwkundige aard en moeten in overeenstemming zijn met de
bestaande regelgeving voor de materie in kwestie en niet in tegenspraak zijn met gewestelijke en/of

provinciale stedenbouwkundige verordeningen.

Omdat de gemeente sinds 2005 beschikt over een goedgekeurd ruimtelijk structuurplan, worden in de
toekomst geen bijzondere plannen van aanleg, maar ruimtelijke uitvoeringsplannen (RUP) opgemaakt.

# DOELGROEPENWERKING

De dienstverlening aan diverse doelgroepen zoals kinderen, jongeren, gezinnen en senioren, is zeer
uitgebreid. De drempel voor deelname aan activiteiten wordt laag gehouden. Er wordt geprobeerd om
ook de moeilijk bereikbare groepen te bereiken. Deze diensten hebben een vlotte onderlinge

samenwerking en ook met andere gemeenten.
INWONERS ALGEMEEN

Edegem werkt ook actief mee aan preventieve gezondheidszorg. De Fit in je Hoofd acties richten zich op
de geestelijke gezondheidszorg van senioren. Speciale aandacht gaat o.a. naar kankeronderzoek met de
mammobiel. Vanaf 2011 gebeurt dit preventief onderzoek in het UZA.

Het derde weekend van september worden een 1300-tal plantjes verkocht ten voordele van de actie
‘Kom op tegen kanker’. Dit wordt mogelijk gemaakt door vrijwilligers; op termijn zouden verenigingen
betrokken moeten worden bij de organisatie hiervan. De gemeente zorgt ook voor thematische
gesprekavonden zoals rond Diabetes type 2.

In samenwerking met het Rode Kruis afdeling Edegem - Kontich worden sinds 2010 op regelmatige basis
AED-opleidingen aangeboden. In deze opleiding leren geinteresseerde inwoners reanimeren en
defibrilleren met behulp van een AED-toestel. Sinds 2012 staat er al één publiek toegankelijk AED-
toestel in de inkomsas van het gemeentehuis. In de hal van de sporthal is er een tweede AED-toestel

geinstalleerd.

Met ondersteuning vanuit het LOGO en andere partners werden volgende zaken opgenomen, al dan
niet op regelmatige basis: ‘Meer pret zonder sigaret’, ‘Rookvrije klassen’, tentoonstelling rond
borstkanker, voordracht rond borstkanker (toelichting borstradioloog en omkadering vrijwilligers
NBORAM), flyerproject borstkanker, groepswandelingen in het kader van de actie ‘Blij(f) in beweging’,
griepvaccinatiecampagne.

De samenwerking met het OCMW blijft op het vlak van preventieve gezondheidszorg beperkt tot het
gebruiken van het dienstencentrum als locatie voor specifieke activiteiten.
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SENIOREN

De senioren vormen een sterk groeiende doelgroep in Edegem. De seniorenraad is een gemeentelijke
adviesraad waaraan ook senioren kunnen deelnemen die niet aan verenigingen gebonden zijn. Een
seniorenconsulent zorgt voor de begeleiding hiervan en heeft haar kantoor in het OCMW. Bij de
organisatie van activiteiten hechten we aandacht aan onder andere de fysieke en sociale
toegankelijkheid, de integratie tijdens de activiteit, de mogelijkheid om zelf bij te dragen aan een
activiteit. Jaarlijks is er het succesvolle seniorenfeest en de seniorenreis met een bezoek aan een voor
senioren relevante plek.

Huisvesting van senioren met oog op een aangepaste en veilige leefomgeving blijft een aandachtspunt.
De huisvestingsambtenaar zorgt voor de nodige informatie over bv premies bij dergelijke aanpassingen
aan de woning.

Edegem heeft geen aanbod aan serviceflats. De vraag is echter groeiend. In 2012 is er een behoefte aan
130 plaatsen. Eenzelfde probleem stelt zich wat dagverzorgingscentra betreft. Ook hier heeft Edegem
geen aanbod terwijl er, ook volgens het Vlaams agentschap Zorg en Gezondheid, in 2012 12 aanvragen
zijn.

Edegem heeft 136 rusthuisbedden in 2012. Het Vlaams Agentschap voor Zorg en Gezondheid stelt
echter vast dat er in totaal een behoefte aan 400 bedden in 2012 bestaat wat dus een tekort van 264
betekent. Er zijn wel 214 bedden gepland om het huidige tekort op te vangen. Maar ondertussen groeit
echter jaarlijks deze behoefte door de vergrijzing van Edegem.

KINDEREN

De gemeentelijke dienst voor opvanggezinnen (DVO) heeft zoals overal in Vlaanderen te kampen met
een aanzienlijk dalend aantal onthaalgezinnen. We zijn van 38 onthaalgezinnen in 2006 geévolueerd
naar 24 gezinnen begin 2012. De prognose is 21 gezinnen einde 2012. Het nieuwe statuut voor de
onthaalouders heeft het beroep niet populairder gemaakt. De bijkomende administratie is ook zwaar
voor de opvangdienst. De regelgeving wat de huisvesting betreft, verzwaart ook de investeringen voor
een onthaalgezin wat mensen doet afhaken.

Een bijkomend probleem voor de dienst onthaalouders is de norm van 20% die opgelegd wordt om
kinderen te aanvaarden uit moeilijkere gezinssituaties. Het OCMW doet volop een beroep op de opvang,
tot 25% toe. Een pril initiatief om een onthaalouder te installeren in een aangepaste ruimte in het
OCMW waar 8 kinderen kunnen worden opgevangen, is nog niet uitgewerkt. Het zou al een kleine
oplossing bieden enerzijds voor dringende opvang voor kinderen van OCMW cliénten die werk
gevonden hebben en anderzijds voor kinderen van verpleegkundigen en verzorgenden van het rusthuis.
Het zou een extra aantrekking kunnen bieden voor de moeilijk te werven doelgroep.

Het gemeentelijk Initiatief voor Buitenschoolse Opvang (IBO) staat onder zeer zware druk. De twee
locaties - Zwaluwnest in het centrum en Hangar 24 in het fortdomein -, zijn elk erkend voor 70
opvangplaatsen. Gesubsidieerd zijn maar 90 van de 140 plaatsen. De jaarlijkse aanvraag voor
bijkomende subsidiéring wordt systematisch afgewezen. De alsmaar strikter wordende regelgeving
uitgaande van Kind en Gezin maakt het organiseren van gemeentelijke kinderopvang een zeer moeilijk
gegeven.
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De praktijk wijst echter uit dat er een bijzondere behoefte aan kinderopvang bestaat. Beide IBO’s
kampen met een structurele overbezetting. Deze problematiek wordt vooral gevoed door de nabijheid
van de grootstad Antwerpen waardoor ouders kiezen om hun kinderen in Edegem naar school te sturen
en meteen een beroep te doen op het aanwezige IBO. Het Edegemse IBO is ook de enige voorziening in
de regio die opvang voorziet tot 19u.

Ondanks heel wat overleg met de Edegemse scholen en enkele creatieve oplossingen, geraakt het
probleem niet structureel opgelost. Momenteel wordt er enkel voor de opvang tijdens de
schoolvakanties gewerkt met een voorrangsregeling voor Edegemse kinderen en woor in Edegem
schoolgaande kinderen. De plaatsen zijn zeer snel volgeboekt. Er wordt dan in extra begeleiding door
jobstudenten voorzien. Probleem is de decretaal vereiste kwalificaties en diploma’s waardoor het niet
zo eenvoudig is om geschikte jobstudenten te vinden.

De eerste stappen om een antenne van de opvoedingswinkel van Mortsel te installeren in het
Zwaluwnest zijn gezet. Om de veertien dagen zal een deskundige een drietal uren ter beschikking staan
om opvoedingsadvies te geven aan ouders die met vragen zitten. De samenwerking met de dienst
kinderopvang en jeugd kan hierdoor geintensifieerd worden omdat zij ook gezinnen met raad en daad
bijstaan met opvoedingstips.

GEZINNEN

In 2007 werd de gezinsraad samengevoegd met het lokaal overleg kinderopvang. Beide raden
behartigden immers een aantal gemeenschappelijke belangen voor de inwoners. Zo werd de raad voor
gezin en kinderopvang een feit. Bij de organisatie van activiteiten hechten we aandacht aan onder
andere de fysieke en sociale toegankelijkheid, de integratie tijdens de activiteit, de mogelijkheid om zelf
bij te dragen vanuit een specifieke invalshoek aan een activiteit. De raad organiseert
informatiemomenten, gespreksavonden en neemt deel aan grotere evenementen.

Momenteel zijn er in Edegem enkele verkavelingsprojecten aan het lopen. Er zijn er ook nog op komst.
De diensten zoals bv de dienst kinderopvang en jeugd zijn onvoldoende in staat om aan de nakende
bevolkingstoename tegemoet te komen.

Er zijn heel wat gemeentelijke premies. Er zijn premies voor geboorte en adoptie, een sociaal
pedagogische toelage voor mensen met een kind met een beperking, tussenkomst bij de factuur van de
TV distributie. Daarnaast zijn er duurzaamheidspremies voor investeringen aan de woning. Er zijn ook
subsidies voor buurt- en wijkfeesten. Een kritisch onderzoek naar de effectiviteit van sommige van deze
premies dringt zich op. Wellicht kunnen met dezelfde budgetten enkele sociaal meer wenselijke
effecten nagestreefd worden.
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VRUWILLIGERS

Veel gemeentediensten werken samen met vrijwilligers. Sinds het voorjaar 2005 bestaat er een
uitgewerkt gemeentelijk vrijwilligersbeleid. Een werkgroep vrijwilligersbeleid bestaat uit vrijwilligers en
betrokken ambtenaren. Zij geven verder vorm hieraan via tal van realisaties zoals een
vrijwilligersbrochure, bevraging van vrijwilligers, vormingsmomenten rond de nieuwe wetgeving,
verzekering vrijwilligers, EHBO, infostandjes op gemeentelijke evenementen, enz. Zij geven ook telkens
een voorzet voor de aanpak van het driejaarlijks vrijwilligersfeest als blijk van waardering voor de
gemeentelijke vrijwilligers.

Het eenduidig naar buiten brengen van de vrijwilligersvacatures en het in beeld brengen van de
vrijwilligersactiviteiten aan de gemeente is een blijvend actiepunt. Een probleem iin het vrijwilligerswerk
is enerzijds het kortere engagement en hierdoor ook het veelvuldig wisselen van vrijwilligers. Het
aanbod van vrijwilligerswerk vanuit de gemeente is niet altijd een gestructureerd en vast terugkerend
aanbod. Enkel de kinderopvang, de bibliotheek en internationale solidariteit kunnen een vaster
doorlopend aanbod doen. Bij andere diensten is het vaak een beroep doen op de inzet van vrijwilligers
voor een jaarlijks terugkerende activiteit. Het werk voor adviesraden heeft een stabieler karakter.

HANDELAARS

Er zijn weinig grote bedrijven in Edegem en we beschikken ook niet over een industriezone. Wel zijn er
kleinere middenstanders en zelfstandige beroepen gevestigd. Er zijn weinig horecazaken en er is weinig
variatie in de aard van de handelsactiviteiten.

Handelaars worden ondersteund door het gemeentebestuur via de uitgifte van EZO cheques (Edegemse
Zelfstandige Ondernemingen). Er zijn al 60 handelaars aangesloten bij EZO. Geinteresseerden kunnen
EZO cheques kopen in het gemeentehuis als cadeau cheques om te besteden bij deze Edegemse
handelaars. Deze winkels maken zich extra zichtbaar door de EZO vlaggen. Vastgesteld wordt dat de
losse verkoop van EZO-cheques zo goed als onbestaande is. EZO-cheques worden sinds begin 2011
nagenoeg enkel in omloop gebracht doordat sommige gemeentelijke premies (geboorte,
huwelijksjubilea) onder de vorm van EZO-cheques worden uitgereikt.

In 2012 is de mogelijkheid gecreéerd om handelaars die lid zijn van EZO, aan te sluiten bij een
winkelinformatienetwerk (WINZO). Met dit systeem kan men elkaar vlot verwittigen over winkeldiefstal,
inbraakpoging, enz. Dit gebeurt in samenwerking met de politie HEKLA.

Er is ook een terrassenreglement in de maak om eenduidige afspraken te hebben over het plaatsen en
de uitstraling van terrassen voor een handelszaak.

Een recent rapport beschrijft de Edegemse situatie op het vlak van lokale economie. Deze studie geeft
aanbevelingen over hoe Edegem een aantrekkelijk en gediversifieerd handelscentrum kan worden. Doel
is het aantrekken van eigen inwoners maar ook mensen uit de buurgemeenten en bezoekers. De focus
ligt hierbij op FRunshoppen (Fun en Run) waarbij de consument snel en doelgericht winkelt binnen een
aangename omgeving.
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SOLIDAIR MET ANDEREN

Edegem wil een voorbeeld zijn op vlak van internationale solidariteit. Momenteel hebben we een
convenant met de Vlaamse overheid tot eind 2013 en samenwerking met de Federale overheid tot 2012
dat waarschijnlijk zal verlengd worden tot eind 2013. Vanaf 2014 wordt er geen apart plan meer
opgemaakt naar aanleiding van het planlastendecreet en wordt deze opdracht een Vlaamse
bevoegdheid.

Onze zusterband met San Jeronimo in Peru startte in 2004. Deze zusterband omvat een samenwerking
op lange termijn tussen beide gemeentebesturen, waarbij collega’s — beleidsmakers en ambtenaren van
Zuid en Noord — elkaar ondersteunen. Het wederzijdse engagement steunt op het versterken van
wederzijdse internationale solidariteit en gemeentelijk beheer in een duurzaam kader.

In de huidige samenwerkingsovereenkomst wordt er gewerkt rond de volgende werkdomeinen:
Bestuursversterking, Lokale economie, Sociale en culturele ondersteuning, Ruimtelijke ordening en
milieu, Veiligheid.

We hebben 1 VTE die werkt rond internationale solidariteit. Ter ondersteuning is er een Edegemse
Gemeentelijke Raad voor Internationale Solidariteit (EGRIS) waarin plaatselijke verenigingen die werken
aan ontwikkelingssamenwerking opgenomen zijn, naast vertegenwoordigers van NGQ’s en vrijwilligers.
Deze adviesraad zorgt voor draagvlakvergroting van het gemeentelijk beleid en werkt mee aan de
realisatie van concrete acties. Er wordt gestreefd naar evenwichtige participatie van het
gemeentebestuur, administratie en inwoners. Er is ook een sterke netwerking tussen verschillende
Vlaamse gemeenten op dit viak.

De gemeente stelt ook solidair voorbeeldgedrag bij noodhulpacties naar aanleiding van rampen door
geldstortingen. Sensibilisatie van inwoners wordt hiermee beoogd. Deze acties worden weliswaar nu
meer opgevolgd door NGO’s. Daarnaast ondersteunt de gemeente de werking en de acties van
nationale organisaties bv 11.11.11 of Amnesty International.

Edegem is een Fair Trade gemeente. Dit is een proces in volle groei. De meerwaarde van eerlijke handel
en het gebruik van fairtrade producten is al deels geintegreerd in het aankoopgedrag van het
gemeentebestuur en bij individuele medewerkers.

VERENIGINGEN

Edegem kent een rijk verenigingsleven. Door de inzet van het verenigingsleven beweegt er veel in
Edegem. Vrijwilligers werken graag mee aan activiteiten rond diverse thema’s eigen aan hun specifieke
vereniging. Een samenwerking tussen het bestuur en verenigingen is een verrijking voor beide partijen.
De gemeente ondersteunt de verenigingen op diverse vlakken.

Vele verenigingen krijgen een toelage indien ze erkend zijn en deelnemen aan een gemeentelijke
adviesraad. Berekening hiervan gebeurt per adviesraad op een andere wijze.

Verenigingen kampen met een tekort aan ruimte. Meestal gaat het om bergingsruimte maar het kan
ook over de nood aan een geschikt clublokaal zijn. De meest noodlijdende verenigingen hebben een
tijdelijke ruimte toegewezen gekregen in de door de gemeentediensten verlaten paviljoenen achter
Berkenhof. Anderen zitten in diverse ruimten in hangars in het fort. Definitieve oplossingen zijn op
termijn nodig als ondersteuning van het rijke verenigingsleven in Edegem.
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Verenigingen dragen ook actief bij tot het welslagen van meerdere evenementen en feestelijkheden op
Edegems grondgebied. Zij ondersteunen vaak - tegen een beperkte vergoeding - door het bemannen
van drankstandjes, het meewerken aan opbouwen en afbreken of het algemeen bieden van logistieke
steun. Er is wel eens sprake van overbevraging.

# CULTUUR EN EVENEMENTEN

Het cultuurbeleidsplan 2008-2013 eindigt op 31 december 2013. Hierin bevindt zich ook het beleid van
de bibliotheek. Vanaf 2014 wordt cultuur opgenomen in het grotere strategisch meerjarenplan als
gevolg van het planlastendecreet dat stelt dat er geen afzonderlijk cultuurbeleidsplan meer gemaakt
moet worden.

Door de invoering van de nieuwe publieke dienstverlening met een onthaal-en contactcenter in 2012
zijn de cultuurbeleidscodrdinator en een administratieve medewerkster voor een deel ontlast van
algemene telefonische informatievragen, reservaties van zalen, het registreren van inschrijvingen en het
verkopen van tickets. Hierdoor ontstaat ruimte binnen het beperkte personeelsaantal om met
cultuurbeleid in brede zin bezig te zijn.

De werking van het tentoonstellingshuis Huis Hellemans blijft een vaste waarde in Edegem. Jaarlijks zijn
er 10 tentoonstellingen die gevarieerde kunstvormen in het daglicht stellen. Daarnaast zorgt een
Werkgroep Nevenactiviteiten voor extra initiatieven.

Momenteel is zaal Elzenhof de erkende cultuurzaal van Edegem. Deze zaal wordt gehuurd door het
gemeentebestuur. Recent is Hangar 27 vernieuwd en in gebruik genomen als jeugd- en cultuurzaal. Eens
de nieuwe werking gekend en op dreef is, zal Hangar 27 de fakkel overnemen als erkende cultuurzaal.
Dat is gepland vanaf 2015.

Kunstenaars kunnen een werkruimte huren in Atelier 403 in het Fort. De Sint-Antoniuskerk wordt actief
gebruikt voor klassieke concerten. De kunstacademie en de muziekacademie worden vaak betrokken bij
het uitwerken van culturele initiatieven in Edegem.

Een beweging die zich nu ook doorgezet heeft is de eenmaking van de cel cultuur en de cel
evenementen in één dienst Cultuur & Evenementen. Alsmaar meer stelden we vast dat er verwevenheid
zit tussen beide werkterreinen. Evenementen durven meer een cultureel tintje te hebben en de ervaring
van de medewerkers van de cel evenementen kan vruchtbaar inwerken op de organisatie van culturele
activiteiten.

Door de eenmaking in één dienst Cultuur & Evenementen wordt het bereikbaarheids- en
permanentieprobleem grotendeels opgelost omdat er afspraken rond beschikbaarheid gemaakt worden
en doordat informatie en dossierkennis zoveel als mogelijk gedeeld wordt. Het feit dat het onthaal en
contactcenter nu ook in staat is om antwoord te geven op algemene informatievragen, verkleint het
vroegere bereikbaarheidsprobleem aanzienlijk.
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Op vlak van Evenementen zien we een gestage groei van het aantal nieuwe, terugkerende, activiteiten
en eenmalige activiteiten. Hieronder zit 0.a. de nieuwjaarsreceptie voor inwoners, Edegem Zingt,
kasteelfeest, openingsweekend gemeentehuis en plein, enz. Ook bestaande activiteiten kregen een
nieuw concept of elan zoals de jaarmarkt en het nieuwjaarsfeest voor het personeel. Er zijn daarnaast
ook adviesraden, verenigingen en vrijwilligers actief binnen dit feest- en fuifgebeuren.

# ERFGOED

Er bestaat een groeiende culturele interesse in erfgoed in brede zin bij de Vlaamse bevolking. Het
alsmaar groeiende succes van jaarlijkse Vlaamse initiatieven, zoals erfgoeddag (april) en open
monumentendag (september) zijn hiervan een bewijs. Mensen wensen in hun vrije tijd niet enkel te
ontspannen, maar willen vaak ook iets leren, onder andere over de geschiedenis en tradities van hun
nabije omgeving. Historische gebouwen vragen ook om een aangepast gebruik. Akoestische
aanpassingen in de basiliek maken het gebouw meer geschikt voor klassieke concerten.

Plaatselijke monumenten, gedocumenteerde archiefstukken van diverse aard, enzovoort zijn unieke,
visuele en tastbare getuigen van dat historische verleden. De moderne media bieden heel wat
potentieel om een grotere ontsluiting te realiseren voor iedereen.

Edegem beschikt ook over heel wat roerend erfgoed. De filmdatabank die ontwikkeld wordt door Azura
(Antwerpse Zuidrand), een intergemeentelijke projectvereniging rond vooral erfgoed en waaraan de
gemeenten Aartselaar, Boechout, Hove, Kontich, Lint, Mortsel, en Edegem deelnemen, zorgt voor een
visuele vastlegging van de geschiedenis van Edegem en nadien de ontsluiting hiervan.

Het heemkundig museum bewaart ook erfgoedmaterialen. Het beschikbare materiaal wordt geleidelijk
aan door vrijwilligers geregistreerd in een digitale databank zodat het binnenkort meer toegankelijk
wordt. De huisvesting in de Pastorie laat echter te wensen over (beperkte ruimte, geen goede
bewaaromstandigheden, beperkte toegankelijkheid). Het heemkundig archief heeft wel al een
aangepast onderkomen gekregen in de Gemeentehallen op de Prins Boudewijnlaan. Zowel het
heemkundig archief als het gemeentelijk archief worden daar nu samen bewaard. Het is de bedoeling
om het beheer, de ontsluiting en de toegankelijkheid hiervan verder uit te werken.

Edegem beschikt ook over enkele waardevolle elementen onroerend erfgoed zoalls het Fort 5, de Sint-
Antoniuskerk, het kasteel Hof ter Linden, enz. Er is een visie in opmaak over zowel gebouw als domein.
Daarnaast is de aankoop in maart 2012 van het kasteel Hof ter Linden een gelegenheid om meteen de
link tussen beide domeinen en gebouwen te leggen. De toekomst van Hof ter Linden is nog onbekend en
zal door de drie betrokken partners die het domein hebben aangekocht, beslecht worden via
projectgroepen. De kapel OLV Troost in Nood is gerestaureerd in haar oude glorie. De St.-Antoniuskerk
wordt momenteel vooral gebruikt voor klassieke concerten maar heeft nog meer potentieel in haar
mars. Ook hiervoor zijn investeringen nodig.

Er zijn al enige pogingen zonder veel resultaat ondernomen om een erfgoedcel op te richten met als
doel een Edegems klankbord te hebben voor diverse culturele vragen. De gemeentelijke historische
gidsenwerking en de heemkundige kring vzw zijn alvast belangrijke partners hierin. De erfgoedcel zou
een kanaal kunnen worden waarin alle betrokkenen rond erfgoed verenigd zijn en hun stem kunnen
laten horen.
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# BIBLIOTHEEK

Een andere belangrijke culturele partner is uiteraard de gemeentelijke bibliotheek. Deze bestaat uit een
centraal gelegen hoofdbibliotheek en een filiaal in Elsdonk. Beide vestigingen worden gehuurd. De
huidige huisvesting is ongeschikt gezien de groeiende vereisten aan een bibliotheek als informatie-,
communicatie- en ontmoetingscentrum. Vooral de beperkte ruimte, de vorm van beide locaties en de
beperkte toegankelijkheid maken het moeilijk om de vernieuwingen van het bibliotheeklandschap te
kunnen volgen en implementeren.

Niettemin heeft de bibliotheek niet stil gestaan gedurende de laatste zes jaren. Een automatische
zelfuitleenbalie werd geinstalleerd zodat inwoners viotter hun stukken kunnen registeren. Ook de
uitleenbedragen werden eenduidiger en democratischer. De medewerkers kunnen zich focussen op
informatieverstrekking op maat en collectievorming, naast het organiseren van heel wat laagdrempelige
activiteiten zoals de Verwendag, Op de koffie bij..., de boekenverkoop, intergemeentelijke initiatieven
met het Bibkwintet, enz. Naast de eigen collectievorming zorgt de bibliotheek ook voor een goed
gebruik van andere collecties uit andere bibliotheken zodat het aanbod verruimd wordt.

De openingsuren werden onlangs terug verruimd. Via het opzetten van een online catalogus, reservatie
en verlengmogelijkheid werd de collectie een stuk toegankelijker. Al enkele jaren bestaat “Boeken aan
huis” waarbij vrijwilligers aan huis langs komen bij mensen die moeilijker te been zijn of
gezondheidsproblemen hebben. Op deze manier komt de bibliotheek zelf naar de mensen toe en wordt
ingespeeld op de ruimere behoefte van lezen, muziek beluisteren, film bekijken maar ook het sociaal
contact wordt bevorderd.

De bibliotheek Edegem kent weliswaar een dalend aantal effectieve gebruikers maar heeft dan weer
een toenemend aantal bezoekers. Dit is een trend die zich voordoet in de meeste Vlaamse bibliotheken.

De bibliotheek heeft ook de boeken van de bioklas opgenomen in haar uitleenbestand om ze
toegankelijker te maken voor de scholen. Daarnaast heeft de bibliotheek ook sportboeken voor
jeugdtrainers in haar bestand opgenomen.

Activiteiten van de bibliotheek maar ook van Cultuur & Evenementen worden nu nog breder kenbaar
gemaakt via e-nieuwsbrieven waarop men kan abonneren via de gemeentelijke website. Een
vrijetijdsluik op de vernieuwde website leidt inwoners hier naar toe. Ook de nieuwe publieke
dienstverlening in het gemeentehuis ondersteunt de bekendmaking van activiteiten via algemene
informatie, folders en de mogelijkheid tot inschrijven. Er is een pilootproject bezig voor online
inschrijven voor activiteiten en ticketverkoop.

De integratie van cultuur en de bibliotheek is momenteel nog altijd moeilijk te realiseren. De bibliotheek
blijft dagelijks met ruimtegebrek kampen. De grootte van de collectie moet beperkt blijven door de
omstandigheden. De leesruimte is helder maar te klein voor de geinteresseerde gebruikers. De
internetgebruikers hebben weliswaar toegang tot een 15-tal computers maar zitten zeer compact
samen aan de informatiebalie. De computers worden zeer intensief gebruikt. De polyvalente ruimte is
ongeschikt om groepen van meer dan 15 personen te ontvangen. We werken met wachtlijsten voor
deze cursussen. De computercursussen gaan in de polyvalente ruimte door maar dit is tegelijk de refter
waardoor medewerkers geen mogelijkheid hebben om te eten.
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Een permanent pijnpunt blijft de beperkte toegankelijkheid voor minder mobiele gebruikers
(rolstoelgebruikers, senioren, kinderwagens, enz.) door het ontbreken van een lift. Hetzelfde probleem
stelt zich in het filiaal. Ontmoetings-, belevings-, werk- of studieruimte is niet te realiseren voor de
gebruikers in de huidige omgeving. De kwaliteit van de dienstverlening staat hierdoor permanent onder
druk. Een hedendaags gebouw dringt zich op ter vervanging van de twee huidige locaties.

Het filiaal Elsdonk maakt deel uit van het gebouw Elzenhof dat in het bezit is van de parochie.
Beslissingen m.b.t. de toekomst van zaal Elzenhof kunnen mogelijk het bestaan van het filiaal raken. Wat
de hoofdbibliotheek betreft, kan de verhuurder de verhuring stopzetten op korte termijn omdat de

gegarandeerde huurtermijn in 2012 afgelopen is.

# TOERISME

Op vlak van toerisme is er nog veel braakliggend terrein. Edegem heeft enkele troeven zoals het fort en
sinds kort het kasteel Hof ter Linden. Ook de basiliek, de grot, de Sint-Antoniuskerk, Huis Hellemans enz.
zijn enkele aantrekkelijke elementen in de gemeente. Door de nieuwe aantrekkelijkheid van het
centrum na de heraanleg van het gemeenteplein en de omliggende straten samen met het stimuleren
van horeca en andere handelszaken, is er nu meer potentieel om Edegem op de toeristische kaart te
zetten.

We hebben nu ook recent enkele uitgebreidere wandelroutes maar we zijn niet aangesloten op het
wandelknooppuntennetwerk. Dat is een gemiste kans die opnieuw op tafel zou moeten komen. Wel
beschikt Edegem over fietsknooppunten. De beschikbare toeristische producten zoals fietskaarten
worden aan het onthaal aangeboden.

# SPORT

De sportdoelstellingen voor Edegem staan in het sportbeleidsplan 2008-2013. Ook hierna volgt geen
apart beleidsplan meer n.a.v. het planlastendecreet. De intenties van het bestuur op vlak van sport zijn
geintegreerd in het strategisch meerjarenplan.

Edegem beschikt over een uitgebreide en gevarieerde sportinfrastructuur. Deze neemt alsmaar toe, wat
het beheer niet vergemakkelijkt. Een private sporthal, Kattenbroek, werd opgericht op gemeentelijke
grond. Toch stellen we vast dat de vraag naar het gebruik van sportaccommodatie in de gemeentelijke
sporthal Den Willecom overstijgt. Hangar 44 is een sportaccommodatie die in een later stadium van het
fortbeleidsplan mogelijk een nieuwe sportieve invulling zal krijgen. De pétanquehal aan Hangar 27
wordt intensief gebruikt door senioren.

Edegem heeft een groot aantal gevarieerde sportverenigingen met een groot ledenaantal die van al
deze sportinfrastructuur gebruik maken. Hun werking wordt ondersteund en gestimuleerd door een
aangepaste subsidieregeling. Ook de vorming van jeugdclubtrainers en clubbestuurders wordt
aangemoedigd.
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Er bestaat een beperkt boekenbestand, betaald door BLOSO en bewaard in de bibliotheek, dat
uitsluitend voor jeugdtrainers bestemd is (opgelegd door BLOSO). Na aankoop van deze werken blijkt de
ontlening van deze werken, ondanks bekendmaking, geen succes.

De verschillende sportaccommodaties liggen erg verspreid in Edegem. Ook het beheer van de
gemeentelijke sportinfrastructuur is versnipperd. De inwoners zien dit beheer wel als één geheel.

e Voor een eerste deel wordt er met concessies en erfpachten gewerkt. Dit maakt dat de
terreinen enkel via lidmaatschap toegankelijk zijn. Ze zijn vaak ook omheind. Dit betekent dat
het gebruik enkel beperkt is tot de leden. Dit geldt onder andere voor bijna alle
voetbalterreinen. Enkel het veld aan de Romeinse put kan aangevraagd worden door iedereen.
De individuele of occasionele sportbeoefenaar komt niet zo gemakkelijk aan zijn trekken.

e Eentweede deel sportinfrastructuur wordt beheerd door de vzw Sport- en Recreatiecentra
Edegem, die het gebruik agendeert. Door de vzw-structuur kunnen het beheer en de
administratie vrij onafhankelijk gebeuren.

e Een laatste deel is vrij toegankelijk voor beginnende of toevallige sportlui. Het gemeentelijk
beheer is onduidelijk georganiseerd.

Ook cafetaria Meihof wordt beheerd door de sportdienst en is in concessie gegeven. Dit vraagt de
nodige opvolging.

Infrastructurele noden worden erkend en — indien financieel haalbaar — worden er oplossingen gezocht
en ingevoerd. Zorg en onderhoud van de infrastructuur worden, mede door de financiéle inbreng van de
verenigingen, gegarandeerd.

Het instructiezwembad is een essentieel onderdeel van de sportinfrastructuur. De Edegemse scholen
hebben dit zwembad nodig omwille van de te-bereiker eindtermen. Het is het zwembad dat het best
bereikbaar is binnen de beschikbare lestijden. Het zwembad is echter niet altijd bedrijfszeker.

Er bestaat een goede samenwerking zowel met de gemeentelijke diensten als de verenigingen en
andere actoren uit de sportorganisatiewereld. Het onderwijs, over de schoolnetten heen, stimuleert
actief sportbeoefening van jong af aan.

Er wordt gewerkt aan drempelverlagend sporten door o.a. de organisatie van sportpleintjes tijdens de
zomervakantie. Er is een nieuwe fit-o-meter geplaatst in het fortdomein. Sport moet werken vanuit
diversiteit en wordt gericht op het bereiken van alsmaar meer doelgroepen. Er moet wel gewaakt
worden om een belangrijke doelgroep, de basisscholen, hierdoor niet te benadelen.

De sportdienst kent een grote bereikbaarheid (weekdagen tot 22.00 uur). Tijdens de zomervakantie is
de sportdienst zes weken gesloten. Afwezigheid van het diensthoofd is momenteel moeilijker op te
vangen omdat er geen volwaardige vervanger is voorzien.

#* JEUGD
Het jeugdbeleidsplan bestrijkt de periode 2011-2013. Ook hierna volgt geen apart beleidsplan meer

n.a.v. het planlastendecreet. Het strategisch meerjarenplan integreert de nieuwe doelstellingen voor
Jeugd.
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Edegem heeft een rijk jeugdverenigingsleven. Er zijn betrekkelijk veel jeugdverenigingen en jeugdhuizen
die grote ledenaantallen hebben. Al deze verenigingen worden financieel en materieel ondersteund.
Voor allerhande informatie kunnen ze ook bij de jeugddienst terecht. Edegem heeft een fuifdraaiboek
dat op de gemeentelijke website staat.

De fuifzaal Hangar 27 is begin 2012 omgevormd tot een cultuur- en jeugdzaal. De zaal kan nu opgesplitst
worden in twee aparte ruimten. Hij is akoestisch aangepast en er is nieuwe belichting. Ook zijn er aparte
drankkooien geinstalleerd, een ruime vestiaire en een vast podium. Hierdoor kunnen meerdere
doelgroepen voor hen aangepaste ruimten voor hun activiteiten vinden aan een betaalbare prijs. Het
reglement en de prijzen van Hangar 27 zijn aangepast volgens aard van activiteit en gewenste ruimte. Er
zijn ook twee repetitielokalen voor muziekgroepjes ter beschikking. Ze worden veelvuldig gebruikt.

Jaarlijks wordt er gezorgd voor enkele vaste evenementen zoals de kerstboomverbranding en de
buitenspeeldag, Outdoor-Indoor Rock@edegem. Via de jeugdraad en het jeugdbureau worden
verenigingen gestimuleerd om andere evenementen te ondersteunen.

De jeugddienst ondersteunt ook de jeugdverenigingen bij het opvolgen en investeren in de veiligheid
van hun jeugdlokalen. Hierbij is technische ondersteuning bij de opbouw van het dossier en de kwaliteit
van de uitvoering wenselijk.

De organisatie van de Grabbelpas, SWAP en de speelweken tijdens de schoolvakanties wordt te
uitgebreid aangepakt in verhouding tot het succes van deze initiatieven. De Grabbelpas wordt samen
met vijf andere gemeenten in de regio georganiseerd.

Daarnaast organiseert de dienst kinderopvang en jeugd de SPED (speelweken) tijcdens schoolvakanties.
Hiervoor bestaat echter een te lage opkomst om o.a. het IBO te kunnen ontlasten. Een beperkte
bevraging in juli 2012 wees uit dat ouders onvoldoende het onderscheid kunnen maken tussen IBO De
Speelclub en de speelweken SPED. De kenners willen dan weer graag de ganse zomer SPED in plaats van
de twee keer twee weken die momenteel aangeboden worden. Hulgenrode wordt ook als alternatieve
vakantieopvang aanbevolen door de jeugddienst.

De jeugddienst leent ook materiaal uit. De wisselbekers zijn het populairst. Andere zaken zoals bv de
geluidsinstallatie of spelmateriaal worden minder vaak uitgeleend maar beantwoorden wel aan de
behoeften. Het gebruik van de affichekasten wordt ook beheerd door de jeugddienst.
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#* ECOLOGISCH

Belgié heeft de vijfde grootste ecologische voetafdruk ter wereld. Maatregelen op lokaal niveau zijn
onafwendbaar. Heel wat sensibilisatiecampagnes proberen inwoners aan te zetten tot een wijziging van
hun gedrag bv Car Freedag, energiebeurs, enz. Het aanbieden van lokale premies probeert burgers te
stimuleren om energievriendelijke aanpassingen aan hun woning te doen bv bij het plaatsen van een
groendak of een zonneboiler.

#* AFVAL

Edegem kent een selectieve inzameling in vier fracties, waardoor er een sterke daling gerealiseerd is
voor het restafval dat opgehaald wordt bij het grof huisvuil. Bepaalde fracties dienen rechtstreeks naar
het ecopark gevoerd te worden (autobanden, KGA, frituurvet, enz).

Ecopark

Het ecopark wordt in eigen beheer geéxploiteerd. Voor de afvoer van de afvalstoffen wordt
voornamelijk een beroep gedaan op de ophalers aangesteld door de intercommunale IGEAN, (exclusief
textiel door Oxfam en herbruikbare goederen door Opnieuw & Co).

Oude boeken zijn gratis door inwoners mee te nemen uit de boekenhoek.

Het ecopark is momenteel volledig gratis voor de inwoners, middenstanders, scholen en verenigingen
van Edegem.

De nieuwe wetgeving verplicht ons om het principe toe te passen dat “de vervuiler betaalt”. Het nieuwe
materialendecreet dwingt de gemeenten om tarieven op te leggen voor de fracties grofvuil en
steenpuin. We volgen hiervoor de tarieven die IGEAN gebruikt. Vanaf 1 mei 2014 worden volgende
fracties betalend op het ecopark: grond, kalk, steenpuin, bouw en sloop. De gemeente kiest er voor om
te werken met vrijstellingen voor deze betalende fractie, behalve voor grofvuil. Vanaf 1 mei 2014 zijn
KMO’s ook welkom op het containerpark, zij betalen wel andere tarieven.

Huisvuilinzameling langs de straat

De gemeente verzorgt zelf de ophaling voor restafval, PMD, groenafval en grof vuil. Papier- en karton
worden opgehaald door een externe firma.

De ophaling blijft in 2014 ongewijzigd, maar vanaf 2015 zal de gemeente werken met een diftarsysteem
voor restafval en zullen er ondergrondse afvalstraatjes komen.

Grofvuil langs de straat

Vanaf 1 januari 2014 wordt de grofvuilophaling huis aan huis betalend. Aanbieders van grofvuil betalen
hetzelfde tarief als op het ecopark en een extra kost per ophaalbeurt. De ophaling zal gebeuren via
Igean.
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Afval op evenementen

Vanaf 1 januari 2014 betalen organisatoren van evenementen van verenigingen voor het aanbieden van
afval van hun evenement. Hiervoor zal gewerkt worden met een stickersysteem.

Wijkcontainers

Glazen flessen worden ingezameld via de glasbollen (gekleurd en wit glas apart) op 19 locaties (exclusief
ecopark) via het Kempisch Recyclagebedrijf.

Sinds 2006 beschikken wij op 3 locaties over ondergrondse glascontainers.

Gemeentelijk afval

De gemeente veroorzaakt zelf afval dat meegerekend wordt in de huisvuilstatistieken: groenafval —
bouwafval — veegafval enzovoort. Dat is slechts 0,05% van het totaal, maar hier geldt wel onze
voorbeeldfunctie om dit onder controle te houden.

#* WATER

De gemeente Edegem behoort tot het hydrografische bekken van de Benedenschelde. Het waterschap
Beneden Vliet is relevant voor onze gemeenten. We beschikken over een duurzaam lokaal waterplan
dat in een deelbekkenbeheerplan resulteert. Ook voor verschillende deelgebieden van Edegem
beschikken wij over een concreet waterplan, ter aanvulling van ons totale rioleringsplan en de
uitvoering van watertoetsen. Deze plannen hebben samen met de grondwatermaodellering al heel wat
nut gehad bij het uitwerken en adviseren van bouwplannen.

Door de sterke verstedelijking/verkaveling zijn heel wat waterlopen verdwenen, ingebuisd of
aangesloten op de openbare riolering. Heel wat hemelwater komt door de hoge verhardingsgraad en
het ontbreken van een gescheiden stelsel terecht in de openbare riolering, wat soms aanleiding geeft
tot wateroverlast.

Verschillende gebieden in Edegem hebben te kampen met een hoge grondwaterstand. De afgelopen
jaren werden de grondwaterstanden maandelijks opgenomen en bijgehouden door peilputmetingen. De
grondwatermodellering die we momenteel nog gebruiken in adviezen, is gebaseerd op meetresultaten
van 2005-2007.

Op heel wat plaatsen zijn de waterbodems verontreinigd, wat bijkomende moeilijkheden en kosten
geeft bij ruiming van het oppervlaktewater.

Stookolietanks kunnen aanleiding geven tot bodemverontreiniging ten gevolge van overvulling of
lekkages. Sinds 3 augustus 2003 moeten alle tanks gecontroleerd zijn. De afgelopen jaren is er een
inhaalbeweging gebeurd bij onze inwoners voor het saneren van hun oude mazouttank door de
tankenslag. Dit was een samenaankoop op intergemeentelijk initiatief waardoor inwoners aan een zeer
voordeling tarief hun oude mazouttank buiten gebruik konden stellen volgens de wettelijke normen.

Onze gemeente heeft een hoog percentage aansluitingsgraad op het rioleringsstelsel in vergelijking met
andere gemeenten. Toch zijn er nog kleine gebieden in Edegem waar aansluiting op een RWZI
(rioolwaterzuiveringsinstallatie) niet mogelijk is (Mussenburg, deel van Boerenlegerstraat, Edegemse
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hoek). De situatie van de rioleringsgraad van de gemeente is verduidelijkt in het zoneringsplan. Hierin
kan men clusters in terugvinden die nog ongezuiverd lozen in oppervlaktewater en waar dringend
maatregelen dienen genomen te worden. Dit is opgenomen in de meerjarenplanning van Rio-Link. Dit
gebeurt in kader van Europese wetgeving m.b.t. lozingen in oppervlaktewateren.

Wij hebben echter te kampen met een verouderd rioleringsstelsel dat voor een goede werking heel wat
investeringen vraagt. Rio-Link heeft een planning opgemaakt voor de nodige ingrepen. Onze rioleringen
zijn overgedragen aan Rio-Link.

# SOCIAAL LEVEN

BUURT EN WIJKWERKING

De wijkwerking streeft naar een aangename leefomgeving. Dat wordt gerealiseerd door het stimuleren
van buurtinitiatieven en het ondersteunen hiervan.

De leefomgeving in de woonwijk De Wieken werd verfraaid. Er is een wijkcomité opgericht. Zij kregen al
voor 2 projecten een toelage van de Koning Boudewijnstichting. Het wijkcentrum 't Forum is een vzw. Er
is hier geen ambtelijke ondersteuning maar dit is een veel bezochte werking. Er bestaat ook een traditie
van een kerstmarkt op het Molenveld.

Jaarlijks wordt er sinds 2006 de Edegemse burendag georganiseerd. Dit zijn ieder jaar om en bij de 40
straten die zich verenigen in een 20-tal initiatieven die er telkens een fijne avond van maken. Sinds
2009 is de gemeentelijke betoelaging van buurt- en straatfeesten een feit. Jaarlijks zijn er rond de 25
gebruikers. Dit initiatief zorgt voor een spreiding van buurtactiviteiten over het jaar heen. Vooralsnog
blijft de Edegemse burendag op veel bijval rekenen. Het is vooral een vorm van informeel ontmoeten
waarop vaak eerste besprekingen gedaan worden voor een zomer of winterbuurtfeest. Een gemiddelde
opkomst van een 50-tal bewoners per initiatief zorgt dat dit echt leeft op heel het grondgebied van
Edegem.

Er worden regelmatig trefmomenten met buurtbewoners georganiseerd over diverse thema’s zoals bv
de gemeentelijke wijkwerking, buurtoverleg over aanleg speelterrein, enz. In Edegem wordt ook met
peterschapsprojecten gewerkt voor de speelterreinen van de August Coolslaan, de Pieter Van Den
Bemdenlaan, het Philips De Monteplein en het Armand Preud’hommeplein. Ook voor buurtpleintjes zijn
er peterschapsprojecten zoals het Forum. Er bestaat ook een overkoepelend wijkoverleg waaraan
OCMW, politie, mandatarissen en de welzijnswerker van de gemeente deelnemen.

Wijkwerking kent een groeiende belangstelling in Edegem.

SOCIAAL BELEID

Het lokaal sociaal beleidsplan 2008-2013 eindigt op 31 december 2013. Hierin begrepen is ook het
geintegreerd beleidsplan kinderopvang. Vanaf 2014 is het lokaal sociaal beleid opgenomen in het
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grotere strategisch meerjarenplan als gevolg van het planlastendecreet dat stelt dat er geen afzonderlijk
lokaal sociaal beleidsplan meer gemaakt moet worden.

De uitwerking van het LSB ligt enerzijds in handen van een stuurgroep waarin voor de gemeente de
directeur dienstverlening zit en voor het OCMW de OCMW secretaris, het hoofd sociale dienst en de
OCMW voorzitter.

Binnen alle gemeentelijke beleidsplannen was al aandacht aanwezig voor meerdere sociale aspecten.

#* LEREN

Er bestaan veel onderwijsvoorzieningen in Edegem. De Andreas Vesaliusschool geeft gemeentelijk
basisonderwijs. Het vrij onderwijs en het gemeenschapsonderwijs is ook in Edegem vertegenwoordigd,
ook op secundair niveau. Alle Edegemse scholen nemen deel aan het scholendirectieoverleg. Hierop
kunnen de directies en het gemeentebestuur gemeenschappelijke thema’s bespreken. Zij zijn ook
vertegenwoordigd in de gemeentelijke adviesraad Raad voor gezin en kinderopvang.

De gemeenteschool Andreas Vesalius staat open voor kinderen met een fysieke handicap, met beperkt
zicht of gehoor in kleuter- en lager onderwijs. Het aantal wordt bepaald door de draagkracht van de
school.

Er bestaat een ruim flankerend onderwijsbeleid. De logopedische ondersteuning werd weliswaar
afgeschaft maar er is nog veel ondersteuning aanwezig. Alle Edegemse scholen kunnen gebruik maken
van het gemeentelijk instructiezwembad voor het schoolzwemmen. Voor natuureducatie kunnen de
scholen terecht in de bioklas met leerkracht in het fortdomein. Twee schoolbussen met chauffeur
verzekeren dagelijks het gratis vervoer van leerlingen ‘s morgens en ‘s avonds, maar zorgen ook voor de
tussentijdse verplaatsingen. Er is een nieuwe schoolbus aangekocht, een tweede is in bestelling. Het
vervoer naar het zwembad is betalend. In samenwerking met de politie HEKLA biedt de gemeente ook
verkeerseducatie aan en kunnen verkeerslessen in het verkeersparkje in het fortdomein gegeven
worden. Er is gemeentelijk materiaal zoals signalisatie, fietsjes, enz. beschikbaar. Heel wat gemachtigde
opzichters (0.a. PWA’ers) worden ingezet om veilige voor- en naschoolse verplaatsingen te begeleiden
en om de oversteekplaatsen te beveiligen. Uitleenmateriaal voor speciale activiteiten staat ter
beschikking voor speciale schoolactiviteiten. De werking van oudercomités wordt financieel
ondersteund. De korte voor- en naschoolse opvang in de scholen wordt betoelaagd.

In Edegem bestaat ook een vormingsaanbod voor volwassenen, waaronder een filiaal van de
kunstacademie Mortsel en de muziekacademie Antwerpen en het Edegems Taalatelier (ETA).

Algemene informatie over de werking van deze initiatieven wordt centraal gegeven door het onthaal en
contactcenter in het gemeentehuis. De administratieve aansturing van de genoemde gemeentelijke
initiatieven is eerder versnipperd over enkele diensten heen. De werklast van elk afzonderlijk item is
eerder beperkt.

Wat huisvesting betreft, kampt de gemeenteschool met een chronisch ruimtegebrek sinds de oprichting
van het kleuteronderwijs. Er is nu een traject lopend met Scholen voor Morgen zodat een nieuwe
huisvesting voor de school bijgebouwd zal worden vanaf februari 2014. Dit project zal alvast zorgen dat
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de meer dan 30 jaar oude paviljoenen op de speelplaats verwijderd kunnen worden, net zoals de
klascontainers die op de parking van de muziekacademie staan in de Terelststraat. De school huurt
momenteel ook heel wat extra uren in de sporthal Den Willecom om te voldoen aan de
bewegingsvereisten van het leerprogramma. Ook hierop zal het bouwproject een antwoord kunnen
bieden met een eigen sportruimte in de school. De kosten van het genormeerde bouwprogramma
worden voor 70% gesubsidieerd. De bijkomende oppervlakte die de norm overstijgt, wordt volledig door
het gemeentebestuur gefinancierd.

De kunstacademie is gehuisvest in het in 2006 vernieuwde Zwaluwnest. De bioklas situeert zich in
onaangepaste lokalen aan Hangar 23 in het fortdomein. De nieuwe fortvisie die ontwikkeld werd, zal
hierop een antwoord bieden. De muziekacademie en het ETA hebben een eigen gebouw. De
muziekacademie is uitgebreid met de vroegere conciérgewoning zodat ze terug voldoende ruimte heeft
voor haar werking. Het gebouw als geheel is echter verouderd en vergt een grondig onderhoud.
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In deze doelstellingen, actieplannen en acties focussen we ons hoofdzakelijk op activiteiten die leiden
tot vernieuwing of verbetering. Omwille van de subsidie-aanvragen voor Vlaanderen zijn een aantal

acties specifiek met dit doel opgenomen.

Voor het bestuursthema “Wonen” verwijzen we ook naar het “woonbeleidsplan” dat reeds door de

gemeenteraad is goedgekeurd op 29 april 2013.

De doelstellingennota uit het programma voor BBC is in een afzonderlijk documeint opgenomen.
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SPEERPUNT 1: BESTUUR, PARTICIPATIE EN LOKALE DEMOCRATIE

EDEGEM WAARDEERT EN STIMULEERT HAAR INWONERS EN VERENIGINGEN VIA EEN
OPEN BESTUURSSTIJL

“Edegem luistert naar de inwoners en spreekt hun taal”

Als bestuur zijn we optimaal bereikbaar en gaan we voortdurend in dialoog met onze inwoners,
verenigingen, adviesraden, middenstanders, gemeenteraad en administratieve diensten.

Onze besluitvorming is open, transparant en digitaal georganiseerd. Dat betekent concreet dat we de
burgers via klassieke én hedendaagse communicatiekanalen op de hoogte houden van onze
beslissingen.

Zowel voor grote als voor kleine projecten worden inwoners en wijkcomités van in het begin betrokken
bij het uitstippelen van plannen.

In 2013 kon je merken dat:

e de campagne E! ik heb een idee werd gerealiseerd. De voltallige
bestuursploeg ging langs in de wijken om naar vragen, opmerkingen en
suggesties te luisteren en inwoners konden op de website mijnidee.edegem.be
of op postkaarten ideeén voor hun gemeente achterlaten.

e jedereen van harte welkom is om de gemeenteraad bij te wonen en een vraag
te stellen tijdens het vragenhalfuurtje.

e er naast een Facebookaccount nu ook een Twitter- en LinkedInprofiel actief
wordt gebruikt.

e we nu al meer adviesraden, dialoogmomenten en buurtoverleg organiseren,
ook rond specifieke thema'’s.

e de voorzitters en secretarissen van de adviesraden al een eerste maal
bijeenkwamen om te brainstormen over de knelpunten, behoeften en

verbetermogelijkheden in de werking van de adviesraden.
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BELEIDSDOELSTELLING A-10: EDEGEMNAREN ZIJN EEN BETROKKEN EN BEVRAAGDE
PARTIJ IN HET BESTUUR VAN DE GEMEENTE

We gaan de uitdaging aan om open en transparant te besturen. Door voortdurend in dialoog te gaan met de
gemeenteraad, het gemeentepersoneel, het middenveld en onze inwoners willen we zelf ook uitgedaagd
worden. Wij dagen op onze beurt de Edegemnaar en de Edegemse verenigingen uit om verantwoordelijkheid
te nemen en actief in dialoog te treden met het gemeentebestuur.

We geloven dat bestuur en burger samen het engagement moeten aangaan om het Edegem van onze dromen
te realiseren. Net zoals de burger zijn rechten kan doen gelden en van het bestuur mag eisen dat het zijn
uiterste best doet om zijn beloften maximaal na te komen, zo durven wij als bestuur aan de Edegemnaar
vragen om burgerzin te tonen en als betrokken burger mee te bouwen aan een veilig, leefbaar, rechtvaardig,
warm, duurzaam en welvarend Edegem.

Dit willen we realiseren door de lokale democratie te versterken en burgers meer te betrekken bij de lokale
politiek.

ACTIEPLAN A-10-10: OPWAARDEREN VAN DE WERKING VAN DE ADVIESRADEN

Adviesraden zijn en blijven een belangrijk instrument voor het realiseren van meer betrokkenheid van burgers
en verenigingen in het gevoerde beleid. Via goed onderbouwde en gedragen adviezen kunnen zij bijdragen aan
een kwalitatieve opmaak en evaluatie van beleidsnota’s. Zij zijn een belangrijk platform voor dialoog met het
gemeentebestuur en uitwisseling tussen verenigingen.

Actie A-10-10-10: Organiseren van ad-hoc thematische adviesraden

De rol en functie van de bestaande adviesraden dient te worden herbekeken. Het is hierbij niet de bedoeling
bestaande adviesraden stop te zetten, maar wel hun werking op te waarderen en waar nuttig thematische ‘ad
hoc’ adviesraden op te richten zoals bv. het afgelopen jaar reeds het geval was voor de opmaak van het
Masterplan Hof Ter Linden / Fort 5.

Actie A-10-10-11: Evalueren van de huidige werking van de adviesraden

Vooraleer de werking van de bestaande adviesraden kan worden bijgestuurd, dient er een grondige evaluatie
te gebeuren van de huidige werking. Hiertoe werd in 2013 al een werkgroep samengeroepen bestaande uit de
secretarissen en voorzitters van deze adviesraden voor de inventarisatie van de huidige werking. In 2014 is het
de bedoeling op basis van deze inventaris een grondige evaluatie te maken en een aanzet tot nieuwe
procedure op te maken.

Daarnaast wordt overwogen de bestaande adviesraden open te stellen voor inwoners die geen lid zijn van een
vereniging maar wel een interesse of expertise hebben in een thema zoals cultuur, milieu, sport, enz.

Actie A-10-10-13: Toepassen van een uniforme werkwijze van adviesverlening door de adviesraden
aan het college

Een uniforme procedure voor de adviesverlening aan het college moet het draagvlak bij beslissingen verhogen.
Deze procedure moet ernaar streven zo vaak als mogelijk pro-actief adviezen te genereren. Het uniformiseren
van de werkwijze zal meer inzicht in de werking en procedures tot gevolg hebben. Bovendien zal in deze
nieuwe werkwijze de opvolging van adviezen veel systematischer kunnen verlopen, zowel in termen van
motivering als concrete uitvoering.
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ACTIEPLAN A-10-11: ACTIEF BETREKKEN VAN DE INWONERS EN
ORGANISATIES/VERENIGINGEN BIJ HET BESTUUR

Het bestuur wil zo toegankelijk mogelijk zijn voor haar inwoners. De gemeente streeft ernaar begrijpelijk en
open te communiceren. Maar naast de eigen communicatie en het beschikbaar zijn voor vragen wordt de
nadruk vooral gelegd op het gebruik van hedendaagse participatietrajecten waarbij we de inwoners, de
organisaties en verenigingen ook los van de adviesraden actief bij het bestuur van de gemeente betrekken.
"Hedendaags" betekent dat we afhankelijk van het dossier of de situatie gebruik maken van formele kanalen
en/of informele kanalen.

Actie A-10-11-10: Bekend maken van "E! ik heb een idee" als merkbeeld

De gemeente Edegem is gestart met de uitwerking van een moderne communicatiestrategie waarbij wordt
onderzocht wat de meerwaarde is van alle bestaande en nieuwe informatie- en communicatiekanalen binnen
de lokale context van Edegem. Het gaat hier ondermeer over het gebruik van sociale media, zoals Facebook en
Twitter, sms-communicatie, en het gebruik van deelsites.

Het afgelopen jaar werd het participatietraject bij de opmaak van het strategisch meerjarenplan opgebouwd
rond de campagne “E! ik heb een idee”. De volgende jaren is het de bedoeling deze campagne te hergebruiken
voor andere grote participatietrajecten naar aanleiding van grote projecten. De website moet uitgroeien tot
hét platform waar de Edegemnaar zijn zeg kan doen over de Edegemse projecten. Op deze manier is het de
bedoeling de specifieke aanpak en het merkbeeld van deze campagne te integreren in de huisstijl en bekend te
maken bij alle Edegemnaren.

Actie A-10-11-11: Jaarlijks rondgaan van het beleid in de wijken
In navolging van het participatietraject bij de opstart van de legislatuur zal het bestuur jaarlijks de wijken

bezoeken met een delegatie van college, gemeenteraad en administratie om te debatteren met wijkbewoners
over zowel wijkgerelateerde als wijkoverstijgende thema’s.
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EDEGEM VOERT EEN EERLIJK, CONSEQUENT EN VERSTANDIG FINANCIEEL BELEID.

“Edegem geeft niet meer uit dan er binnenkomt”

We nemen maatregelen om onze jaarlijkse balans weer in evenwicht te krijgen. Want als we dat niet
doen, hebben we een jaarlijks tekort en is de gemeentelijke spaarpot in 2016 leeg. We besparen op
onze werkingskosten, door bijvoorbeeld digitalisering, we verminderen de personeelskosten door
herorganisatie, afvlioeiing en een beperkt aantal ontslagen, gaan efficiénter werken op alle terreinen,
benutten de subsidiemogelijkheden maximaal en werken nauwer samen met het OCMW om taken te
kunnen bundelen.

Tegenover een beperkte stijging van de onroerende voorheffing staat een daling wvan de aanvullende
personenbelasting. Verschillende gemeentelijke tarieven zullen ook aangepast worden volgens de
gezondheidsindex. Zo genereren we extra inkomsten, maar is er tegelijk een evenwichtigere spreiding
van de gemeentelijke belastingen over de belastingplichtigen.

Anderzijds moeten we verstandig blijven investeren in onze gemeente, want niet investeren betekent
niet besturen. Bovendien staat het investeringsbudget los van de jaarlijkse werkingskosten. Die laatsten
mogen op zich niet in de rode cijfers gaan, los van het feit of je nu budget vrijmaakt voor investeringen
of niet.

BELEIDSDOELSTELLING B-10: DE NODIGE FINANCIELE RUIMTE IS GEMAAKT VOOR
(NIEUWE) INITIATIEVEN

Eris al lang geen sprake meer van ruime inkomsten. We zullen een strikt financieel beleid moeten koppelen
aan grote creativiteit. Edegem ontsnapt er niet aan om voor een sluitende begroting te zorgen. Wij zijn het
trouwens verplicht aan onze huidige en toekomstige bevolking om een financieel gezondle gemeente na te
laten. Inkomsten en uitgaven moeten op elkaar afgestemd zijn en nieuwe initiatieven kunnen pas wanneer er
voldoende financiéle ruimte gecreéerd werd. Hiervoor zullen maatregelen nodig zijn in alle facetten van de
gemeentefinancién waarop we als bestuur invioed hebben.

We evalueren de diverse vormen van alle bestaande dienstverlening en de uitgaande subsidies en premies aan
de hand van volgende vuistregels:

1. We bekijken de fiscaliteit in zijn geheel.

2. Voor niet-kerntaken is de dienstverlening kostendekkend.

3. Tarieven volgen in de mate van het mogelijke de indexevolutie.
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We willen al de bestaande gemeentelijke subsidies evalueren en waar nodig bijsturen. We stellen hierbij
volgende principes voorop:

e Verhuur van gemeentelijke lokalen (tijdelijk of permanent) moet afgewogen worden tegen de
werking van de organisaties en gebaseerd worden op een duidelijk reglement.

e Subsidies zijn er om sociaal stimulerende doelstellingen te bereiken (cfr. milieu, co-housing,
aantrekken van jonge gezinnen, verhogen van zelfredzaamheid van andersvaliden of ouderen,...).

e De gemeentelijke toelagen worden gescreend op het bestaan van gelijkaardige premies bij andere
overheden en instanties.

ACTIEPLAN B-10-11: MAXIMAAL AANWENDEN VAN DE INKOMENDE
SUBSIDIEMOGELIJKHEDEN

We willen een actief financieel beleid voeren met het oog op subsidies van hogere overheden en
organisaties. Naast belastingen, dividenden en het gemeentefonds zal Edegem moeten uitkijken
naar andere bronnen van inkomsten. Hierbij denken we onder andere aan subsidies vanuit diverse
overheden (de provincie Antwerpen, het Vlaams Gewest, de Federale overheid, Europa,...). Dit
houdt in dat voor alle projecten de mogelijkheden van subsidies moeten worden opgezocht.

Actie B-10-11-10: Voorzien van een subsidie-ambtenaar voor gemeente én OCMW

ACTIEPLAN B-10-13: EVENWICHTIG SPREIDEN VAN DE GEMEENTELIJKE BELASTINGEN

We spreiden de gemeentelijke belastingen op een evenwichtige manier over de belastingsplichtigen.

De gemeentelijke belastingen worden in een totaalplan herbekeken en evenwichtig gespreid over de
verschillende lagen van de bevolking en de verschillende types van inkomens. Op basis hiervan kunnen we een
nieuw evenwicht vinden tussen de onroerende voorheffing, de personenbelasting en de gemeentelijke
belastingen op vennootschappen. Een aantal principes staan hierbij voorop:

e Belastingen moeten eerlijk en sociaal verantwoord zijn.

e Erkan geen nieuwe belasting komen op werk.

e Belastingen mogen een ontradend effect hebben.

e Belastingen op verbruik zijn aanvaardbaar (de vervuiler betaalt).

e Belastingen worden geheven op basis van een duidelijk principe: een correcte prijs voor de juiste
e dienstverlening.

Actie B-10-13-11: Aanpassen van de verhouding APB / OV

APB = aanvullende personenbelasting
OV = onroerende voorheffing
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ACTIEPLAN B-10-14: OPNEMEN VAN NIEUWE FINANCIERINGEN

Een deel van de investeringsuitgaven zal gefinancierd worden via de opname van nieuwe leningen.

Weliswaar zal dit enkel gebeuren indien noodzakelijk en willen we blijvend streven naar een lage
schuldgraad. Door de valorisatie van bestaand patrimonium, en de aanwending van
investeringssubsidies plannen we momenteel op legislatuurbasis slechts 5,1 miljoen euro nieuwe
leningen op te nemen.
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SPEERPUNT 3: BEDRIJFSVOERING

EDEGEM ZET HAAR MENSEN EN MIDDELEN OPTIMAAL IN.

“Edegem streeft naar meer efficiéntie en samenwerking”

Om efficiénter samen te werken houden we elk onderdeel van onze organisatie tegen het licht. We
investeren in ICT om op die manier tijd en kosten te besparen. Ook in de samenwerking met de
gemeenten van HEKLA (Hove, Kontich, Lint en Aartselaar) en met het OCMW strewven we naar
efficiéntiewinsten. Ondersteunende diensten van gemeente en OCMW (zoals de ICT-dienst,
personeelsdienst, stafdienst, financiéle dienst, technische dienst,...) worden geintegreerd.

In 2013 kon je merken dat:

e een project rond digitale besluitvorming werd opgestart zodat we vanaf 1
januari 2014 papierloze college- en gemeenteroadszittingen kunnen

organiseren.

BELEIDSDOELSTELLING C-10: EDEGEM IS EEN AANTREKKELIJKE WERKGEVER MET
GEMOTIVEERD EN GEWAARDEERD PERSONEEL

Als bestuur streven we er naar om dienstverlening voor de burger op een kwalitatief hoog peil te
brengen en te houden. Dit kan echter alleen maar dankzij gemotiveerd en gewaardeerd
gemeentepersoneel.

Edegem legt de lat hoog voor haar medewerkers en investeert daarom in motivatie, opleiding en

positieve werkomgevingsfactoren van alle medewerkers. De uitdaging is om van de gemeente Edegem
een werkplek te maken waar mensen willen komen werken.

ACTIEPLAN C-10-10: VOEREN VAN EEN HRM BELEID

Medewerkers motiveren en waarderen vereist een geintegreerde aanpak en een gecoordineerd HRM beleid
waarin alle acties en middelen worden afgewogen binnen een vooraf bepaald HRM kader. Het bestuur heeft
daarom in samenwerking met het managementteam een HRM kader uitgewerkt via de bepaling van drie
kerncompetenties voor alle medewerkers van de gemeente.

Rekening houdend met de speerpunten van voorliggend strategisch meerjarenplan en de vereiste
competenties voor de realisatie van dit ambitieuze plan, werden volgende kerncompetenties weerhouden:
“samenwerken”, “betrokkenheid” en “initiatief”. Deze kerncompetenties zullen de rode draad vormen voor de
opmaak van het geintegreerd HRM beleid tijdens de gehele legislatuur.
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Actie C-10-10-10: Uitvoeren van een tevredenheidsenquete bij de medewerkers

Er zal tweejaarlijks een tevredenheidsenquéte uitgevoerd worden bij de medewerkers, startend in 2014, om de
resultaten van het gevoerde HRM beleid inzake motivatie, betrokkenheid en waardering in kaart te brengen,
op te volgen en waar mogelijk bij te sturen.

Actie C-10-10-11: Realiseren van de prioritaire acties uit de HRM-scan

In samenwerking met VVSG werd een HRM-scan uitgevoerd met betrekking tot de HRM domeinen. Deze scan
geeft een beeld van het huidig HRM niveau van de organisatie op het vlak van management, middelen,
dienstverlening, meetinstrumenten en documentatie.

Op basis van deze ‘foto’ is het mogelijk per domein verbeteracties te formuleren en deze te prioritiseren. In
overleg met het managementteam zal er jaarlijks een selectie worden gemaakt van prioritaire acties ter
invulling van het ruimere HRM beleid.

Actie C-10-10-12: Opzetten van een leiderschapstraject voor alle leidinggevende functies

Leidinggevenden spelen een belangrijke rol voor de verwezenlijking van HRM doelstellingen. Zij zijn de
rechtstreekse spreekbuis van het personeelsbeleid op de diensten en bepalen mee het succes van genomen
maatregelen. Leidinggevenden staan in voor het dagelijks coachen en motiveren van hun medewerkers en zijn
de oren en ogen van het management en bestuur bij problemen of vragen. Edegem heeft een jong en
dynamisch personeelskader en het is daarom belangrijk te investeren in een gezamenlijk leiderschapstraject ter
ondersteuning van alle leidinggevenden. Zo verwerven zij alle kennis en competenties om hun rol als
leidinggevende optimaal te vervullen.

Actie C-10-10-13: Organiseren van een gepast vormingstraject

Naast de ondersteuning van de leidinggevenden is het minstens even belangrijk om alle medewerkers continu
de kans te bieden zich verder te ontwikkelen en te ontplooien. Via een vormingstraject op maat van elke
medewerker en aangepast aan de noden van de organisatie streven wij er naar de nodige competenties bij elke
medewerker te optimaliseren en hen zodoende te motiveren in hun dagelijkse job.

BELEIDSDOELSTELLING C-11: DOOR OPTIMALE SAMENWERKING ZIJN OPMERKELIJKE
EFFICIENTIEWINSTEN BEHAALD

Financiéle druk en het steeds groter wordende takenpakket van de gemeente verplichten ons om na te denken
over nieuwe vormen van samenwerking, zowel intern tussen de verschillende diensten als extern met het
OCMW of zelfs andere gemeenten.

Weloverwogen samenwerkingsverbanden en integraties kunnen de werking enerzijds efficiénter maken, maar
bieden tevens interessante opportuniteiten door schaalvergroting en subsidiemogelijkheden.

ACTIEPLAN C-11-10: ACTIEF BENUTTEN VAN DE INTERGEMEENTELIJKE
SAMENWERKINGSVERBANDEN

Edegem is geen eiland en heeft er alle baat bij om samen te werken met de omliggende gemeenten.

De kracht van een lokaal bestuur wordt onder meer bepaald door zijn vermogen om samen te werken met
buurgemeenten en andere overheden. We moeten dus voortdurend zoeken naar partners en
gemeenschappelijke belangen, over alle grenzen heen. Buurgemeenten die nieuwe ontwikkelingen willen
doorvoeren op het gebied van wonen, werken of voorzieningen, kunnen beter samenwerken dan elkaar
beconcurreren.
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De mogelijke intergemeentelijke samenwerkingsverbanden (mensen en/of middelen), zowel

huidige als toekomstige, worden daartoe in kaart gebracht en het debat wordt aangegaan met interessante
partners om bestaande samenwerkingsverbanden te optimaliseren enerzijds en nieuwe samenwerkingen waar
nuttig op te starten anderzijds.

Actie C-11-10-10: Creéren van themagebonden fora tussen de gemeenten

Aanvullend op het bestaande kantonaal overleg van burgemeesters trekt Edegem mee aan de kar voor de
oprichting van themagebonden fora voor samenwerking tussen de gemeenten van het kanton. De concrete
invulling van deze fora wordt in onderling overleg met de geinteresseerde gemeenten uitgewerkt.

Edegem zal de kar trekken voor de "OCMW vereniging".

ACTIEPLAN C-11-11: CENTRALISEREN VAN DE DIENST UITVOERING IN DE GEMEENTEHALLEN

Ook interne samenwerking tussen gemeentelijke diensten heeft belangrijke efficiéntievoordelen.

Reeds in de vorige legislatuur werd een dossier opgestart om de dienst Uitvoering, die momenteel verspreid is
over 4 |ocaties, te groeperen in één gebouw, m.n. de Gemeentehallen aan de Prins Boudewijnlaan. Dit dossier
zal de komende jaren gefinaliseerd worden.

Actie C-11-11-10: Uitvoeren van de laatste aanpassingen aan de gemeentehallen

Vooraleer de dienst Uitvoering kan verhuizen naar hun nieuwe werkplek dient nog een aantal aanpassingen
doorgevoerd te worden aan de inrichting van het magazijn en de werkplekken. Zo zal er nog een buitenopslag
voor zout en veegvuil worden gebouwd en zal de schrijnwerkerij worden ingericht conform de wettelijke
veiligheidsvoorschriften.

Actie C-11-11-11: Verhuizen van de dienst Uitvoering

Na de realisatie van een veilige toegangsweg en de herinrichting van de Prins Boudewijnlaan door het Vlaams
Gewest, die gepland is voor uitvoering in het voorjaar 2015, zullen de diensten tijdens het najaar 2015
gefaseerd naar hun nieuwe werkplek verhuizen.

ACTIEPLAN C-11-60: INTEGREREN VAN TAKEN BINNEN GEMEENTE EN OCMW

Een bijzondere vorm van samenwerking betreft deze tussen de ondersteunende diensten van de gemeente en
het OCMW. Er wordt gestreefd naar een maximale integratie van de horizontale (ondersteunende) diensten
door waar mogelijk deze diensten centraal te organiseren en hun dienstverlening uit te breiden naar alle
verticale diensten van beide organisaties.

De diverse dienstverlenende entiteiten (verticale diensten) zoals burgerzaken, grondzaken, woonzorgcentrum,
thuisdiensten en sociale dienst, blijven wel degelijk hun eigen rol spelen.

Hiervoor zullen dienstenniveau-overeenkomsten worden afgesloten tussen deze horizontale diensten en de
verticale diensten van gemeente en OCMW. Dit moet leiden tot betere centrale diensten tegen lagere kosten.
De aldus vrijgekomen mogelijkheden kunnen ondermeer gebruikt worden voor verhoogde dienstverlening naar
de burgers.
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Actie C-11-60-60: Opstellen van een analysenota en een plan van aanpak voor het totale
integratieproject

Het integratieproject van de horizontale diensten is een omvangrijk project dat een grondige voorbereiding en
projectmatige aanpak vereist. Een eerste belangrijke stap hierin is de opmaak van een analysenota en
stappenplan. Deze analysenota moet een beeld creéren van de bestaande sterkten en zwakten van de
horizontale diensten van beide besturen, samenwerkings- en integratieopportuniteiten in kaart brengen en het
verdere verloop van het integratietraject in kaart brengen.

Aangezien beide organisaties elk hun eigen cultuur en eigenheid hebben, heeft enkel een goed onderbouwd
project met voldoende aandacht voor veranderingsmanagement slaagkansen. Het is daarom aangewezen om
deze analysenota op te maken onder externe begeleiding van een expert in integratieprojecten van gemeente
en OCMW'’s.

Actie C-11-60-61: Uitwerken van de verschillende integratiescenario's per dienst

Op basis van de analysenota dienen er in een tweede fase verschillende integratiescenario’s per geselecteerde
dienst in kaart worden gebracht, met alle voor- en nadelen. Deze scenario’s zijn cruciaal voor de beslissingen
die dienen genomen te worden per dienst. Integratie (of samenwerking) is enkel nuttig indien er een
meerwaarde wordt gecreéerd, zoals omschreven bij de hogervermelde beleidsdoelstelling. Ook deze fase zal
extern begeleid worden zodat er objectieve en onbevooroordeelde scenario’s aan het bestuur worden
geformuleerd.

Actie C-11-60-62: Realiseren van een glasvezelverbinding tussen gemeentehuis en OCMW

Op infrastructureel vlak is het aangewezen een glasvezelverbinding te realiseren tussen het gemeentehuis en

het OCMW, om een gezamenlijk redundant netwerk te garanderen. Bij integratie van diensten zal er altijd een
integratie inzake ICT-ondersteuning noodzakelijk zijn, ongeacht het al dan niet volledig integreren van de ICT-

diensten.

Actie C-11-60-63: Uitvoeren van het integratieproject

Na de afronding van de voorbereidende fase zal de concrete integratie van de horizontale diensten stapsgewijs
worden uitgevoerd op basis van de weerhouden scenario’s en de voorkomende opportuniteiten.

BELEIDSDOELSTELLING C-12: ER IS EEN PLANMATIGE, DOELGERICHTE EN
GECONTROLEERDE INTERNE ORGANISATIE

Het gemeentedecreet verplicht alle gemeenten om een intern controlesysteem uit te werken om met een
redelijke zekerheid haar processen op een efficiénte, doelgerichte en wettelijke wijze te laten verlopen. Dit
intern controlesysteem zal het voorwerp uitmaken van de vanaf 2014 ingevoerde externe audit. Maar ook los
van deze wettelijke verplichting is het voor gemeenten belangrijk om hun werking zo efficiént en correct
mogelijk te organiseren. Het bestuur wil daarom de komende legislatuur de principes van dit intern
controlesysteem, die reeds werden toegepast bij de hervorming van de publieke dienstverlening, integreren in
de werking van alle gemeentelijke diensten.

Bovendien zullen de diensten aangemoedigd worden om stapsgewijs steeds meer projectmatig te gaan

werken. In een eerste fase wordt deze methode toegepast bij grote strategische projecten, om vervolgens de
algemene principes uit te breiden naar de meer routinematige weerkerende projecten.

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 56



ACTIEPLAN C-12-12: KOSTENEFFICIENT ORGANISEREN VAN DE TAKEN

Waar mogelijk worden taken kostenefficiént georganiseerd. Hiertoe worden de werkprocessen in
kaart gebracht en geoptimaliseerd.

Actie C-12-12-10: Documenteren van alle werkprocessen

In een eerste fase zullen alle diensten hun bestaande processen moeten in kaart brengen en documenteren
teneinde een volledig overzicht van de verschillende stappen en bijhorende middelen (personeel, tijd,
kosten,...) te krijgen.

Actie C-12-12-11: Optimaliseren van alle bestaande en nieuwe werkprocessen

Op basis van het overzicht van de bestaande processen kunnen de kritische processen ontleed worden en
bijgestuurd. Bij het opnemen van nieuwe taken wordt er naar gestreefd de bijhorende werkprocessen van bij
aanvang ‘lean’ te implementeren. De optimalisatie van de werkprocessen moet uiteindelijk leiden tot een
reductie van de overhead en zodoende leiden tot meer efficiéntie.

ACTIEPLAN C-12-13: GEBRUIKEN VAN GIS ALS BASIS VOOR HET WERKEN MET GEOGRAFISCH
GERELATEERDE GEGEVENS

Het Geografisch Informatiesysteem (GIS) biedt heel wat opportuniteiten voor onze gemeente. We
werken rond geoloketten en brengen zo de stedenbouwkundige informatie naar de burger. Verder
zetten we het GIS horizontaal in binnen de verschillende diensten om informatie te ontsluiten.

Actie C-12-13-10: Uitwerken van een strategisch plan om GIS uit te rollen binnen de hele
Organisatie

De gemeente beschikt over een strategisch plan dat GIS (Geografisch Informatiesysteem) uitrolt
binnen de gehele organisatie. Zo wil de gemeente onder andere een geoloket aanbieden. Voor
intern gebruik wordt er o.m. een groeninventaris gemaakt.

ACTIEPLAN C-12-14: ZORGEN VOOR VEILIGE EN PERFORMANTE SYSTEMEN MET EEN
ADEQUATE ONDERSTEUNING VAN ICT

In de voorbije jaren zijn belangrijke investeringen gedaan om het informaticaplatform op peil te brengen. Het
blijft evenwel belangrijk om continu te investeren in vervanging van bestaande systemen en aankoop van
nieuwe systemen aangezien ICT razendsnel evolueert. Stilstaan betekent helaas achteruitgaan. Naast de
ondersteuning van de interne diensten op ICT-vlak, zal het bestuur inzetten op het verder ontwikkelen van
diensten naar de burger toe zoals bijvoorbeeld een doorgedreven e-loket, het aanbieden van open data, apps
voor Edegem en het ontsluiten van informatie uit GIS.

Actie C-12-14-11: Vervangen van multfunctionele kopieerapparaten
Op de administratieve diensten worden alle prints, kopies, scans en faxen gecentraliseerd via geleasde

multifunctionele kopieerapparaten. Het bestaande leasingcontract loopt af in 2014, zodat het aangewezen is
een nieuw contract af te sluiten voor de gehele organisatie.

MIJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 57



Actie C-12-14-12: Investeren in een innovatieve ICT omgeving

ICT-oplossingen evolueren razendsnel waardoor het op dit moment moeilijk te voorspellen is of de oplossingen
die de gemeente vandaag heeft op vlak van security, back-up en archivering ook in de toekomst nog de beste
oplossingen zullen zijn in termen van innovatie, performantie én kostprijs. Een vervanging van o.m. het PC-
park, de servers, SAN (storage area network), UPS (noodstroom), switchen, back-up en archiveringssystemen...
is in elk geval gebudgetteerd.

Bijkomend wordt er budget voorzien voor een overschakeling naar IP-telefonie. De investeringen

zullen uiteraard ook in functie van de integratie van ICT-diensten gemeente en OCMW bekeken

moeten worden.

Actie C-12-14-29: Optimaliseren van ICT-werking en professionaliseren van organisatieprocessen

Om de ICT werking verder te optimaliseren zullen stapsgewijs een aantal dossiers wordein voorbereid die er toe
moeten bijdragen de organisatieprocessen professioneler te laten verlopen.
Meer specifiek wordt er onder andere gewerkt aan:

e Automatische inventarisatie van ICT materiaal en softwarelicenties in gebruik en in stock.

e Vernieuwing van de mappenstructuur

e  Automatisering van administratieve papieren flows

e Integratie van softwaretoepassingen (bv. Vivaldi en Decreetsuite)

e Opstellen van duidelijke policies en procedures inzake ICT

e Implementatie van een service catalogus en rapportage over het gebruik van ICT services.

Actie C-12-14-30: Boeken van efficiéntiewinsten op vlak van organisatie en timemanagement

De gerichte ICT-investeringen zorgen er voor dat de gemeentelijke organisatie efficiéntiewinsten
kan boeken op het vlak van organisatie en timemanagement. In overleg met de diensten zal de
dienst ICT de komende jaren dossiers voorbereiden ter realisatie van deze efficiéntiewinsten. Zo
werden ondermeer volgende dossiers voorgedragen voor uitwerking:

e Een uniforme toegangscontrole van gemeentelijke gebouwen (Hangar 27, Zwaluwnest,

e repetitielokalen) en gebouwen/lokalen die we wensen te verhuren.

e Een zaalreservatie- en materiaaluitleenprogramma

e Een fototheek

e Een personeelsplanning software

e Het digitaal uitvoeren van aanbestedingen (e-procurement)

Jaarlijks zal op basis van de beschikbare budgetten een keuze worden gemaakt van de concrete
dossiers die worden uitgewerkt.
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SPEERPUNT 4: DIENSTVERLENING

EDEGEM BIEDT EEN MODERNE, KWALITEITSVOLLE EN VLOT TOEGANKELIJKE
DIENSTVERLENING.

“Edegem levert diensten op maat van de Edegemnaar”

De stap naar één centraal loket waar onze burgers met al hun vragen terecht kunnen werd al gezet. De
komende jaren zullen we het productaanbod aan de balie uitbreiden en de publieke dienstverlening
verder digitaliseren met een volwaardig e-loket, geoloket en de implementatie van de digitale
handtekening.

De resultaten van de vernieuwde dienstverlening zullen we meten, waar nodig bijsturen en verder
bekend maken.

In 2013 kon je merken dat:

e onze medewerkers de tips uit de opleidingen klantgerichtheid en
klantvriendelijk schrijven volop toepassen.

e nieuwe inwoners verwelkomt worden met een vernieuwde video

e je nu ook online tickets voor activiteiten kan kopen en voor deze
dienstverlening eveneens aan het onthaal terecht kan.

‘BELEIDSDOELSTELLING D-10: DE KLANTGERICHTE DIENSTVERLENING IS
‘GEOPTIMALISEERD

Voor deze optimalisering zijn volgende aspecten eveneens van belang:
e We doen een toegankelijkheidsscan en volgen de aanbevelingen op.
e We zetten een kwaliteitssysteem op met SLA's en andere meetinstrumenten.
e We maken een kwaliteitscharter waarop we de publieke dienstverlening aftoetsen.

ACTIEPLAN D-10-10: UITBREIDEN VAN DE DIENSTVERLENING IN HET EEN-LOKET-CONCEPT

In het recente verleden werd gestart met een nieuw concept van publieke dienstverlening volgens een
frontoffice en backoffice. Hiermee werd komaf gemaakt met het geloop van de burgers naar diverse adressen
verspreid in Edegem, afhankelijk van wat burgers nodig hebben. In Edegem hanteren we nu een uniek loket
voor alle zaken die rechtstreeks met de burger te maken hebben.

Na een grondige evaluatie met de betrokken personeelsleden en de klanten wordt dit concept verder
uitgewerkt. Dit “één-loketsysteem” kan maar optimaal functioneren als ook de achterliggende diensten
optimaal hierop afgestemd zijn om burgers met complexere vragen snel en correct verder te kunnen helpen.
Daarom zullen we ook de achterliggende diensten evalueren en bijsturen.
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Actie D-10-10-10: Uitbreiden van het productenaanbod aan de balie door info van backoffice naar
balie te brengen

In het recente verleden werd gestart met een nieuw concept: frontoffice en backoffice. We wensten komaf te
maken met het geloop naar diverse adressen, afhankelijk van wat burgers nodig hebben. In Edegem hanteren
we nu een “één-loketsysteem” voor alle zaken die rechtstreeks met de burger te maken hebben. We bouwen
dit verder uit, na een grondige evaluatie met de betrokken personeelsleden en de klanten. Dit “één-
loketsysteem” kan maar optimaal functioneren als de achterliggende diensten optimaal samenwerken en
inspelen op de diverse vragen. Daarom zullen we ook de achterliggende diensten evalueren en waar nodig
bijsturen.

Actie D-10-10-12: Realiseren van de dienstverlening op afspraak

In de vernieuwde publieke dienstverlening met het "één-loket" principe kan je tijdens ruime

openingsuren terecht. Voor een aantal diensten en voor informatie kan je de hele dag terecht, voor specifieke
baliediensten is het gemeentehuis elke voormiddag en elke maandagavond open.

We willen ervoor zorgen dat naast de vrije inloop ook dienstverlening op afspraak mogelijk is, zowel tijdens als
na de balie-uren. Daardoor verdwijnen de wachttijden voor de klanten en kunnen we onze baliemedewerkers
optimaler inzetten in functie van de klant.

Ook mensen die meer tijd nodig hebben of een specifieke uitgebreidere dienstverlening vragen, kunnen na
afspraak komen. Mensen die zich moeilijk kunnen verplaatsen, kunnen een huisbezoek vragen.

Actie D-10-10-13: Geven van vorming "klantgerichtheid" aan alle medewerkers

Het principe van "klantgerichtheid" (= oplossingsgericht handelen gekoppeld aan klantvriendelijkheid) is een
fundamentele houding voor alle medewerkers in hun takenpakket, ongeacht hun rol in de organisatie. Daarom
willen we rond dit principe van klantgerichtheid een praktische opleiding geven aan iedereen die voor de
gemeente werkt.

Actie D-10-10-14: Reageren op meldingen/vragen doen we binnen de veertien kalenderdagen

Binnen de veertien kalenderdagen sturen we een eerste reactie op een melding of vraag. Als het probleem
meteen kan worden opgelost, dan doen we dat ook. Als we meer tijd nodig hebben, dan informeren we de
melder over de manier waarop we het probleem gaan oplossen en binnen welke termijn.

ACTIEPLAN D-10-11: UITBREIDEN VAN DE DIGITALISERING VAN DE PUBLIEKE
DIENSTVERLENING

Om burgers en bedrijven beter van dienst te zijn, werken we aan een geintegreerde elektronische
dienstverlening. We bereiden ons voor op nieuwe datastandaarden die de communicatie tussen verschillende
openbare besturen moeten vergemakkelijken.

Door in te zetten op digitalisering van de publieke dienstverlening neemt de klantgerichtheid toe en wordt de
toegankelijkheid verruimd. Het aanbod van het digitale loket wordt verder uitgebreid.

Actie D-10-11-10: Invoeren of uitbreiden van e-loket, geoloket en digitale handtekening

e Met het e-loket kunnen klanten hun documenten elektronisch aanvragen met hun e-ID kaart of
token. De documenten worden dan zo snel mogelijk (via e-mail) verstuurd.

e Het geoloket wordt het communicatiemiddel tussen inwoners en gemeente voor locatiegebonden
materie. Zo zullen bewoners bijvoorbeeld de stedenbouwkundige voorschriften kunnen
raadplegen of een verzakking in het voetpad kunnen melden.

e Aanvullend op het geoloket zal software waar mogelijk gekoppeld worden zodat snelle
dienstverlening en communicatie met de burger verzekerd wordt.
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e De digitale handtekening is een methode voor het bevestigen van de juistheid van digitale
informatie, op een wijze vergelijkbaar met het ondertekenen van papieren documenten aan de
hand van een geschreven handtekening. Over het algemeen bestaat een digitale handtekening uit
twee delen: één om te bevestigen dat de informatie niet door derden veranderd is, de andere om
de identiteit te bevestigen van degene die de informatie "ondertekent". De invoering van de
digitale handtekening zorgt dat er via het loket geldige, digitale documenten bezorgd kunnen
worden.

Actie D-10-11-13: Digitaliseren van de nieuwe akten van burgerlijke stand

De nieuwe akten voor de burgerlijke stand, opgemaakt vanaf 2013, worden meteen gedigitaliseerd zodat een
vlotte opzoeking en raadpleging meteen mogelijk is. Deze actie handelt niet over de digitalisering van oudere
akten die reeds in de akteboeken opgenomen zijn.

ACTIEPLAN D-10-12: INVULLEN OP EEN KOSTENDEKKENDE MANIER VAN BILLINDE
VLEKKEN/ONBEANTWOORDE VRAGEN IN DE DIENSTVERLENING

De dienstverlening wordt niet zomaar uitgebreid. Indien uitbreiding zinvol is, kan dit gerealiseerd worden door
gebruik te maken van sociale tewerkstelling of via doorverwijzing naar externe partners, bedrijven of lokale
actoren.

Actie D-10-12-10: Afleveren en ophalen van verkeersborden voor parkeerverbod

De verkeersborden voor parkeerverbod die nodig zijn bij een verhuis e.d., worden tegen betaling aan huis
afgeleverd en opgehaald. Het aanvragen van deze verkeersborden gebeurt via de diverse kanalen van de
publieke dienstverlening.

Actie D-10-12-11: Operationeel maken van de sneeuwtelefoon

Fietspaden en stoepen moeten ook ’s winters veilig blijven. We werken het idee van een ‘sneeuwtelefoon’ uit:
senioren en mensen die niet goed te been zijn, moeten kunnen rekenen op de buren of de gemeente om hun
stoep sneeuwvrij te krijgen. Inwoners die hun sneeuw zelf niet kunnen ruimen, kunnen dit tegen betaling door
de gemeente laten doen.

BELEIDSDOELSTELLING D-12: ONZE DIENSTVERLENING IS BEKEND BIJ DE BURGERS

Als gemeente staan we ten dienste van de inwoners, die recht hebben op een optimale dienstverlening. Om de
burgers maximaal te informeren over deze dienstverlening wordt ze gecommuniceerd via diverse doelgerichte
publicaties, op de website, in het gemeentelijk informatieblad Edegem Vandaag en via de nieuwe media. Er zal
worden onderzocht of een uitbreiding van deze informatieverspreiding in de toekomst mogelijks ook via
videoboodschappen kan verspreid worden. Verder zal onze dienstverlening in de kijker gezet worden via
gemeentelijke en indien nodig op maat georganiseerde events voor specifieke doelgroepen.
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ACTIEPLAN D-12-11: VERWELKOMEN EN INFORMEREN VAN NIEUWE INWONERS

Een nieuwe onthaalvideo zal vanaf 2014 deel uitmaken van een vernieuwd concept van onthaaldag. Ook het
traditionele welkomstpakket zal blijven bestaan maar in een nieuw jasje worden gestoken.

Actie D-12-11-10: Uitwerken van een nieuw concept voor een onthaaldag

In 2014 zal de communicatiedienst zich buigen over een nieuw concept voor de onthaaldag van nieuwe
inwoners teneinde deze onthaaldag een meer interactief karakter te geven.

Actieplan D-12-12: Uitwerken van een eigen visuele identiteit voor het gemeentebestuur

We gaan op zoek naar de identiteit van onze gemeente. We bouwen constructief verder op een reeds voltooid
maar beperkt imago-onderzoek om ons nog beter te focussen op de Edegemse burger.

Actie D-12-12-10: Uitvoeren van onderzoek naar klantentevredenheid en naar identiteit van de
Gemeente

In samenwerking met een extern bureau zal er bij de inwoners een tevredenheidsonderzoek worden
uitgevoerd om op die manier een duidelijk zicht te krijgen op de tevredenheid van de inwoners over onze
dienstverlening en de communicatie hierover. Deze bevraging zal evenwel ruimer gaan dan een evaluatie van
het gewijzigde dienstverleningsconcept en de publiekswerking, maar zal eveneens peilen naar de identiteit van
Edegem. Dit onderzoek kan in een latere fase als basis dienen voor het uitwerken van een aangepaste huisstijl.
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EDEGEM HEEFT EEN ATTRACTIEF WINKEL- EN HORECA-AANBOD.

“Edegem geeft zuurstof aan de lokale economie”

We ondersteunen bedrijven, winkels en zelfstandigen, maken ruimte voor nieuwe initiatieven van
ondernemers en geven kansen aan sociale tewerkstelling. Het Edegemse winkelaanbod willen we beter
in de kijker zetten met acties zoals de Edegem shopping days. Bij een heraanleg worden bestaande
winkelknooppunten versterkt en geheractiveerd.

BELEIDSDOELSTELLING E-10: DE AANWEZIGHEID VAN BUURTONDERSTEUNENDE LOKALE
ECONOMIE EN HANDEL IS IN BREDE ZIN GESTIMULEERD

Edegem wil een gevarieerder horeca- en winkelaanbod aantrekken in het centrum en in de wijken. Daarnaast
wil de gemeente een meerwaarde betekenen voor alle Edegemse ondernemers. Vanaf januair 2014 zal een
halftijds personeelslid hét gemeentelijk aanspreekpunt vormen voor ondernemers en starters. De taak van het
nieuwe aanspreekpunt is nieuwe ondernemers welkom heten, bestaande ondernemers informeren over
gemeentelijke initiatieven, opzetten van acties ter ondersteuning van de handelaars en netwerken opzetten.

ACTIEPLAN E-10-10: ACTIEF OVERLEGGEN MET ALLE RELEVANTE ACTOREN VOOR LOKALE
ECONOMIE EN ZELFSTANDIGEN

Actie E-10-10-10: Organiseren van een nieuwe adviesraad voor lokale economie en zelfstandigen

De raad van Edegemse Zelfstandige Ondernemers (EZO) wordt opgenomen in de nieuwe Adviesraad voor
Lokale Economie Edegem (ALEE). Deze raad bestaat uit alle actoren voor de lokale economie: lokale handelaars
(waaronder EZO), Unizo, bedrijven (kmo en grote), diensten en vrije beroepen. ALEE geeft advies aan het
schepencollege en de gemeenteraad, zowel op verzoek als op eigen initiatief (belangenbehartiging). We willen
de ALEE een duidelijker gezicht geven door bepaalde acties te organiseren, waaronder de E-bon die we
invoeren vanaf 1 januari 2014.

Actie E-10-10-11: Organiseren van een ontmoetingsdag voor gemeente en ondernemers
De gemeente onthaalt ondernemers op een jaarlijkse ontmoetingsdag. Daar geeft de gemeente informatie

over het uniek aanspreekpunt en de duurzaamheidsdoelstellingen van de gemeente. Maar bovenal is het een
netwerkmoment dat de drempel naar de gemeentelijke administratie en het bestuur moet verlagen.
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ACTIEPLAN E-10-11: INZETTEN OP EEN LEVENDIG HANDELSCENTRUM EN
BUURTONDERSTEUNENDE HANDELSZAKEN

Buurtwinkels, horeca en de wekelijkse markt krijgen prioritaire aandacht. We versterken het lokaal economisch
weefsel in het centrum en de wijken. De bestaande lokale middenstand wordt versterkt door een meer divers
en uitgebreid aanbod aan winkels en horecazaken. We zetten in op winkelen in de wijken. Zo werken we op
verschillende plaatsen in onze gemeente aan knooppunten van plaatselijke middenstand. Bestaande
knooppunten worden versterkt en ge(her)activeerd. We denken daarbij aan de middenstand in de Ten
Boschstraat, de Hazeschransstraat, de hoek Fort Vstraat/Burletlaan, het Sint-Goriksplein, de hoek Drie
Eikenstraat/Joe Englishlaan, en het Kerkplein.

We hebben aandacht voor het parkeerbeleid, al willen we met aangepaste infrastructuur (brede, toegankelijke
voetpaden, fietsenstallingen) en acties zoals “Met belgerinkel naar de winkel” het duurzaam verplaatsen naar
winkels in de buurt sterk blijven aanmoedigen.

Bij de heraanleg van winkelknooppunten is er aandacht voor de opleving van de lokale economie.

Met het nieuwe gemeenteplein is het werk in het centrum niet af: er is veel leegstand en een sterk verloop van
ondernemers en handelszaken. We wensen niet alleen een beleid te voeren om deze tendensen tegen te gaan,
maar willen ook onderzoeken op welke manier we een divers aanbod van handelszaken in het centrum kunnen
realiseren.

De zone tussen de Doelveldstraat en de Strijderstraat willen we extra kansen geven. Nu ligt dat gebied er wat
verloren bij. Op basis van grondig onderzoek en overleg met alle betrokkenen willen we ook hier extra kansen
bieden voor gezellig wonen, winkelen en uitgaan. Zo denken we onder meer aan het herinrichten van de site
van brouwerij Beirens, parochiezaal het Centrum en Theater Cartouche, maar ook het binnengebied aan de
Loze Gaanweg.

De gemeente herwaardeert de markt. Niet alleen de wekelijkse dinsdagmarkt, maar ook andere ‘markten’:
buurt-, rommel-, boeken-, ambachts- en (bio)boerenmarkten. We zorgen voor leuke locaties die regelmatig
beschikbaar zijn. We onderzoeken de behoeften om specifiek vervoer te organiseren voor mensen die
moeilijker te been zijn.

Actie E-10-11-10: Kenbaar maken van het winkelaanbod en de vrije beroepen via website

Via een concreet plan blazen we onze lokale economie nieuw leven in. Het start allemaal met het kenbaar en
aantrekkelijk maken van ons winkelaanbod. De vrije beroepen worden hierbij niet vergeten.

Actie E-10-11-11: Organiseren van het concept "Edegem shopping days"
Met de organisatie van “Edegem shopping days” willen we de Edegemse handelszaken gedurende een
specifieke periode in de kijker zetten. Dit kan mogelijk door gedurende enkele dagen te voorzien in een
avondopening, een opluistering met muziek en dans en/of andere andere acties.

Actie E-10-11-13: In de kijker zetten van het winkelaanbod door gerichte acties

Door gerichte acties te doen die de lokale handel bevorderen, wordt het winkelaanbod in Edegem in de kijker
gezet.

Actie E-10-11-16: Verhogen van de uitstraling van de handelscentra door nieuwe horecazaken
De gemeente Edegem kent relatief gezien weinig horeca. Nieuwe horecazaken zouden mee kunnen zorgen
voor een verhoogde uitstraling van het centrum van Edegem. Concreet denken we aan de invulling van de

koetshuizen van Hof Ter Linden met horeca en het in concessie geven van de pastorij voor een nieuwe
horecazaak.
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BELEIDSDOELSTELLING E-11: DOOR ZORGVULDIGE INZET VAN BESCHIKBARE RUIMTE
ZIJN ER KANSEN VOOR NIEUWE ONTWIKKELINGEN GECREEERD

De gemeente zorgt dat de beschikbare bedrijfsruimte in Edegem optimaal benut wordt. Zo is er ter hoogte van
de Prins Boudewijnlaan een probleem van leegstaande kantoorgebouwen. En ook het centrum kent
verschillende leegstaande handelspanden.

Voor zover er behoefte is aan nieuwe ruimten stimuleren we in de eerste plaats de verdichting van bestaande
bedrijventerreinen. Ook bedrijven kunnen slim gebruik maken van ruimte door ruimte te delen.

De toekomstige invulling van de site IHK ter hoogte van de Doornstraat is nog steeds niet definitief. De site kan
als bedrijventerrein enkel worden ingevuld als het over bedrijven gaat die daar ook echt werkgelegenheid
willen creéren. Het louter creéren van opslagruimtes biedt onze gemeente geen economische meerwaarde.

ACTIEPLAN E-11-11: INZETTEN OP DE ACTIVERING VAN LEEGSTAANDE BEDRIJFSRUIMTEN
WAAR MOGELIJK

Door de belasting op leegstand willen we trachten de leegstaande panden te activeren. Daarnaast willen we
door eigen projecten in het centrum de leegstand aanpakken. Het Gemeenteplein 5 zal een attractieve
handelsfunctie worden en ook de realisatie van de nieuwe bib in het centrum moet handelaars motiveren zich
in de leegstaande panden te vestigen.

Actie E-11-11-10: Ombouwen van het schoolhuis tot een attractieve handelsfunctie

Het pand Gemeenteplein nummer 5 is verkrot en doet afbreuk aan de aantrekkelijkheid van het plein. Het is
cruciaal dat dit pand snel wordt afgebroken en plaats maakt voor een attractief handelspand met daarboven
een woonfunctie.

BELEIDSDOELSTELLING E-60: TEWERKSTELLING VOOR SOCIALE KANSGROEPEN 1S
GECREEERD

Edegem wil inzetten op sociale tewerkstelling waarbij we langdurig en laaggeschoolde werkzoekenden werk
willen aanbieden. Om lokale en sociale tewerkstelling te creéren, is het belangrijk er genoeg aandacht en
middelen aan te besteden. We zullen aan bestaande lokale behoeften beantwoorden door ze te koppelen aan
sociale economie. Dit doen we door een nauwe samenwerking met het OCMW, de Werkwinkel en de VDAB.
Concreet stimuleren we tewerkstelling voor sociale kansgroepen door:

e Werealiseren zelf eigen tewerkstellingsprojecten.

¢ We onderzoeken bij welke overheidsopdrachten een clausule kan ingevoegd worden waarbij van de
uitvoerder een engagement wordt gevraagd op het vlak van tewerkstelling, stage, opleiding of
begeleiding van maatschappelijk kwetsbare groepen.

e We blijven het Plaatselijk Werkgelegenheidsagentschap (PWA) verder ondersteunen. We bekijken
voor welke doelgroepen we bijkomende tewerkstellingskansen kunnen creéren met goede
voorwaarden voor de gebruiker.

ACTIEPLAN E-60-10: EXCLUSIEF GUNNEN VAN BEPAALDE TAKEN AAN SOCIALE
TEWERKSTELLINGSPROJECTEN

De werkgelegenheidsprojecten ‘5 beaufort’ en de ‘Landschapsdokters’ zijn alvast een goede start.
Maar er zijn nog tal van andere mogelijkheden: onderhoud en beheer van andere groene domeinen, horeca,
kinderopvang of thuiszorg. Edegem onderzoekt de mogelijkheden.
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Actie E-60-10-10: Gunnen van het groenonderhoud van specifieke domeinen aan een sociaal
Tewerkstellingsproject

Het onderhoud van het Fort en Hof Ter Linden wordt waar mogelijk door een sociaal tewerkstellingsproject
opgenomen.

ACTIEPLAN E-60-60: OPSTARTEN VAN SPECIFIEK TEWERKSTELLINGSPROJECT DAT
OPENSTAAT VOOR ZOWEL VROUWEN ALS MANNEN

Op dit moment ontbreekt het ons (en vele gemeenten) nog aan goede kennis over de inzet van sociale
tewerkstelling. Edegem wil daarom inzetten op een sociaal restaurant waarbij we de kennis die we hier opdoen
ook met de gemeenten van de Zuidrand willen delen. Naast het opdoen van eigen kennis is ook het afsluiten
van samenwerkingsverbanden met vzw’s die actief zijn in de sociale economie en expertise hebben op dit vlak
zinvol.

Actie E-60-60-60: Opstarten van samenwerking voor het aanbieden van een sociaal restaurant
Actie E-60-60-61: Ondersteunen van een sociale kruidenier

Actie E-60-60-62: Realiseren van een kenniscentrum voor sociale en lokale economie in
samenwerking met de Provincie

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 66



EDEGEMNAREN LEVEN IN EEN VEILIGE OMGEVING.

“Edegem zorgt ervoor dat de inwoners zich veilig voelen”

Edegem is een veilige gemeente. Dat wil echter niet zeggen dat we niet verder moeten blijven werken
aan de reéle of gevoelsmatige onveiligheid. Gemeenschapswachten en wijkagenten spelen daarin een
belangrijke rol. Via buurtinformatienetwerken geven we echter ook onze eigen burgers een rol, want
veiligheid vraagt om een integrale aanpak en een collectieve verantwoordelijkheid.

BELEIDSDOELSTELLING F-10: ALLE VEILIGHEIDSVRAAGSTUKKEN ZIJN INTEGRAAL EN
PREVENTIEF AANGEPAKT SAMEN MET ALLE ACTOREN

Mensen moeten zich in hun omgeving, wijk, gemeente veilig kunnen voelen. Daarbij gaat het zowel om het
wegnemen van reéle onveiligheid, als het werken rond onveiligheidsgevoelens. Veiligheid als basisrecht heeft
daarbij te maken met eigendoms- en gewelddelicten, maar ook met verkeersveiligheid, milieuveiligheid, sociale
veiligheid in de ruime zin. Veiligheid vraagt een integrale aanpak, die begint bij een deugdelijk preventiebeleid.
Bovendien is veiligheid een collectieve verantwoordelijkheid. Daarom moet de politie bij de uitvoering van haar
kerntaken op zoek gaan naar partnerschappen en moet ook elke burger bereid zijn om zelf bij te dragen aan
een veiligere samenleving.

Om alle veiligheidsvraagstukken integraal en preventief aan te pakken werken we samen met alle lokale en
supralokale actoren.

ACTIEPLAN F-10-10: VOORBEREIDEN VAN EDEGEM OP EVENTUELE RAMPEN

In nauwe samenwerking met de politie (HEKLA), brandweer en de gemeentelijke diensten wordt een
doelgericht veiligheidsplan uitgewerkt waarbij preventie voorop staat. We vertrekken hierbij van het principe
dat elke burger recht heeft op goede zorg vanwege de overheid, maar daarnaast ook de plicht heeft om zijn of
haar verantwoordelijkheid te nemen.

Actie F-10-10-10: Uitwerken van een goedgekeurd nood- en interventieplan (NiIP)
Elke gemeente dient te beschikken over een nood- en interventieplan waarin alle hulpscenario’s voor de
verschillende betrokken disciplines (brandweer, medische hulpverleners, politie, civiele bescherming en

communicatie) worden beschreven en de bestaande risico’s worden geinventariseerd. Na de goedkeuring van
dit plan is het belangrijk deze hulpscenario’s regelmatig te evalueren en bij te sturen zodat ze up to date
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blijven. Het ontwerp van NIP wordt gefinaliseerd in overleg met de veiligheidscel en ter goedkeuring
voorgelegd.

Actie F-10-10-11: Installeren van een intergemeentelijke nood- en interventieambtenaar

De permanente actualisatie en opvolging van een goedgekeurd NIP is tijdsintensief. Net zoals in vele
omliggende gemeenten wordt de functie van nood- en interventieambtenaar ingevuld als bijkomende functie
door een bestaande medewerker. Dit zorgt voor een grote werkbelasting, die kan geminimaliseerd worden
door de inzet van een intergemeentelijke nood- en interventieambtenaar. Er werd reeds een overleg opgestart
voor de aanstelling van zo’n intergemeentelijke noodplanambtenaar met enkele andere gemeenten, die zou
tewerkgesteld worden bij de brandweer.

ACTIEPLAN F-10-11: VERHOGEN VAN HET ALGEMEEN VEILIGHEIDSGEVOEL

Het algemeen veiligheidsgevoel wordt vooral verhoogd door op te treden tegen woninginbraken, kleine hinder,
onveilige situaties op straat en inbreuken rond milieuwetgeving.

De gemeenschapswachten zullen worden ingezet ter ondersteuning van de wijkagenten en zullen het Igemeen
toezicht op de veiligheid en problemen van overlast - gaande van vandalisme, burenruzies, nachtlawaai tot
zwerfafval — voor hun rekening nemen. Zo zullen ze instaan voor de bewaking van fietsstallingen en parkings,
samen met de politie een oogje in het zeil houden bij sport- en andere evenementen, aan schoolpoorten of op
het openbaar vervoer, en samen met de wijkagent fungeren als aanspreekpunt in de wijk zodat zij ook duidelijk
herkenbaar worden.

Zij hebben, in tegenstelling tot de politie, een preventieve rol en proberen zelf bemiddelend op te treden.

Actie F-10-11-10: Actief inzetten op buurtinformatienetwerken

Er worden BIN’s (Buurtinformatienetwerken) opgezet. Hierdoor krijgt de inwoner van Edegem een actievere rol
in de preventie van inbraak en andere criminaliteit en wordt de dialoog met de politie structureel uitgebouwd
en verbeterd. Op deze manier wordt de betrokkenheid tussen politie en buurtbewoners verstevigd en krijgen

beide partijen een beter zicht op elkaars behoeften en inspanningen. Het WIN-EZO-project (Winkel Informatie
Netwerk met Edegemse Zelfstandige Ondernemers) blijven we verder uitbouwen.

ACTIEPLAN F-10-13: EXTRA INZETTEN OP INBRAAKPREVENTIE

Via het zonaal veiligheidsplan dringt de gemeente aan om de bestrijding van woninginbraken prioritair aan te
pakken. Bovendien wordt er verder ingezet op preventieve woningscans.

Actie F-10-13-10: Inzetten op kentekenherkenning aan de invalswegen en afritten
Acties met mobiele camera’s met kentekenherkenning aan invalswegen en afritten hebben bij buurgemeenten

reeds hun effect bewezen. Ook Edegem wil de komende legislatuur kentekencamera’s inzetten tegen
woninginbraken en andere vormen van criminaliteit.
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ACTIEPLAN F-10-14: INZETTEN VAN VRIJWILLIGERS EN BEROEPSPERSONEEL BlJ DE
BRANDWEER

Het is noodzakelijk om een goede mix tussen beroepspersoneel en vrijwilligers te behouden bij de brandweer
om deze dienst betaalbaar te houden.

Actie F-10-14-10: Inzetten van gemeentepersoneel als vrijwilliger bij de brandweer

Vrijwilligers zijn noodzakelijk voor de goede werking van onze brandweer. Het aantal vrijwilligers dat overdag
beschikbaar is, daalt echter jaar na jaar. Daarom is het cruciaal om het engagement als vrijwilliger van
gemeentelijk personeel aan te moedigen en de nodige faciliteiten toe te kennen aan het personeel om tijdens
de werkuren als vrijwilliger beschikbaar te zijn.
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EDEGEM KENT EEN GROTE VARIATIE IN WOONVORMEN VOOR VERSCHEIDENE
DOELGROEPEN EN LEEFTIJDEN.

“Edegem biedt een thuis aan jong en oud”

Edegem moet een groene en residentiéle gemeente blijven en niet compleet verstedelijken. De groter
wordende groep senioren moet zo lang mogelijk in hun woonomgeving kunnen blijven leven en er
moeten voldoende jonge gezinnen in onze gemeente komen of blijven wonen.

We maken daarom werk van alternatieve woonvormen zoals co-housing, zorgwonen, assistentiewonen,
doelgroepenwonen en sociale woningen. We blijven op koers voor het Bindend Sociaal Objectief.
Zonder het groene karakter van onze gemeente op te geven, proberen we extra wooncapaciteit te
creéren. Dat doen we in de eerste plaats door verkrotting en leegstand aan te pakken.

BELEIDSDOELSTELLING G-10: ER IS EEN GEVARIEERD WOONAANBOD VOOR IEDERS
BUDGET

We dienen er alles aan te doen om Edegem als residentiéle gemeente te blijven houden. Door dichtslibbing van
openbare ruimten en de bouw van nog meer appartementsgebouwen raakt Edegem hoe langer hoe meer
verstedelijkt. De prognoses wijzen op een steeds groter aandeel van gepensioneerden in ons bevolkingsaantal.
Het is goed dat mensen langer (gezond) leven en dat ze in hun woonomgeving kunnen blijven. We moeten dus
oog hebben voor hun woningbehoeften. Maar vanuit samenlevingsmodellen en vanuit fiscaal oogpunt moeten
we er ook voor zorgen dat de bevolkingspiramide stabieler wordt. We moeten de bejaarden uiteraard niet
wegjagen, maar ervoor zorgen dat jongeren in onze gemeente kunnen (blijven) wonen. Dit is vandaag te weinig
het geval.

Dezelfde redenering geldt voor de financiéle draagkracht van de inwoners. Ook wat dat betreft moeten diverse
groepen aan hun trekken kunnen komen. We streven naar een gevarieerd woningaanbod.

ACTIEPLAN G-10-10: REALISEERBAAR MAKEN VAN ALTERNATIEVE WOONVORMEN

We streven naar een gevarieerd woningaanbod op maat van senioren, jonge en kleine gezinnen,
alleenstaanden, kapitaalkrachtigen en minder kapitaalkrachtigen... We stimuleren starters- en cohousing,
assistentiewoningen, waardoor ook jonge gezinnen een huis of appartement kunnen kopen en bejaarde ouders
een beroep kunnen doen op zorg.

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 70



Actie G-10-10-10: Stimuleren van co-housing, samenhuizen, zorgwonen, assistentiewoningen, ...

Een eerste stap in de realisatie van dit actieplan is het aanpassen van het juridisch instrumentarium.

ACTIEPLAN G-10-11: MOGELIJK MAKEN VAN SOCIAAL EN BESCHEIDEN WONEN

Edegem wil actief inzetten op het verhogen van het aantal woningen voor sociaal en bescheiden wonen. In
nieuwe projecten passen we het decreet voor het grond- en pandenbeleid toe en zoeken samen met de
ontwikkelaar naar de beste oplossing voor de directe leefomgeving. De gemeente wil inzetten op het
afdwingen van “betaalbare prijzen” in nieuwe woonprojecten door in te grijpen op kavelgrootte en volume. Wij
pleiten ervoor om minimaal 20% van de nieuwe woongelegenheden in een project te doen beantwoorden aan
de criteria van “bescheiden” woningen.

Zelf stelt de gemeente de site Pegode ter beschikking voor de bouw van sociale woningen.

Actie G-10-11-10: Voorzien van kleinere percelen bij RUP's en BPA's

Actie G-10-11-11: Voorzien van 15% sociale last bij grote projecten

Actie G-10-11-12: Beschikbaar stellen van het gemeentelijk perceel Pegode voor sociale
Woningbouw

Actie G-10-11-13: Op koers brengen van Edegem voor het Bindend Sociaal Objectief

ACTIEPLAN G-10-12: AANPAKKEN VAN VERWAARLOZING EN VERKROTTING VAN
WONINGEN

Verwaarloosde panden kennen veelal een omvattende achterliggende problematiek. Sociale, politionele en
technische problemen maken dat een intense samenwerking tussen OCMW, politie en de gemeentelijke
diensten onderling noodzakelijk is.

Actie G-10-12-10: Uitwerken van een draaiboek voor de aanpak bij woonvervuiling

ACTIEPLAN G-10-13: VERSTREKKEN VAN BASISINFO ROND WONEN

Goed geinformeerde inwoners weten dat het aantrekkelijk wonen is in Edegem. Dit willen we doen door een
woon- en energiebeurs te organiseren en op diverse evenementen specifieke info rond wonen aan te bieden.

Actie G-10-13-10: Organiseren van een woon- en energiebeurs

Actie G-10-13-11: Verstrekken van info rond wonen aan bepaalde doelgroepn op bestaande
evenementen

ACTIEPLAN G-10-70: ACTIEF INSPELEN OP DE WOONMARKT

Edegem wil zelf of door samenwerking met de private markt actief inspelen op de woningmarkt. Edegem wil zo
naast het reeds bestaande woonbeleid kansen geven aan jonge Edegemnaren om in onze gemeente te blijven.
Verschillende pistes zoals erfpacht, huurkoop,... zullen onderzocht worden.
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Actie G-10-70-10: Ontwikkelen van een gedeelte van de site Berkenhof-Heldenstraat als
kleinschalig woonproject

Een gedeelte van de site Berkenhof - Heldenstraat is ontwikkeld als kleinschalig woonproject voor bewoning
door doelgroepen.
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SPEERPUNT 8: MOBILITEIT

EDEGEM HEEFT EEN BOVENLOKAAL MOBILITEITSBELEID GEBASEERD OP KWALITEIT EN
VEILIGHEID.

“Edegem geeft voorrang aan vlot en veilig verkeer”

Onze visie op mobiliteit is wijkgerelateerd: elke weggebruiker moet veilig en efficiént zijn bestemming
kunnen bereiken. Sluipverkeer hoort echter niet thuis in de wijken. Samen met de Edegemnaars
formuleren we in een nieuw mobiliteitsplan een actuele visie over de Edegemse mobiliteit. We
stimuleren het gebruik van duurzame vervoersmiddelen en realiseren verscheidende belangrijke missing
links binnen het langzaam vervoernetwerk. Binnenkort kunnen Edegemnaars hun fiets kwijt in een
veilige afgesloten fietsbox. Bij de hogere overheid dringen we aan op een betere oversteekbaarheid van
de gewestwegen.

In 2013 kon je merken dat:

e het participatietraject voor het nieuwe mobiliteitsplan werd opgesteld. Alle
geledingen van de maatschappij worden hierbij betrokken.

e een proefproject werd opgestart rond stallingplaatsen in overdekte fietsboxen

op het openbaar domein.

BELEIDSDOELSTELLING H-10: ER IS GEWERKT AAN DUURZAME MOBILITEIT IN
SAMENWERKING MET DE REGIO EN DE BOVENLOKALE PARTNERS

Het wegennet in de zuidrand van Antwerpen is zo goed als verzadigd. Het is daarnaast duidelijk dat mobiliteit
een verhaal is dat niet stopt aan onze gemeentegrenzen. Een intergemeentelijke aanpak is de enige garantie op
succes.

ACTIEPLAN H-10-10: UITWERKEN VAN EEN ACTUELE VISIE OVER MOBILITEIT

Het huidige mobiliteitsplan is meer dan tien jaar oud en heeft dringend een update nodig. De uitgangspunten
voor dit nieuwe plan moeten maximaal comfort voor elke weggebruiker en leefbaarheid van de woonwijken
zijn. We zien dit als een participatief project, waarbij de gemeente in dialoog gaat met de burger, de betrokken
belangengroepen en omliggende gemeenten. We richten daarom een Mobiliteitsraad op die dit proces binnen
de gemeente en met de omliggende gemeenten moet codrdineren. Deze tijdelijke co6rdinatieraad kan later
uitgroeien tot een vaste adviesraad voor mobiliteit
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Actie H-10-10-10: Herzien van het mobiliteitsplan

Het huidige plan is meer dan tien jaar oud en heeft dringend een update nodig. De uitgangspunten voor dit
nieuwe plan moeten kwaliteit en slimme verkeerscirculatie zijn. We zien dit als een participatief project,
waarbij de gemeente in dialoog gaat met de burger, de betrokken belangengroepen en omliggende
gemeenten. We richten daarom een Mobiliteitsraad op die dit proces binnen de gemeente en met de
omliggende gemeente moet codrdineren. Deze tijdelijke codrdinatieraad kan later uitgroeien tot een vaste
adviesraad.

ACTIEPLAN H-10-11: AANVULLEN VAN ONTBREKENDE DELEN IN HET NETWERK MET
LANGZAME VERVOERVERBINDINGEN

“Trage wegen” zijn slimme en veilige doorsteken voor voetgangers en fietsers. We zullen de trage wegen in
onze gemeente uitbouwen en opwaarderen, en dit in nauwe samenwerking met de omliggende
gemeentebesturen en — waar dat wenselijk of relevant is — zoveel mogelijk in goede verstandhouding met de
eigenaars. We willen trage wegen herkenbaar maken door ze te benoemen. Op deze manier maken ze
wezenlijk deel uit van het Edegemse stratenplan. Concreet plannen we volgende trage wegen:

e Realisatie van een trage weg doorheen het Hof ter Linden, zodat de collegewijk / Fort 5 op een
veilige manier verbonden wordt met het centrum (zie ruimte en leefomgeving).

e Opwaardering van de bestaande verbinding tussen Kapelaan Smitslaan en Boerenlegerstraat

e Realisatie van de verbinding langsheen het Buizegemhof tussen Mechelsesteenweg en wijk
Buizegem.

e De verbinding tussen de domeinen Zandbergen en Vuile Plas: indien bovenlokale middelen
aanwezig zijn, ondersteunt Edegem de uitwerking.

Actie H-10-11-11: Realiseren van de verbinding tussen Kapelaan Smitslaan en Boerenlegerstraat

Actie H-10-11-12: Realiseren van de verbinding langsheen Buizegemhof

ACTIEPLAN H-10-12: STIMULEREN VAN HET GEBRUIK VAN DUURZAME VERVOERSMIDDELEN

Edegem wil duurzame verplaatsingen stimuleren. Dit wil zij enerzijds realiseren door een stimulatiebeleid. Met
een bedrijfsvervoersplan voor de gemeentelijke organisatie wil Edegem alvast het goede voorbeeld geven.
Anderzijds wil Edegem inzetten op infrastructuur voor duurzame verplaatsingen op het openbaar domein. Op
het Gemeenteplein werden reeds stroompunten voor elektrische fietsen voorzien. Ook aan het Hof ter Linden
is vermoedelijk een stroompunt interessant. Nieuw is dat Edegem ook beveiligde fietsstalplaatsen wil
aanbieden.

Actie H-10-12-10: Opmaken van een bedrijfsvervoerplan

We maken een bedrijfsvervoersplan op zodat onze personeelsleden zich op een meer duurzame
manier verplaatsen.
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Actie H-10-12-12: Aanbieden van comfortabele fietsstalplaatsen op het openbaar domein

In het dichtbevolkte Edegem missen heel wat mensen goede stallingsmogelijkheden voor hun fiets. Ze zijn
daarom aangewezen op het stallen van hun fiets op het openbaar domein. Een gedeelde fietsenstalling in een
fietsbox, garage of andere stallingsruimte kan voorzien in een veilige en droge stalling van de fiets.

We willen minstens één fietsbox als proefproject realiseren.

BELEIDSDOELSTELLING H-11: DE VERKEERSLEEFBAARHEID IN DE WOONWIJKEN IS
VERHOOGD EN HET AANTAL VERKEERSSLACHTOFFERS IS GEDAALD

De leefbaarheid van onze woonwijken staat onder druk. Er zijn nog steeds te veel verkeerslachtoffers
op onze wegen. Edegem wil een intergemeentelijk en bovenlokaal mobiliteitsbeleid uitwerken dat
gebaseerd is op kwaliteit en veiligheid.

ACTIEPLAN H-11-10: WAARBORGEN VAN DE VERKEERSVEILIGHEID

Met het actieplan verkeersveiligheid willen we vooral inzetten op het aanbieden van veilige wegen voor de alle
weggebruikers:

* Voor de voetganger wil dit zeggen dat het voetpad comfortabel en hindernisvrij moet zijn. Onze
diensten zullen vervelende boomstronken en scheefzittende dals zo snel mogelijk verwijderen.
Onze burgers informeren we verder over hun plichten in het obstakelvrij en sneeuwvrij houden van
het voetpad. Nieuwe voetpaden verzekeren de veiligheid van de voetgangers. Tenslotte is het
oversteekbaar maken van de invalswegen en de gewestwegen in onze gemeente prioritair.

e De fietser willen we veilige fietspaden aanbieden. Trage wegen zorgen voor conflictvrije
verplaatsingen. Verder wordt op de wegen het fietsverkeer afgescheiden van het verkeer of bewust
gemengd.

e De auto behoeft verkeersinfrastructuur dat afgestemd is op het gewenste snelheidsregime. Alle
nieuwe wegenis in de gemeente wordt volgens dit principe ingepland. En ook de staat van de weg is
belangrijk: het strooiplan bij sneeuwval wordt geévalueerd, geactualiseerd en gecommuniceerd.

Actie H-11-10-12: Aandringen op een verbeterde oversteekbaarheid van de gewestwegen

Edegem gaat het debat aan met het Vlaams Gewest over de oversteekbaarheid van de

gewestwegen. De eerste denkrichtingen zijn helder. We willen een veilige oversteek op de Prins Boudewijnlaan
ter hoogte van de sportzone Kattenbroek en ter hoogte van de aansluiting van het nieuwe fietspad dwars
doorheen Hof Ter Linden. Ook de oversteekbaarheid van de Boniverlei staat hoog op de agenda, maar behoeft
nog verdere uitwerking.

ACTIEPLAN H-11-12: ZORGEN VOOR VEILIGE SCHOOLOMGEVINGEN

De gemeente zet maximaal in op verkeersveiligheid in en rond alle Edegemse scholen. Daarvoor worden alle
zinvolle initiatieven ondersteund. We investeren in veilige wandel- en fietsroutes naar school. Ook
oversteekplaatsen moeten onze aandacht blijven opeisen. We steunen dan ook actief het werken met
gemachtigde opzichters bij de schoolspits.
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Actie H-11-12-10: Inrichten van het Pieter van Maldereplein als veilige schoolomgeving

De herinrichting van het pleintje zorgt ervoor dat ouders hun kinderen veilig en comfortabel
kunnen afzetten en dat conflicten met de andere weggebruikers (voetgangers en fietsers) waar mogelijk
vermeden worden.

ACTIEPLAN H-11-13: STRUCTUREEL INZETTEN OP VERBETERDE
FIETSPADEN (INFRASTRUCTUUR)

Als Edegem beschikt over veilige en comfortabele fietspaden is de kans groter dat men de fiets neemt. Zo zal in
de verschillende wegenisprojecten de fietsinfrastructuur structureel verbeterd worden. Een voorbeeld hiervan
is het fietspad in de Hovestraat. Maar ook trage wegen en de creatie van doorsteken voor fietsers maken het
fietsen aangenaam en comfortabel. Zo wil Edegem een nieuwe doorsteek dwars doorheen het Hof ter Linden
aanleggen om het fietsverkeer te bevorderen. Tot slot zet Edegem in op het duurzaam herstel van fietspaden,
zoals bijvoorbeeld het fietspad in de Oude-Godstraat.

In de vorige legislatuur werd het zogenaamde Voetpadenplan op de rails gezet. Daarin wordt over een periode
van twintig jaar een traject uitgetekend om alle voetpaden in Edegem systematisch te onderhouden en te
herstellen. In de nieuwe legislatuur willen we dit plan verder uitbouwen met een Fietspadenplan: de
verschillende fietsassen worden in kaart gebracht en krijgen een bepaalde prioriteit mee. Op basis daarvan
kunnen we systematisch en doordacht investeren in meer en betere fietspaden in onze gemeente.

Actie H-11-13-10: Realiseren nieuw fietspad Oude-Godstraat
Er is geen budget om de Oude-Godstraat in deze legislatuur volledig aan te leggen. Toch willen we het fietspad

hier duurzaam herstellen en door structurele aanpassingen ter hoogte van kruispunten / oversteekplaatsen
verkeersveiliger maken.

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 76



SPEERPUNT 9: RUIMTE EN LEEFOMGEVING

EDEGEM GAAT KWALITATIEF EN EVENWICHTIG OM MET DE BESCHIKBARE RUIMTE

“Edegem haalt het maximum uit de beschikbare ruimte”

We moeten de beperkte, dichtbevolkte ruimte in Edegem duurzaam ontwikkelen en verstandig
gebruiken. Dat kan door te verdichten en te vergroenen en de kwaliteit van de ruimte te verhogen.

Het structuurplan wordt herzien, een globaal RUP en RUP’s van specifieke deelgebieden zorgen voor
een antwoord op hedendaagse ruimtevragen. Gronden die geen strategische functie hebben worden
verkocht, maar strategisch gelegen sites worden aangekocht en ontwikkeld.

We werken een strategie uit voor het duurzaam onderhouden, gebruiken en efficiént inzetten van de
gemeentelijke gebouwen. Hoe de gemeente onkruid bestrijdt, de openbare weg bladvrij houdt en
sneeuwhinder aanpakt wordt vastgelegd in een duidelijke visie, doelstellingen en richtlijnen.

We investeren in de heraanleg van straten, pleinen en voet- en fietspaden en trekken jong en oud aan
met avontuurlijke en duurzame speel- en belevingsinfrastructuur. De eigenheid van onze parken,
groendomeinen of open ruimte wordt verstrekt in een beheersplan.

De domeinen Hof Ter Linden en Fort 5 zullen samen een 90 hectare groot natuurontdekkings—en
belevingsgebied vormen met bovenlokale uitstraling. De waardevolle gebouwen worden
opgewaardeerd of gestaureerd met hulp van private middelen. Een nieuw regiohuis integreert naast
een bovenlokale ontvangstfunctie ook horeca en een hervormde bicklas.

In 2013 kon je merken dat:

e het bladvrij houden van de straten op een meer efficiénte manier werd
aangepakt. Na twee jaar wordt de nieuwe aanpak geévalueerd.

e co-workers elkaar inspireren in de gezamenlijke kantoorruimtes van
binnenfort van Fort 5.

e er in de klankbordgroep en tijdens Staminée Ter Linden samen met de
Edegemnaars werd nagedacht over de toekomst van Hof Ter Linden en Fort 5.

e ereen procedure werd opgestart voor de aanstelling van een architect voor de
opmaak van een restauratiedossier voor de gebouwen in Hof ter Linden en
voor de formele marktbevraging voor invulling van de gebouwen.

e een aantal noodkappingen werden uitgevoerd om de veiligheid in de dreef van
Hof ter Linden te kunnen garanderen.

e voetpadvernieuwingen werden uitgevoerd in de Jacob de Roorestraat, Grote
Dries, Molenlei, Wenzel Cobergherstraat, Ernest Staesstraat en Tony
Bergmannsstraat met aandacht voor toegankelijkheid en verdere vergroening
van het straatbeeld.
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BELEIDSDOELSTELLING K-10: ER IS INGEZET OP KWALITEITSVOL EN ZUINIG
RUIMTEGEBRUIK

Edegem is dichtbevolkt en moet dus zuinig omspringen met de open ruimte. Een duurzame ontwikkeling van
onze gemeente begint bij een goede ruimtelijke ordening. We moeten de ruimte die er is verstandig gebruiken
en op maat snijden zodat er in onze gemeente plaats blijft voor wonen, werken, winkelen, maar ook recreatie
en natuurontwikkeling. Het bestuur moet streven naar zo ruim mogelijk gedragen oplossingen na overleg met
alle betrokken actoren (burgers, andere overheden, gemeentebestuur, enz.). Naast ruimte voor ondernemen
en wonen, moet er meer aandacht worden besteed aan groene zones en vooral het behoud ervan.

Edegem moet haar landelijk karakter behouden.

Om al de vragen naar ruimte te kunnen beantwoorden zullen er creatieve manieren moeten uitgewerkt
worden voor gedeeld ruimtegebruik. Zo kan een bedrijfsparking in het weekend dienst doen als
basketbalpleintje, kan een speelplaats in het weekend gebruikt worden als speelplaats voor kinderen in

de buurt...

ACTIEPLAN K-10-10: INZETTEN VAN BEKENDE EN NIEUWE INSTRUMENTEN OM RUIMTE TE
ORDENEN

Actie K-10-10-10: Herzien van het structuurplan

Het gemeentelijk ruimtelijk structuurplan (GRS) moet geactualiseerd worden. Het bestuur start met een
agenderingsnota waarin de inhoudelijke bouwstenen voor een nieuw ruimtelijk beleid worden opgenomen op
basis van een evaluatie van het bestaande structuurplan en het gevoerde ruimtelijk beleid. In het GRS worden
de thema's gezamenlijk aangepakt, denk aan mobiliteit, huisvesting, groen, water, openbaar domein, lokale
economie, enz. Dit verzekert een eenduidige aanpak. Na ruime inspraakronden met onder meer medewerking
van de GECORO zal dit aanleiding geven tot een strategisch plan met duiding van concrete strategische
projecten.

Actie K-10-10-11: Zorgen voor een antwoord op hedendaagse ruimtevragen

De bestaande BPA’s en RUP’s bieden geen antwoord op ruimtevragen zoals het voorzien in fietsenberging,
verharden van voortuinstrook voor parkeren, het opdelen van woningen in functie van nieuwe woonvormen en
andere vragen. Een gemeentelijke stedenbouwkundige verordening of een globaal RUP zorgt voor een
antwoord op deze hedendaagse ruimtevragen.

Actie K-10-10-12: Realiseren van RUP Buizegem

Dit globale RUP voorziet in de herbestemming van de zone Pegode en verschillende herbestemmingen om het
wonen in de wijk te stimuleren. Daarnaast willen we met dit RUP inzetten op de heropwaardering van het Sint-
Goriksplein door onder andere handel rondom het plein mogelijk te maken.

Actie K-10-10-13: Realiseren van RUP Berkenhof

Na het verlaten van de site Berkenhof door de gemeentelijke diensten krijgt de site een woonbestemming. Dit
RUP voorziet in de bestemmingswijziging van zone voor openbaar nut naar zone voor wonen.
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Actie K-10-10-14: Realiseren van RUP Centrum

Met het RUP Centrum heeft Edegem de heropwaardering van het centrum tot doel. Met nieuwe
mogelijkheden op de site Beirens, de herbestemming in functie van de toekomstige bib en een globale visie
rond bebouwingsmogelijkheden en handel geeft dit RUP een heldere visie op de toekomstige ontwikkeling
voor het centrum.

Actie K-10-10-15: Realiseren van RUP Hof Ter Linden - Fort 5
Na goedkeuring van het globale masterplan zal de opmaak van een RUP waarbij de visie op het gebied juridisch
verankerd wordt, vermoedelijk noodzakelijk zijn.

Actie K-10-10-16: Realiseren van het onteigeningsplan als uitvoering van RUP Ter Elst

Het onteigeningsplan regelt de overdracht voor de voetweg Kapelaan Smitslaan en de grondoverdracht voor
het laatste deel van de Boerenlegerstraat inclusief de ruimte voor waterbuffer.

Actie K-10-10-17: Realiseren van RUP Edegem Oost

Met het RUP Edegem Oost wil Edegem éénheid brengen in het op planmatig vlak versnipperde gebied.
Daarnaast kent deze omgeving tal van waardevolle gebouwen die beschermd moeten worden (tegen afbraak
of opdeling).

ACTIEPLAN K-10-11: REALISEREN VAN MEERWAARDE BIJ INRICHTING VAN NIEUWE
VERKAVELING OF BIJ REALISATIE VAN GROOT PROJECT

Edegem is gewoon te onderhandelen met projectontwikkelaars zodat een deel van de gerealiseerde
meerwaarde kan terugvloeien naar de burgers. De projectontwikkelaar wordt zo bijvoorbeeld belast met de
ontwikkeling van een groene ruimte of een weg, we noemen dit de ‘projectlast’. De gemeente Edegem wil deze
methodiek meer uniformiseren, zodat de projectontwikkelaar éénduidig weet wat de projectlast zal inhouden.
Nieuw is dat we ook de ‘projectkost’, of de kosten die Edegem maakt om het project mogelijk te maken, willen
verhalen op de ontwikkelaar.

Actie K-10-11-10: Toewijzen van kosten eigen aan een nieuwe verkaveling of groot project aan de
Ontwikkelaar

In de toekomst zullen alle kosten die de gemeente maakt en toe te wijzen zijn aan de realisatie van het project
(of het nu een verkaveling betreft of een grootschalig bouwproject) ook effectief moeten betaald worden door
de projectontwikkelaar. Zo zullen de kosten voor de opmaak van een RUP, de kosten voor de opvolging van het
project en alle kosten die de gemeente direct of indirect heeft aan het project betaald moeten worden.

Actie K-10-11-11: Uitwerken van een retributiereglement dat de projectlast regelt
In de toekomst zal de gemeente door middel van een retributiereglement de projectlast regelen. De projectlast
is het deel van de meerwaarde dat we willen laten terugvloeien naar de burger.

BELEIDSDOELSTELLING K-11: ER IS INGEZET OP EEN ACTIEF BEHEER VAN
GEMEENTELIJKE GRONDEN

De gemeente Edegem heeft een groot aantal gronden in eigendom. Als goede huisvader wil de gemeente
enerzijds de gronden verkopen die geen strategische functie hebben binnen het gemeentelijk beleid.
Anderzijds wil Edegem een aantal gronden aankopen die mogelijk wel een strategische waarde kunnen hebben
vandaag of in de toekomst.
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ACTIEPLAN K-11-10: VERKOPEN VAN GRONDEN DIE GEEN STRATEGISCHE FUNCTIE HEBBEN

Actie K-11-10-10: Verkopen van meerdere bouwgronden

We hanteren hier het principe “grond voor grond” of de opbrengst van gronden wordt uitsluitend gebruikt
voor andere investeringen in onroerend goed.

Deze actie omvat de verkoop van meerdere bouwgronden:
e een gedeelte van de site Heldenstraat - Berkenhof
e de gronden aan de ir Haesaertslaan
e de gronden grenzend aan de site Romeinse Put
e de grond tussen de Lentelei en de Boniverlei
e twee bouwgronden aan de Hagedoornlei (gedeelte van het voormalig magazijn DU — het
magazijn zelf wil de gemeente verhuren)
e de grond aan de Prins Boudewijnlaan
e de grond aan de Oude Godstraat

Verschillende gronden zullen pas verkocht kunnen worden na herbestemming.

ACTIEPLAN K-11-11: AANKOPEN EN ONTWIKKELEN VAN STRATEGISCH GELEGEN SITES

Actie K-11-11-10: Aankopen van percelen
Dit omvat de aankoop van volgende percelen:

e Herfstlei 70: dit perceel sluit aan bij de brandweerkazerne

e gronden Jean Notéstraat — Posdijk: dit perceel sluit aan bij onze eigendom aan de Boniverlei en
wordt momenteel te koop aangeboden door de Kerkfabriek

e terrein "Van de Sande" (Kattenbroek): de verwerving van dit perceel is cruciaal in de uitbouw
van het recreatiegebied Kattenbroek.

Actie K-11-11-11: Ontwikkelen van Gemeenteplein 5

Het pand Gemeenteplein 5 functioneerde vele jaren als bijgebouw voor de school, maar een grondige enovatie
(of nieuwbouw) dringt zich ondertussen op. Opzet is in dit pand een handelsruimte en 1 of 2 oongelegenheden
te realiseren. De woningen zal Edegem verkopen. De handelsruimte wil Edegem in eigen beheer houden, zodat
we een bijkomende en aantrekkelijke handelszaak op het plein kunnen verzekeren.

BELEIDSDOELSTELLING K-12: ER IS INGEZET OP HET BEHEER VAN GEMEENTELIJKE
GEBOUWEN

Edegem wil een strategisch vastgoedplan opmaken voor de gemeentelijke gebouwen en gebouwen van
de kerkfabrieken met als doel het duurzaam onderhouden, gebruiken en efficiént inzetten van de
gemeentelijke gebouwen. Dit plan zal uitgewerkt worden op verschillende deelaspecten:

e realiseren overzicht van het bestaande patrimonium en de zakelijke rechten die er op rusten
e uitwerken van een strategie uitwerken in functie van efficiént ruimtegebruik

e verhogen van de duurzaamheid van de gebouwen (integratie luik klimaatneutraal 2020 en

e energiezorgplan)

e opstellen van een actieplan in functie van proactief onderhoud.
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ACTIEPLAN K-12-11: PROACTIEF INZETTEN OP DE HERSTELLING VAN GEMEENTELIJKE
GEBOUWEN EN EIGENDOMMEN VAN KERKFABRIEKEN

Het proactief onderhouden van de gebouwen is belangrijk om op langere termijn grote kosten te vermijden.
Onderstaande acties zijn strikt noodzakelijk vanuit deze optiek. Daarnaast zal binnen de dienst Uitvoering een
cel ‘Onderhoud Gebouwen’ structureel inzetten op het onderhoud door de eigen diensten.

Actie K-12-11-11: Inrichten van de eerste verdieping van het Oud-gemeentehuis

Actie K-12-11-12: Uitvoeren van noodzakelijke opfrissings- en instandhoudingswerken aan Huis
Hellemans

Actie K-12-11-13: Uitvoeren van de aanpassingen aan de muziekacademie
Actie K-12-11-14: Restaureren van de Sint-Antoniuskerk

Actie K-12-11-15: Uitbetalen van de toelage aan de St-Jozef kerkfabriek voor het vervangen en de
isolatie van het dak

Actie K-12-11-16: Herstellen van de daken van de hangars van het Fort 5

Actie K-12-11-17: Toegankelijk maken voor andersvaliden van het zwembad

ACTIEPLAN K-12-12: RESTAUREREN VAN WAARDEVOLLE GEBOUWEN MET HULP VAN
PRIVATE MIDDELEN

Sommige gemeentelijke gebouwen hebben een historische waarde, zijn duur in onderhoud en staan voor een
grote restauratie . Door de inbreng van de middelen van een private partner, die in ruil een concessie verkrijgt
op het pand, kan een grondige restauratie een haalbare kaart worden.

Actie K-12-12-10: Aanstellen van een concessionaris voor de pastorie

In een eerste screening werd duidelijk dat de pastorij het meest kansrijk is voor renovatie met de hulp van een
private partner. Het gebouw leent zich voor de omvorming tot horecazaak. Het heemkundig museum kan zeer
mooi tot zijn recht komen in het oude gemeentehuis.

BELEIDSDOELSTELLING K-13: HOF TER LINDEN EN FORT 5 VORMEN EEN 90 HA GROOT
NATUURONTDEKKINGS- EN BELEVINGSGEBIED

De aankoop van Hof Ter Linden door de gemeente, de Provincie Antwerpen en het OC ANB is een historische
opportuniteit. We grijpen deze kans om tegelijk een brede visie uit te werken over het domein Hof Ter Linden
en het aangrenzende Fort 5. Die visie moet er komen samen met alle Edegemnaars, betrokken buurtbewoners,
pachter, enz. Duurzame landbouw, natuurontwikkeling, zachte recreatie, sociale economie, cultuur,
natuureducatie en kansen voor horeca zijn alvast speerpunten in dit ambitieuze masterplan voor Hof Ter
Linden en het Fort 5. In samenspraak met Kempens Landschap en Agentschap Natuur en Bos richten we een
brede projectgroep op die het traject rond de invulling van Hof Ter Linden moet opvolgen en begeleiden.
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ACTIEPLAN K-13-10: OP DE KAART ZETTEN VAN HET ERFGOED VAN FORT 5 EN HOF TER
LINDEN MET BESTAANDE EN TE WERVEN PARTNERS

De verschillende gebouwen en constructie in het domein hebben een belangrijke erfgoedwaarde. Dat de
gemeente samen met haar partners hier zorg voor zal dragen staat buiten kijf. Om de hoge renovatiekosten te
financieren gaan we creatief op zoek naar nieuwe invullingen voor de gebouwen en zoeken we waar mogelijk
bijkomende financiering.

Het kasteel en de koetshuizen worden volledig gerenoveerd (mogelijk met de financiéle steun van het Vlaams
Gewest), worden aangesloten op de riolering en krijgen een nieuwe invulling.

In het Fort zorgen de vele verenigingen voor een waardevolle invulling. Daarnaast zorgen initiatieven zoals het
co-workingproject voor het instandhouden van het patrimonium.

Actie K-13-10-10: Renoveren en bestemmen van de gebouwen van het Hof Ter Linden

Beide koetshuizen en het kasteel worden gerenoveerd. We gebruiken waar mogelijk de bovenlokale
subsidiekanalen. Edegem opteert ervoor in minstens één van beide koetshuizen een horeca-invulling te
voorzien. De nood in Edegem voor een toegankelijke brasserie is groot en de horeca-invulling biedt immers
bezoekers de mogelijkheid een drankje of een hapje te nuttigen in het domein. Voor de invulling van het
kasteel worden verschillende scenario’s bekeken.

Actie K-13-10-11: Aansluiten op de riolering van de gebouwen van het Hof Ter Linden

De invulling van de koetshuizen houdt in dat een aansluiting op de riolering noodzakelijk is.

Actie K-13-10-12: Proactief inzetten op het onderhoud van de gebouwen in het Hof Ter Linden
Wij zetten samen met onze partners proactief in op het onderhoud van de gebouwen in park Hof Ter Linden.
Actie K-13-10-13: Opwaarderen van het binnenfort en zorgen voor verdere ontwikkelingskansen

Het binnenfort van het Fort 5 wordt opgewaardeerd en krijgt verdere kansen voor ontwikkeling. Een voorbeeld
daarvan is het co-workingproject.
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ACTIEPLAN K-13-11: VOORZIEN VAN EEN ONTVANGSTLOCATIE MET BOVENLOKALE
UITSTRALING OP ZOWEL FORT 5 ALS HOF TER LINDEN

Zowel Fort 5 als Hof ter Linden krijgen een ontvangstlocatie met bovenlokale uitstraling zodat het grote publiek
de milieueducatieve, historische en natuurlijke waarde van het Fort en Hof ter Linden kain ontdekken. Concreet
zal het domein twee hoofdtoegangen kennen: een toegang naar Hof ter Linden via het centrum en een toegang
naar het Fort via het Kerkplein. Eén van de koetshuizen kan als ontvangstlocatie fungeren voor de toegang
vanuit het centrum. Het regiohuis zal de ontvangst verzorgen voor de bezoekers die via het Kerkplein komen.

Actie K-13-11-10: Integreren van een ontvangstfunctie, horeca en de hervormde bioklas in een
nieuw regiohuis

De ontvangstlocatie, een nieuwe horecazaak voor het Fort en de hervormde bioklas bundelen in een regiohuis
biedt een aantal uitgelezen kansen. Financieel worden gemeentelijke middelen gebundeld, kunnen private
middelen aangetrokken worden (partner voor de horecazaak) en wordt ingezet op het aantrekken van
bovenlokale middelen voor de uitbouw van het regiohuis.

De permanentie op deze locatie wordt verzekerd door bundeling. Tot slot ontketent het samenbrengen van
mensen een dynamiek op de site zelf.

Actie K-13-11-12: Herinrichten van het Kerkplein als toegangspoort voor het Fort 5

De vlotte verbinding met de Prins Boudewijnlaan maken van het Kerkplein de uitgelezen plek voor een
hoofdtoegang (naast toegang Hof Ter Linden). Een herinrichting evenals het bijkomend realiseren van
parkeerplaatsen is hiertoe nodig.

Actie K-13-11-13: Realiseren van een nieuwe parking aan het Hof Ter Linden

Een nieuwe parking, bereikbaar vanuit het centrum, is noodzakelijk om eventuele invulling van de gebouwen in
Hof ter Linden leefbaar te maken.

Actie K-13-11-14: Herlocaliseren van gebouwen in functie van de aanleg van de parking aan het
Hof Ter Linden

In afstemming met gebruikers en eigenaars van de terreinen, worden waar nodig gebouwen en constructies
geherlokaliseerd.

ACTIEPLAN K-13-12: AANTREKKEN VAN JONG EN OUD DOOR AVONTUURLIJKE EN DUURZAME
SPEEL- EN BELEVINGSINFRASTRUCTUUR

Het domein Fort 5 en Hof Ter Linden kent van nature uit al een grote aantrekkingskracht door het fort, het
kasteel en de natuur die in onze verstedelijkte omgeving broodnodig is. Met respect voor het karakter van dit
domein willen we speel- en belevingsinfastructuur toevoegen binnen de domeinen spel, sport en zachte
recreatie.

Actie K-13-12-10: Inrichten van het park met het oog op het verhogen van natuureducatie en
beleving

Edegem zet reeds actief in op natuureducatie door middel van de bioklas, maar dit voor een beperkte
doelgroep. Met de inrichting van het park kunnen we de doelgroep verbreden.

Concreet kan dit door het domein zelf in te richten met infopanelen, natuurleerpaden, ed. Ook historische en
natuurbeleving kunnen verbeterd worden.
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Actie K-13-12-11: Realiseren van een speelbos en/of spelinfrastructuur

De buitenglacis van Fort 5 wordt omgetoverd tot een speelbos. Een echte inrichting dringt zich op. Daarnaast

zet Edegem in op spelelementen verspreid over het gehele domein.

Actie K-13-12-12: Ontsluiten van het park voor fietsers en wandelaars door trage wegen

We voorzien een trage weg voor fietsers en voetgangers tussen Edegem centrum en het Fort. Daarnaast komen

er in Hof Ter Linden nieuwe wandelpaden (of worden bestaande wandelpaden toegankelijk gemaakt)
Actie K-13-12-13: Realiseren van een gemarkeerd looppad

Voor de sportievelingen zal er in het Hof Ter Linden een onverhard en gemarkeerd looppad gerealiseerd
worden.

Actie K-13-12-14: Inrichten van een dementievriendelijk pad
Aansluitend aan het domein het woonzorgcentrum wordt met een dementievriendelijk pad ingericht.
Actie K-13-12-15: Inrichten van een rolwagenpad

We integreren het WZC Immaculata in de groene long van Edegem. We voorzien in een rolstoeltoegankelijk
verbindingspad vanuit WZC Immaculata.

BELEIDSDOELSTELLING K-14: ER IS EEN INTEGRAAL WATERBELEID

Met een integraal waterbeleid zetten we in op het voorkomen van wateroverlast en het verbeteren van de
waterkwaliteit.

Wateroverlast wordt aangepakt door enerzijds het water af te voeren daar waar nodig (in de straten).
Anderzijds wordt daar waar mogelijk het water gebufferd zodat verderop gelegen gebieden niet in de
problemen geraken. Concreet pakken we wateroverlast aan door:

e Verder werk te maken van de verdere uitbouw, modernisering en onderhoud van het gemeentelijk
rioleringsstelsel. Maximaal scheiden van regenwater en afvalwater is daarbij de boodschap.

e Regenwater hoort thuis in grachten, niet in rioolpijpen.

e Tevoorzien in een meer natuurlijke afwatering in de vorm van grachten en greppels waarin water
traag wordt afgevoerd. Onze beken moeten opnieuw kunnen meanderen en op zoveel mogelijk
plaatsen kunnen beschikken over een winterbedding. Blauwe aders in de gemeente zijn bovendien
een bron van rust, recreatie en natuurontwikkeling.

e Tevoorzien in waterbuffering. Dat kan door de aanleg van bufferbekkens, van wadi’s in nieuwe
wijken of bij de heraanleg van straten, naar het voorbeeld van de Oude Terelststraat.

e Bouwmogelijkheden af te stemmen op de watergeschiktheid van het gebied: in RUPs verliezen we de

waterhuishouding niet uit het oog.

e Burgers te stimuleren hun steentje bij te dragen in waterbuffering (of het vertragen van de afvoer van

water naar de riolering). We behouden daarom de subsidies voor regenwaterputten (die nu al
verplicht

*  zijn voor nieuwbouw) en groendaken. Ook stimuleren we burgers de hoeveelheid verharde
oppervlakte

e inde gemeente te beperken. Dit kan onder andere via een stedenbouwkundige verordeningen of via
¢ het bewustmaken en ondersteunen van instellingen of scholen om opritten, wegen, speelplaatsen te

e ‘ontharden’ of hiervoor op zijn minst materialen te gebruiken die water doorlaten.
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ACTIEPLAN K-14-10: INZETTEN OP GROTE PROJECTEN OM WATEROVERLAST TE
VOORKOMEN

Samen met de Provincie, Aquafin en de buurtgemeenten zetten we in op grote projecten om wateroverlast te
voorkomen. Samen met Mortsel, de Provincie en Aquafin starten we een studie op die de waterproblematiek
voor het noordoostelijk gedeelte van Edegem helder in beeld brengt.

Actie K-14-10-10: Realiseren van een geintegreerd project Patronaatstraat - Ter Lindenlaan - Hof
Ter Linden

Een geintegreerd project Patronaatstraat / Ter Lindenlaan / Hof ter Linden biedt een antwoord op de
waterproblematiek in de omgeving van de Ter Lindenlaan.

Actie K-14-10-11: Realiseren van een geintegreerd project voor de Minervawijk

Een geintegreerd project met Mortsel biedt een antwoord op de waterproblematiek in de omgeving van de
Minervawijk.

Actie K-14-10-12: Heraanleggen van de Volhardingstraat en de Beekstraat

De Volhardingstraat en de Beekstraat zijn in samenwerking met Rio-link en Mortsel heraangelegd.

ACTIEPLAN K-14-11: VERBETEREN VAN DE WATERKWALITEIT VAN EDEGEMSE BEEK EN
KLEINE STRUISBEEK

De verbetering van de waterkwaliteit is cruciaal voor de fauna en de flora in de omgeving, maar ook
de Edegemnaar vaart wel bij een aantrekkelijke beek die een rustpunt vormt in de gemeente.

Actie K-14-11-11: Onderzoeken met welke acties de waterkwaliteit verder kan worden verbeterd

We merken dat de waterkwaliteit in onze beken niet overal even goed en constant is. We
bekijken waar er optimalisatie mogelijk is.

Actie K-14-11-14: Afkoppelen van de laatste lozingspunten in samenwerking met RiAnt

Verbetering van de waterkwaliteit wordt 0.a. aangepakt door de laatste lozingspunten op de
Edegemse Beek en de Kleine Struisbeek aan te pakken. Waar mogelijk wordt een aansluiting
voorzien op de riolering en we zoeken naar oplossingen voor die gebieden waar dat onmogelijk
is.

BELEIDSDOELSTELLING K-15: ER IS EEN KWALITATIEF OPENBAAR DOMEIN

Wanneer de openbare ruimte aangenaam en veilig is ingericht, zullen meer mensen er gebruik van maken.
Investeren in kwaliteitsvolle ruimte komt de sociale cohesie ten goede en stimuleert detailhandel en horeca.
Edegem wil daarom inzetten op de strategische heraanleg van een aantal pleinen en straten. Daarnaast

is heraanleg van het openbaar domein soms ook een opportuniteit als rioleringswerken noodzakelijk

zijn.

Tot slot wil Edegem inzetten op een meer eenvormig ontwerp en een beter beheer van de publieke ruimte. We
willen daarom een goedgekeurde beleidsnota over het ontwerp van de publieke ruimte, alsook een
beleidsnota die zal handelen over het beheer van de publieke ruimte. Deze nota zal onder meer omvatten hoe
de gemeente omgaat met het bestrijden van onkruid, het bladvrijhouden, het sneeuwvrij houden van de
gemeente, enz.
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ACTIEPLAN K-15-11: HERAANLEGGEN VAN STRATEN EN PLEINEN WAAR NODIG

Edegem zet continu in op voetpad- en straatvernieuwing. De heraanleg van straten gebeurt in een welomlijnde
en doordachte visie, waarbij ook het visuele aspect en comfort meetellen. De oude steen wordt niet enkel
vervangen door een nieuwe, maar er wordt ook plaats gemaakt voor een minimum aan groen en bijvoorbeeld
rustpunten voor senioren. We willen dat Edegem comfort en gezelligheid uitstraalt.

Bij de werken zelf trachten we de hinder voor de bewoners te beperken. Enerzijds door zelf een strikte timing
te hanteren, anderzijds door zeer concrete afspraken te maken met de nutsmaatschappijen.

Als een straat wordt opengelegd, krijgt elke maatschappij de kans om de nodige ingrepen uit te voeren. Wie na
de werkzaamheden de straat in kwestie terug moet openleggen, betaalt de kosten van de door de gemeente
aangestelde aannemer die de straat terug moet herstellen.

Actie K-15-11-10: Heraanleggen van Drie Eikenstraat, Joe Englishlaan en Ter Borchtlaan

Actie K-15-11-11: Veilig ontsluiten van sport- en ecozone Kattenbroek naar de Prins Boudewijnlaan
Actie K-15-11-12: Heraanleggen van Boerenlegerstraat, deel aansluitend op Strijdersstraat

Actie K-15-11-13: Heraanleggen Hovestraat

Actie K-15-11-14: Herinrichten Sint-Goriksplein

Actie K-15-11-15: Heraanleggen Jan de Bodtlaan

Heraanleg met budget van Rio-Link.

Actie K-15-11-16: Heraanleggen Baron de Celleslaan

Heraanleg met budget Rio-Link.

Actie K-15-11-21: Aanvullen tekort op Rio-Link budget

Actie K-15-11-24: Aanpassen van Gemeenteplein en omliggende straten voor verbetering
verkeersveiligheid

Actie K-15-11-25: Heraanleggen Kerkplein

ACTIEPLAN K-15-12: RECURRENT

Dit is een actieplan voor intern BBC gebruik.
Actie IE-K-REC1: Realiseren van recurrente onderhoudsinvesteringen aan gemeentewegen
Actie IE-K-REC2: Continu inzetten op voetpad- en straatvernieuwing

Actie IE-K-REC3: Realiseren van infrastructuur op het openbaar domein voor bevordering van
duurzame verplaatsingen

Actie IE-K-REC4: Meewerken aan de realisatie van het stadsrandbos

Actie IE-K-REC5: Uitvoeren van acties binnen het landschapspark
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BELEIDSDOELSTELLING K-16: ER IS EEN NETWERK VAN BELEEFBARE OPEN RUIMTE

Open ruimte is in het dichtbevolkte Edegem, en in de gehele Zuidrand van groot belang voor de broodnodige
rust en ademruimte. Naast een grote milieu- en natuurfunctie biedt open ruimte tal van
recreatiemogelijkheden vlak bij huis.

Edegem wil daarom inzetten op een beter netwerk van beleefbare open ruimte door:

e Open ruimte toegankelijk te maken. Met de aankoop van Hof Ter Linden wordt een groot, centraal
gelegen groengebied binnenkort geheel toegankelijk. Maar ook het meer beleefbaar maken van het
landbouwgebied door bijvoorbeeld een landbouwleerpad kan in deze doelstelling kaderen.

e Bestaande parken meer beleefbaar te maken. De kwaliteit van onze parken kan hoger.

e Actief in te zetten op groen in het straatbeeld. Zo willen we bijvoorbeeld dat het gemeenteplein een
groenere invulling krijgt.

e  Particulieren te stimuleren om mee te werken aan groen in de publieke ruimte (door bv geveltuinen).

¢ We maken gebruik van onze deelname aan het landschapspark Zuidrand om verder in te zetten op
bovenstaande doelstellingen en de verschillende acties te concretiseren. Samen met de provincie
werken we aan de bewustmaking van de lokale bevolking over de waarde van de open ruimte in de
Zuidrand en de vele mogelijkheden tot ontwikkeling van ‘dichtbij recreatie’.

ACTIEPLAN K-16-10: VERSTERKEN VAN DE EIGENHEID VAN ELK PARK, GROENDOMEIN EN
OPEN RUIMTEGEBIED

Om die eigenheid te bewaren, maken we een beheersplan voor de Edegemse parken. Groenzones willen we
zoveel mogelijk inrichten of behouden als rust- en wandelzones. Deze ruimtes moeten multifunctioneel
ingericht worden (bv. educatief, recreatief, cultuur-historisch,...).

Er komt een degelijke inventaris van de groenelementen van de gemeente, gekoppeld aan een beheersplan.
Bosbeheersplannen en Natuurontwikkelingsplannen worden geactualiseerd.

Actie K-16-10-11: Herinrichten van parken volgens doelstellingen van het beheersplan

ACTIEPLAN K-16-11: ORGANISEREN VAN EEN AANTREKKELIJKE, GOED GEORGANISEERDE
BEGRAAFPLAATS

De begraafplaats verdient onze aandacht. De begraafplaats zal in de toekomst meer als een park kunnen
gebruikt worden door de creatie van meer groen en rustpunten. Daarnaast werken we een
begraafplaatsbeheerplan uit met uitgebreide digitale informatie in een GIS-systeem. We maken een actief
onderhoudsplan voor de groenzones en weggetjes.

Actie K-16-11-10: Herinrichten van begraafplaats met betere belichting van het parkaspect

De begraafplaats is toe aan een nieuwe inrichting. We voorzien een geleidelijke overstap met aandacht voor de
trend naar minder begravingen en meer asverstrooiingen, urnevelden, ed...

Actie K-16-11-11: Digitaliseren van de begraafplaats

We werken een begraafplaatsbeheerplan uit met uitgebreide digitale informatielaag in een GISsysteem.
Ook het groenbeheersplan heeft aandacht voor de begraafplaats.
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BELEIDSDOELSTELLING K-17: DE TECHNISCHE DIENSTEN ZIJN GEOPTIMALISEERD

Dit is een doelstelling voor intern BBC gebruik.

ACTIEPLAN K-17-10: OPTIMALISEREN VAN DE TECHNISCHE DIENSTEN

Dit is een actieplan voor intern BBC gebruik.

Actie K-17-10-10: Aankopen van uitrustingsmateriaal voor Grijs (machines, uitleendienst,
straatmeubilair)

Actie K-17-10-11: Aankopen van uitrustingsmatriaal voor Groen (machines, straatbomen)
Actie K-17-10-12: Aankopen van rollend materiaal
Actie K-17-10-13: Aankopen van divers materiaal

Actie K-17-10-14: Realiseren van diverse studies voor afdeling Omgeving
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ALLE EDEGEMNAREN KUNNEN TEN VOLLE DEELNEMEN AAN HET MAATSCHAPPELIK
LEVEN.

“Edegem werkt aan het welzijn van elke Edegemnaar”

Via een goede samenwerking tussen gemeente en OCMW kunnen alle Edegemnaren beschikken over de
minimale financiéle en psychologische mogelijkheden om een menswaardig bestaan te leiden en ten
volle deel te nemen aan het maatschappelijk leven.

Het OCMW heeft de regierol rond het welzijnsbeleid in Edegem. Het bestuur kiest daarom ondanks de
besparingen voor een duidelijk sociaal beleid en verhoogt de OCMW-toelage.

We leggen de klemtonen op sociale activering en tewerkstelling. De dienst schuldbemiddeling wordt
optimaal ingezet als preventiemaatregel tegen armoede. Samen met andere partners bieden we
betaalbare thuisdiensten aan zodat senioren zolang mogelijk thuis kunnen blijven wonen. We
optimaliseren de kwaliteit van het woonzorgcentrum met als doel tot de absolute top in Vlaanderen te

blijven behoren.

Toegankelijkheid en heldere informatie over dienstverlening is even belangrijk als de dienstverlening
zelf. Er wordt werk gemaakt van een doeltreffend communicatiebeleid.

BELEIDSDOELSTELLING L-60: HET WELZIJN VAN ELKE DOELGROEP IS BEVORDERD

In een context van besparingen, van een dramatische toename van de schuldenproblematiek en de
energiearmoede, is een sterk lokaal sociaal beleid meer dan ooit een plicht van een lokaal bestuur.

Meer dan ooit moeten we er als lokaal bestuur over waken dat mensen niet uitgesloten worden uit de
samenleving en dat iedereen op een gelijke manier behandeld wordt. Enkel een voldoende autonoom OCMW
kan het sociale karakter van het lokale sociale beleid vrijwaren. Het sociaal beleid in onze gemeente moet
samenhangend zijn, zonder schotten tussen gemeente en OCMW. Het OCMW voert een gerichte aanpak met
aandacht voor kansarme groepen. Gemeentelijke activiteiten worden gescreend op hun
deelnamemogelijkheden voor meerdere doelgroepen en waar mogelijk aangepast.
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Het doel is dat alle Edegemnaren moeten kunnen beschikken over de minimale financiéle en psychosociale
mogelijkheden om een menswaardig bestaan te leiden en dat ze ten volle kunnen deelnemen aan het
maatschappelijk leven en de vele socio-culturele activiteiten. Het OCMW neemt een duidelijke regierol op in
het zorglandschap, onder meer op buurtniveau. Het OCMW heeft daarnaast een belangrijke functie in het
ruime activeringsverhaal.
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SPEERPUNT 11: CULTUUR

MET EEN HEDENDAAGSE KIJK ZETTEN WE EDEGEM CULTUREEL OP DE KAART.

“Edegem geeft ruimte aan cultuur voor elke interesse”

Cultuur brengt mensen samen. Cultuur verrijkt en kan een bindmiddel zijn tussen generaties en culturen
maar tegelijk ook stimulerend werken voor de lokale economie, het verenigingsleven en het onderwijs.

We durven daarom investeren in een modern, toegankelijk en centraal gelegen vrijetijdscentrum, waar
naast boeken en andere media plaats is voor sociaal-culturele activiteiten en een polyvalente
ontmoetingsruimte.

Edegemse verenigingen worden actief ondersteund in hun zoektocht naar een optimale huisvesting via
een inventaris van beschikbare ruimten en een behoeftenbevraging.

Investeren in provinciale projecten en intergemeentelijke samenwerkingsverbanden zoals Azura en het
bibkwintet zorgt voor schaalvergroting en culturele samenhang.

In 2013 kon je merken dat:
e erinjuli tango werd gedanst op het nieuwe gemeenteplein.

e Azura een studiedag rond erfgoed organiseerde voor alle culturele actoren
van de betrokken gemeenten.

e boekenmarkten hun intrede doen in Edegem. Je kon al snuisteren tijdens de
Dag van het Park in Hof Ter Linden en tijdens de Verwendag van de
bibliotheek.

e ereen eerste toetsing was met cultureel geinteresseerden naar aanleiding van
de oproep ‘Cultuur zoek u!’.
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BELEIDSDOELSTELLING M-10: VERENIGINGEN ZIJN ONDERSTEUND IN HUN ZOEKTOCHT
NAAR EEN HUISVESTING / LOCATIE VOOR HUN ACTIVITEITEN

Edegemse verenigingen worden actief ondersteund in hun zoektocht naar een optimale huisvesting of locatie
waar zij hun activiteiten kunnen ontplooiien. Dat kan zowel in Edegem als intergemeentelijk zijn.

ACTIEPLAN M-10-10: OPTIMAAL INVULLEN VAN DE BESCHIKBARE RUIMTEN DOOR
VERENIGINGEN

We werken een algemeen “Masterplan Cultuur en Verenigingen” uit: we brengen alle behoeften en
beschikbare ruimtes in Edegem in kaart en zoeken naar een optimale invulling. Binnen de budgettaire krijtlijnen
willen we creatief streven naar maximaal rendement. Daar is ‘grensoverschrijding’ een cruciaal hulpmiddel
voor - niet alleen in geografische zin, maar ook binnen onze eigen infrastructuur, binnen de verschillende
vormen van cultuur en kunst, en grensoverschrijdend met betrekking tot andere segmenten zoals lokale
middenstand, toerisme, wijkwerking, OCMW, onderwijs, enz...

In dat kader zorgen we voor
e hetin kaart brengen van geschikte ruimten in Edegem voor het verenigingsleven en de screening
ervan op hun potentieel;
e hetinventariseren van de huidige toestand van de huidige huisvesting en het gebruik ervan door
verenigingen (jeugd, cultuur, sport, ...);
e het bevragen en kennen van de behoeften van de verenigingen.

Actie M-10-10-13: Opzetten van een uniform contractbeheer voor het huren van ruimten
Actie M-10-10-14: Uitbouwen van Hangar 27 als volwaardige cultuur- en jeugdzaal

Vanaf 2015 neemt Hangar 27 het statuut van cultuurzaal over van zaal Elzenhof. Hangar 27 kende recent een
ingrijpende opfrissings- en verbouwingsbeurt. De aantrekkelijkheid van deze gemeentelijke polyvalente ruimte
is sindsdien duidelijk toegenomen. Als gemeentebestuur wensen we Hangar 27 verder uit te bouwen tot een
volwaardige jeugd- en cultuurzaal. Hoewel het aantal aanvragen om de zaal te gebruiken blijft toenemen,
wensen we het gebruik van Hangar 27 maximaal te optimaliseren. De eerste opdracht van Hangar 27 is en blijft
het aanbieden van een polyvalente ruimte waar Edegemse verenigingen en organisaties terecht kunnen voor
(jeugd)culturele activiteiten. Daarnaast breiden we de bezetting van de zaal uit naar andere typen van actoren,
waaronder ook commerciéle organisaties.

Actie M-10-10-15: Implementeren van een digitaal reservatiesysteem voor Hangar 27

In functie van de uitbouw van Hangar 27 als volwaardige jeugd- en cultuurzaal is een digitaal reservatiesysteem
gewenst, zowel naar klantvriendelijkheid toe, als naar organisatiemanagement.

ACTIEPLAN M-10-11: VERSTERKEN VAN INTERGEMEENTELIJKE
SAMENWERKINGSVERBANDEN OM CULTURELE SAMENHANG TE CREEREN

Actie M-10-11-10: Verduidelijken van behoeften en troeven op viak van potentieel voor het
Verenigingsleven

Intergemeentelijk cultureel overleg verduidelijkt elkaars behoeften en troeven op vlak van potentieel voor het
verenigingsleven (gebruik van intergemeentelijke infrastructuur, toerisme, ...).
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Actie M-10-11-11: Delen van beschikbare ruimten over de gemeentegrenzen heen
Voor Edegem zijn dit Hangar 27 en de Sint-Antoniuskerk.
Actie M-10-11-15: Intergemeentelijk afstemmen van culturele werking

Uitleenreglementen, lidkaarten en lidgelden bibliotheken, collecties, kennissysteem, toegangsprijzen voor
culturele activiteiten, enz zijn intergemeentelijk afgestemd.

Actie M-10-11-16: Investeren in Azura voor het cultureel imago en voor een erfgoedconvenant

De intergemeentelijke projectvereniging Azura zorgt voor het verder uitbouwen van de culturele identiteit van
de Antwerpse Zuidrand en zet actief in op het kenbaar maken van het aanwezige erfgoed in brede zin. Hiervoor
zal, mits goedkeuring van een subsidiedossier, een erfgoedconvenant voor de regio afgesloten worden.

Actie M-10-11-18: Organiseren van Neerdorpen klassiek

Een gevestigde culturele waarde is de organisatie van klassieke concerten in samenwerking met naburige
gemeenten. Dit initiatief wordt verder ondersteund.

BELEIDSDOELSTELLING M-11: CULTUUR IS VRAAGGESTUURD INGEVULD DOOR
SAMENWERKING MET EN INPUT VANDIVERSE ACTOREN

Als lokale overheid moeten we op de eerste plaats randvoorwaarden creéren opdat organisaties en individuen
artistieke of culturele activiteiten en werking kunnen ontplooien, of kunnen participeren aan die activiteiten.
Dat kan bijvoorbeeld door te voorzien in het invoeren van een cultuurpas, cultuurcommunicatie, aanpassingen
ten voordele van personen met een handicap, doelgroepacties zoals goedkope tickets voor personen die het
financieel moeilijk hebben, enz.

We pleiten voor een lokaal cultuurbeleid dat bouwt op het aanwezige potentieel. De lokale overheid moet
vooral mogelijk maken dat andere initiatiefnemers, kunstenaars, verenigingen,... hun cultureel of artistiek 'ding'
kunnen doen. We willen geen beslissingen nemen voor we de behoeften en middelen van Edegem in kaart
hebben gebracht. Dat impliceert ‘vragen’ stellen en ‘luisteren’. Daarna kunnen we ‘in’ vraag gaan stellen en
vanuit die conclusies verder bouwen, verbeteren, afstoffen of veranderen.

Onze doelstelling is om cultuur vraaggestuurd in te vullen door samenwerking met en input vanuit het
verenigings- en buurtleven, de academies, kunstenaars en specifieke doelgroepen.

ACTIEPLAN M-11-10: STIMULEREN VAN VERENIGINGEN EN WIJKEN OM TE WERKEN ROND
EEN GEKOZEN JAARTHEMA

Verenigingen en wijken worden jaarlijks gestimuleerd in de uitwerking van activiteiten door het werken rond
een gekozen jaarthema in samenwerking met de gemeente.

Actie M-11-10-11: Vastleggen van een jaarthema met de betrokken adviesraden

Er wordt met de betrokken adviesraden een jaarthema vastgelegd om initiatiefnemers te ondersteunen in de
uitwerking van het jaarthema.
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ACTIEPLAN M-11-11: TOEGANKELIJK MAKEN VAN CULTURELE ACTIVITEITEN VOOR
MEERDERE DOELGROEPEN

Alle vrijetijds- en culturele activiteiten worden gescreend en waar mogelijk aangepast aan het zo toegankelijk
mogelijk maken (in brede zin) voor meerdere doelgroepen.

Actie M-11-11-12: Realiseren van een vrijetijdspas voor cultuur en evenementen

Een vrijetijdspas die deelname aan meerdere activiteiten mogelijk maakt, zorgt voor een vlottere deelname van
alle doelgroepen aan het cultureel en evenementenaanbod. Door de aankoop van een vrijetijdspas, al dan niet
intergemeentelijk, kunnen ook minder financieel begoede mensen deelnemen zonder een stigma opgekleefd
te krijgen, omdat deze pas voor iedere gebruiker ontwikkeld wordt.

Actie M-11-11-14: Uitwerken van een intergemeentelijke Boekenvinder via Bibkwintet

Een 'Boekenvinder' is een herkenbare locatie waar mensen boeken kunnen achterlaten en inruilen voor
nieuwe. Op de ene locatie kan de 'Boekenvinder' slechts één enkel schap zijn, elders misschien een hele kast.
Een Boekenvinder bevordert de nieuwsgierigheid, het snuisteren in boeken, het effectief lezen. De
Boekenvinder wordt intergemeentelijk ontwikkeld en zal te vinden zijn in het gemeentehuis, maar eventueel
ook in diverse middenstandzaken, de bakker, op café, op de tennisclub, in de parochiezalen, enz.

Actie M-11-11-15: Integreren van een boekenmarkt op elk groter gemeentelijk evenement dat er
zich toe leent

Actie M-11-11-60: Bevragen van moeilijker te bereiken doelgroepen

Moeilijker te bereiken doelgroepen worden in samenwerking met het OCMW bevraagd op een aangepaste
manier om hun behoeften en drempels voor deelname aan culturele activiteiten te kennen.

BELEIDSDOELSTELLING M-12: KUNST EN ERFGOED ZIJN PERTINENT ZICHTBAAR VOOR DE
GEWONE BURGER IN DE EDEGEMSE PUBLIEKE RUIMTE

Wie zijn geschiedenis niet eert, kan de toekomst nooit bijoenen. We willen ons erfgoed koesteren als collectief
bezit — tijdelijk bezit weliswaar, want we hebben het slechts in bruikleen, tot we het doorgeven aan de
volgende generatie.

Daarom richten we een erfgoedwerkgroep op die met een eenduidige stem advies geeft op vlak van erfgoed in
brede zin aan de intergemeentelijke samenwerkingsverbanden Azura en Bibkwintet en aan het
gemeentebestuur.

e De erfgoedwerkgroep verenigt geinteresseerde Edegemse burgers en organisaties.

e De erfgoedwerkgroep ontwikkelt een langetermijnvisie op erfgoed en laat die goedkeuren door de
gemeente.

¢ In het werkproces van aanbestedingen en ruimtelijk beleid wordt "advies vragen over erfgoedwaarde
in brede zin" als stap geintegreerd.
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ACTIEPLAN M-12-10: REALISEREN VAN EEN CULTURELE OPLEVING IN HET EDEGEMS
STRAATBEELD

Het cultureel meerjarenproject "Als de muren konden spreken" realiseert een culturele opleving in het
Edegems straatbeeld.

Monumenten, dorpsgezichten en landschappen bepalen het uitzicht en de identiteit van Edegem. Ze dragen bij
tot de kwaliteit van de leefomgeving en moeten dus hun plaats krijgen in het ruimtelijk beleid.

Behoud en ontwikkeling hoeven niet te botsen. Dat risico kan worden beperkt door de kennis over onroerend
erfgoed te integreren in het ruimtelijk beleid, bijvoorbeeld door meer gebruik te maken van de Vlaamse
inventarissen Onroerend Erfgoed. De gemeente Edegem kan deze inventarissen samen met haar burgers
aanvullen en verfijnen.

Actie M-12-10-10: Zichtbaar maken van Edegemse plekjes met een cultuur- of erfgoedwaarde via
Infobordjes

Alle publieke en private plekjes in Edegem met een culturele waarde of erfgoedwaarde worden, stapsgewijs,
zichtbaar gemaakt via infobordjes aan de gevels, foto's uit het verleden op straathoeken, enz.

Actie M-12-10-11: Verbinden van cultureel waardevolle plekjes door een wandeling

Edegem verbindt zijn cultureel waardevolle plekjes via een wandeling die samen met andere wandelingen
opgenomen is in het provinciaal wandelknooppuntennetwerk.

Actie M-12-10-12: Opfleuren van kale gevels met gedichten voor passanten
Kale gevels in Edegem worden in kaart gebracht en opgefleurd met spandoeken met gedichten voor passanten.

Actie M-12-10-13: Organiseren van culturele, tijdelijke invullingen op verrassende plekken samen
met de kunstacademie

We voorzien meer kunst in de publieke ruimte. Moderne grote of kleine kunstwerken gaande van fotografie tot
beelden of simpelweg gedichten kunnen een meerwaarde bieden op diverse plaatsen in Edegem.

Actie M-12-10-14: Integreren van beschikbare kunstwerken van Huis Hellemans in een passende
openbare ruimte

Actie M-12-10-15: Organiseren van een kunstveiling met de resterende kunstwerken

Een kunstveiling wordt gehouden met de resterende kunstwerken om met dat geld in nieuwe
kunstprojecten te investeren.

ACTIEPLAN M-12-12: DIGITAAL TOEGANKELIJK MAKEN VAN CULTUREEL ERFGOED

Het cultureel erfgoed wordt, stapsgewijs, digitaal toegankelijk gemaakt voor elke burger. We beginnen met het
digitaliseren van het heemkundig en het gemeentelijk archief.

We benaderen ons digitaal cultureel erfgoed vanuit een strategische visie op duurzame preservatie, aggregatie
en nieuwe vormen van ontsluiting van culturele archieven.

Actie M-12-12-10: Digitaliseren en openstellen van de akten van burgerlijke stand ouder dan 100
jaar

De akten van de burgerlijke stand ouder dan 100 jaar, worden gedigitaliseerd met, stapsgewijs, terugwerkende
kracht. Nadien is er digitale openstelling voor inwoners.
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Actie M-12-12-11: Digitaliseren en openstellen van het heemkundig archief voor de inwoners

BELEIDSDOELSTELLING M-13: HET COLLECTIEF GEHEUGEN IS AANGEWAKKERD VIA HET
MEERJARIG PROJECT HERDENKING WO1

De herdenking van WO1 krijgt een prominente plaats in deze legislatuur. De specifieke rol van Edegem en de
gevolgen voor onze gemeente zijn items die aan bod komen. We zoeken expliciet samenwerking met
Edegemse partners en experten. Er is al een werkgroep WO1 opgericht.

ACTIEPLAN M-13-10: OPENTREKKEN VAN DE HERDENKING VAN WO1 NAAR HET THEMA
"CONFLICT"

De herdenking van WO1 is opengetrokken naar het thema "conflict" waardoor mensen actief gesensibiliseerd
zijn, ook jongere mensen.

Actie M-13-10-10: Uitwerken van een meerjarenprogramma rond WO1 dat complementair is aan
het aanbod in de regio

Tussen eind 2014 en eind 2018 wordt een programma met Edegemse accenten gebracht, afgestemd op het
Edegems publiek.

BELEIDSDOELSTELLING M-14: EEN VRUUETIJDSCENTRUM VERSTERKT HET SOCIAAL LEVEN
EN ZORGT VOOR VERRASSENDE CULTURELE ONTMOETINGEN

Een nieuw toegankelijk vrijetijdscentrum versterkt spontaan het sociaal leven en zorgt voor verrassende
ontmoetingen met een culturele invalshoek voor elke burger in Edegem.

ACTIEPLAN M-14-10: ORGANISEREN VAN EEN VRIJETIJDSCENTRUM VOOR ELKE LEEFTIJD EN
DOELGROEP

Het vrijetijdscentrum verenigt o.a. bibliotheek, cultuur, evenementen, toerisme enz in polyvalent gebruikte en
toegankelijke ruimten. Het is de "place to be" voor "meet en greet" voor elke leeftijd en doelgroep.

Eén nieuwe personeelsstructuur voor het vrijetijdscentrum als eenheid zorgt voor schaalvoordelen via een
gedeelde administratie, beter samenhangende activiteiten en een gebundelde dienstverlening.

Actie M-14-10-10: Oprichten van een centraal gelegen en toegankelijk vrijetijdscentrum

De huidige bibliotheek is te klein om haar decretale opdracht te kunnen realiseren en vertoont logistiek sporen
van ouderdom. Het is een prioritair streven om zowel op korte als op lange termijn naar een oplossing te
zoeken en een centraal gelegen, moderne, transparante en laagdrempelige bibliotheek te realiseren waar elke
doelgroep terecht kan voor ontmoeting en een breed aanbod aan socioculturele activiteiten. Het AGB
onderzoekt het potentieel van centraal gelegen sites in het centrum van Edegem.

We wensen ook een nieuwe dynamiek in de bibliotheek en de culturele dienstverlening: het uitbreiden van de
openingsuren, voldoende personeel met een verschillende achtergrond dat bezoekers informeert en
enthousiast maakt rond boeken, vrijetijds- en culturele activiteiten, specifieke aandacht en initiatieven naar
kinderen en ouderen, het uitbreiden van digitale leesinitiatieven zoals e-books, activiteiten onder impuls van
de werkgroep leesplezier... De nieuwe bibliotheek, geintegreerd in het vrijetijdscentrum, wordt hierdoor een
plek van beleving en ontmoeting. Een nieuwe infrastructuur en dynamiek zorgen voor een stijging van het
aantal bibliotheek bezoekers.
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Actie M-14-10-15: Instappen in het project Bibliotheekportalen voor een 7 op 7, 24 op 24 service
van de bibliotheek

De bibliotheek integreert de recentste digitale media in haar dienstverlening waardoor de toegankelijkheid
voor gebruikers blijft groeien en de grenzen van de bibliotheek verruimen. De bibliotheek schakelt over op het
provinciaal bibliotheekinformaticasysteem zodat intergemeentelijke samenwerking vlotter en klantgerichter
verloopt.

De bibliotheek stapt in het project Bibliotheekportalen voor een 7 op 7, 24 op 24 service van de bibliotheek.

BELEIDSDOELSTELLING M-15: EDEGEM BIEDT DAGTOERISME AAN SAMEN MET DE
PROVINCIE ANTWERPEN EN DE PLAATSELIJKE HANDELAARS

Zoals talrijke andere steden en gemeenten zetten we in op dagjestoerisme door uit te pakken met kwalitatieve
bezienswaardigheden en een uitgebreid ontspanningsaanbod. De gemeente werkt met lokale gidsen,
beschermt haar erfgoed, stelt trage wegen open of legt nieuwe fiets- en wandelpaden aan. In samenwerking
met de omliggende gemeente, de provincie Antwerpen en lokale partners zoals de handelaars, werken we aan
een visie en concrete acties om Edegem en de regio op de toeristische kaart te zetten.

ACTIEPLAN M-15-11: UITWERKEN VAN EEN TOERISTISCHE IDENTITEIT BINNEN DE ZUIDRAND

De Zuidrand kenmerkt zich door zware verkeersassen zoals de E19, de A12 en diverse nationale wegen, welke
zorgen voor een versnippering van de open ruimte. Wat mensen vaak niet meer weten over deze Zuidrand is
dat er nog heel wat open ruimte overblijft dat de moeite waard is. Ze wordt getypeerd door beekvalleien,
kasteeldomeinen en hoeves. Als gemeente geloven we erin dat er heel wat potentieel aanwezig is om vandaag
open ruimten te gaan versterken, herstellen en verbinden met elkaar in een unieke toeristische identiteit.

Actie M-15-11-10: In kaart brengen van toeristische trekpleisters

Naast erfgoed heeft Edegem ook andere waardevolle elementen zoals de parken Hof Ter Linden en Fort 5,
wandelroutes, een specifiek tentoonstellingsaanbod en terugkerende evenementen zoals de jaarmarkt. Een
mix hiervan kan samenhangend in beeld gebracht worden en verwerkt in een toeristisch dagaanbod.

Actie M-15-11-11: Werken aan een toeristisch product in samenwerking met andere gemeenten

In samenwerking met de omliggende gemeenten en Toerisme Provincie Antwerpen zetten we Edegem op de
toeristische kaart. We denken hierbij aan de ontwikkeling van een wandelpad en de koppeling van het
provinciaal fietsknooppuntennetwerk aan de bezienswaardigheden en horecavestigingen in Edegem. De
verschillende initiatieven i.v.m. toerisme dienen gekaderd binnen het bestaande intergemeentelijk
samenwerkingsverband en de ondersteuning van Toerisme Provincie Antwerpen.

Actie M-15-11-12: Uitwerken van een totaalconcept met een variabel dagaanbod
Edegemse handelaars, dienst evenementen en cultuur, Toerisme Provincie Antwerpen, enz. hebben een
toeristisch totaalconcept uitgewerkt met een variabel dagaanbod. Een belangrijke partner voor het versterken

van de toeristische troeven van Edegem is onze middenstand. We denken hierbij onder meer aan de
verschillende (geplande) horecaprojecten en de verdere ontwikkelingen binnen het domein Hof Ter Linden.
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SPEERPUNT 12: SPORT, JEUGD EN VRIJE TIJD

EDEGEM PRIKKELT JONG EN OUD TOT BEWEGING EN VRIJETIJDSBELEVING.

“Edegem zet iedereen in beweging met haar sport-, jeugd- en vrijetijdsaanbod”

Het verenigingsleven neemt een heel belangrijke plaats in onze gemeente. Edegem garandeert daarom
een goede accommodatie en huisvesting voor alle verenigingen en zet tegelijkertijd in op de niet-
georganiseerde jeugd en recreatieve sporter.

De gemeentelijke sportdienst heeft een ondersteunende, codrdinerende en stimulerende rol in het
uittekenen van een stevig lokaal sportbeleid. Met een laagdrempelig aanbod behoudt Edegem zijn

Vlaamse erkenning en betoelaging.

De jeugd krijgt kansen op brede ontplooiing via aantrekkelijke ontmoetingsplaatsen en aandacht voor

een positieve profilering van de jongerencultuur.

In 2013 kon je merken dat:

e er nog meer Edegemnaren de Mont Ventoux opgefietst zijn met

ondersteuning van de gemeente.

e via infrastructuurtoelage enkele jeugdlokalen weer een beetje veiliger zijn

BELEIDSDOELSTELLING N-10: HET IS VEILIG EN AANGENAAM FEESTEN IN EDEGEM

Edegem moet een uitdagende gemeente worden waar het aangenaam is om te wonen, met een breed aanbod

aan activiteiten.

De traditionele jaarmarkt is het absolute feestelijk hoogtepunt in Edegem. Ze heeft jaarlijks specifieke
thematische publiekstrekkers en sluit aan bij behoeften van handelaars, verenigingen en inwoners.
Mogelijkheden zijn bvb het uitbreiden van de rommelmarkt, van de boekenmarkt en vergroten van de
jaarmarkt tot aan de tuin van het woonzorgcentrum.

In 2013 hebben we volgend items reeds gerealiseerd:

e Edegemnaren zijn geinformeerd over de beschikbare zalen en locaties voor activiteiten van diverse

aard.
e De zalenbrochure met een overzicht van alle openbare en private huurbare zalen en lokalen is up-to-

date.
¢ De gemeentelijke zalen en locaties kennen een reglement en tarief dat aan de realiteit aangepast is.
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ACTIEPLAN N-10-11: BRUISEN TIJDENS DE ZOMERMAANDEN

Met een ware ‘Zomer van Edegem’ wil Edegem blijven inzetten op een bruisend Edegem tijdens de
zomermaanden.

Actie N-10-11-10: Uitwerken van een jaarlijks zomeraanbod i.s.m. verenigingen, handelaars en
wijken

ACTIEPLAN N-10-12: AANBIEDEN VAN ACTIVITEITEN AAN INWONERS EN BEZOEKERS BINNEN
EEN VERANTWOORD BUDGET

Het aanbod vloeit voort uit het gemeentelijk evenementenbeleid. Alle deelaspecten van een evenement
worden gescreend en waar mogelijk in raamcontracten gezet.

Actie N-10-12-11: Organiseren van familie-activiteiten in het Hof Ter Linden

Via de samenwerking met de drie eigenaars van Hof ter Linden en sponsoring worden familieactiviteiten in het
kasteeldomein georganiseerd.

BELEIDSDOELSTELLING N-11: ER ZIJN OPTIMALE FACILITEITEN VOOR
SPORTVERENIGINGEN MET EEN DUIDELIJK EN CORRECT FINANCIEEL KADER

Edegem speelt in op intergemeentelijke sportinitiatieven en onderzoekt actief de meerwaarde en de
betaalbaarheid van gezamelijke investeringen. Mogelijkheden hierbij zijn een atletiekpiste of het gebruik delen
van sportterreinen.

ACTIEPLAN N-11-11: INVESTEREN IN SPORTINFRASTRUCTUUR EN GEBRUIKEN VAN
BESCHIKBARE SUBSIDIES VOOR SPECIFIEKE INVULLINGEN

Via het masterplan sport investeert Edegem verantwoord in sportinfrastructuur en maakt op het gepaste
ogenblik gebruik van beschikbare subsidies voor specifieke invullingen. De behoeften zijn groot, de vraag naar
ondersteuning van verschillende verenigingen nog groter. In het masterplan is een belangrijke plaats
weggelegd voor overleg met onze buurgemeenten en met de Vlaamse Overheid.

Fort 5, Hof Ter Linden en het Meihof kunnen aantrekkingspolen zijn voor niet-georganiseerde sporten zoals
joggen, skateboarden enz... Deze domeinen moeten worden ingericht met het oog op zachte recreatie.
Edegem besteedt ook aandacht aan de individuele sporter, de jogger, de fietser enz...

Sportfaciliteiten zullen tegen een correct tarief verhuurd kunnen worden.

Het gemeentelijk instructiebad blijft voor alle kinderen zeer nuttig en bewijst jaar na jaar zijn nut.

De gemeentelijke sporthal ‘Den Willecom’ blijft een belangrijk instrument in ons sportbeleid. We streven
verder ook naar een optimale samenwerking met de sportlocaties van privépartners.

Bij de (her)aanleg van buurtpleintjes, zal er rekening worden gehouden met de vraag van buurtbewoners voor
wat betreft spontane sportbeleving, zoals petanquebanen, publieke sporttoestellen en open groene ruimte
voor pleinspel.

Actie N-11-11-10: Realiseren van een nieuwe gemeentelijke atletiekpiste

Intergemeentelijk wordt een atletiekpiste uitgewerkt i.s.m. Wilrijk, Antwerpen en Marienborgh.
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Actie N-11-11-11: Geven van een prefinanciering aan ABES
ABES zal een deel van de financiering van de vernieuwde accommodatie mee op zich nemen.
Actie N-11-11-12: Realiseren van twee kunstgrasvelden voor korfbal op het Fort 5

De korfbalclub die in eredivisie speelt, heeft nood aan kunstgrasvelden om te voldoen aan de competitienoden
van dat niveau. Twee kunstgrasvelden beantwoorden deze nood.

Actie N-11-11-13: Realiseren van kunstgras voor A-veld in Vic Coveliers

Het A-veld van het gemeentelijk sportpark Vic Coveliers wordt uitgerust met kunstgras en verlichting. De club
heeft behoefte aan betere trainings-en wedstrijdaccommodaties om alle activiteiten behoorlijk te kunnen laten
doorgaan.

Actie N-11-11-14: Realiseren van drainage op B-veld in Vic Coveliers

Het B-veld van Vic Coveliers is uitgesleten en de drainage is stuk. Een nieuwe drainage is essentieel om het veld
weer goed speelbaar te maken.

Actie N-11-11-15: Geven van een prefinanciering aan BES
BES zal een deel van de financiering van de vernieuwde accommodatie mee op zich nemen.
Actie N-11-11-17: Aankopen terrein Van de Sande (Kattenbroek)

Op Kattenbroek wordt een extra terrein aangekocht om het sportgebeuren in die zone verder te
kunnen optimaliseren qua bereikbaarheid.

Actie N-11-11-18: Geven van een prefinanciering aan Voorwaarts korfbal

Actie N-11-11-60: Realiseren van een fit-o-meter voor senioren

BELEIDSDOELSTELLING N-13: EDEGEM HEEFT ZIJN VLAAMSE ERKENNING EN
BETOELAGING, VOORZIEN VIA HET SPORT VOOR ALLEN-DECREET, BENUT

Sport (en ook cultuur) is voor onze gemeente een echt bindmiddel tussen burgers. Sport brengt mensen samen
en maakt van de gemeente een echte samenleving. Het verenigingsleven neemt een heel belangrijke plaats in
onze gemeente. Hierop strategisch, zinvol en gericht inzetten is dan ook ontzettend belangrijk. Naast de
ondersteuning van de sportclubs zetten we vanuit de gemeente volop in op de uitbouw van een breed en
laagdrempelig sportaanbod. We willen meer aandacht voor de recreatieve sporter.
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ACTIEPLAN N-13-10: BEHOUDEN VAN DE VLAAMSE BETOELAGING VIA HET DECREET OP HET
LOKAAL SPORTBELEID

In de strategische planning en BBC worden de nodige zaken opgenomen en ingediend om de
Vlaamse betoelaging via het decreet op het lokaal sportbeleid te behouden.

Actie N-13-10-10: Opmaken van de inhoudelijke uitwerking en financiéle raming van het
sportbeleid

ACTIEPLAN N-13-11: TOEKENNEN VAN SUBSIDIES AAN ERKENDE SPORTVERENIGINGEN OP
BASIS VAN HET SUBSIDIEREGLEMENT

Aan de gemeentelijk erkende sportverenigingen worden jaarlijks subsidies toegekend, berekend op basis van
het gemeentelijke subsidiereglement.

Actie N-13-11-10: Opnemen van de kwalitatieve, inhoudelijke duurzame werking van de
sportvereniging als criterium

De kwalitatieve, inhoudelijke duurzame werking van de sportvereniging is het voornaamste
criterium in het betreffende gemeentelijke subsidiereglement.

Actie N-13-11-11: Toekennen van subsidies om aantal en kwaliteit van jeugdsportbegeleider te
verhogen

Om het aantal en de kwaliteit van de jeugdsportbegeleiders en -codrdinatoren te verhogen,
worden aan de erkende sportverenigingen subsidies toegekend.

ACTIEPLAN N-13-12: STIMULEREN VAN "LEVENSLANG SPORTEN" DOOR EEN
LAAGDREMPELIG BEWEEG- EN SPORTAANBOD

Edegem stimuleert "levenslang sporten" door het aanbod van een laagdrempelig en "anders georganiseerd"
beweeg- en sportaanbod, waarin de fysieke inspanning centraal staat. Naast algemene organisatorische
aspecten, richten de acties zich op alle leeftijden, van kleuters tot senioren.

Actie N-13-12-10: Stimuleren van grove motoriek van kleuters tijdens kleuterspeeldagen

Tijdens drie kleuterspeeldagen wordt de grove motoriek van kleuters gestimuleerd met allerlei
sportmaterialen. De kleuters kunnen zich bewegend komen uitleven in de sporthal Den Willecom. Uitvoering
door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-11: Organiseren van een zwemdag met ontbijt voor begeleide kleuters in november

Een zwemdag met ontbijt voor begeleide kleuters wordt tijdens de maand november georganiseerd in het
gemeentelijk instructiezwembad. Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-12: Organiseren van kleuterproject "Rolle Bolle"
"Het kleuterproject “Rolle Bolle” wordt in samenwerking met de Stichting Vlaamse Schoolsport georganiseerd.
Door het uitvoeren van de codrdinatie van dit evenement door de gemeentelijke sportdienst en door dit te

laten doorgaan in de gemeentelijke sporthal, kunnen alle scholen uit de gemeente hun kleuters hieraan laten
deelnemen. Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.
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Actie N-13-12-14: Organiseren van een maandelijkse sportnamiddag voor kinderen met de leeftijd
"lager onderwijs"

Maandelijks wordt een sportnamiddag voor kinderen met de leeftijd "lager onderwijs"

geodrganiseerd, waarin telkens een andere sporttak die aan bod komt. Met medewerking van de Edegemse
scholen wordt het opzet als buiten- en naschoolse sport georganiseerd, met de gemeentelijke sportdienst als
coordinator en liefst op de locatie waar de medewerkende sportvereniging aktief is. Uitvoering door de vzw
Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-15: Organiseren van sportdagen voor 6 tot 12-jarigen tijdens de schoolvakanties

Maandelijks wordt een sportnamiddag voor kinderen met de leeftijd "lager onderwijs" georganiseerd, waarin
telkens een andere sporttak aan bod komt. Met medewerking van de Edegemse scholen wordt het opzet als
buiten- en naschoolse sport georganiseerd, met de gemeentelijke sportdienst als coérdinator en liefst op de
locatie waar de medewerkende sportvereniging actief is. Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra
Edegem.

Actie N-13-12-17: Organiseren van de Vlaamse Fietsweek om kinderen uit het lager onderwijs
fietsvaardigheden te leren

Via de organisatie van de Vlaamse Fietsweek leren kinderen uit het lager onderwijs fietsvaardigheden.
Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-18: Organiseren van een sportavontuurlijke week in Fort 5

Jaarlijkse organisatie van een sportavontuurlijke week in fort 5. Het opzet bevat situaties die in de
schoolwerking niet voorkomen, in een weinig toegankelijke omgeving,met het accent op fysieke
behendigheden in moeilijkere situaties. De sportdienst coordineert de organisatie. Uitvoering door de vzw
Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-19: Stimuleren van deelname van inwoners aan activiteiten van externe organisaties

Deelname van inwoners aan de activiteiten van externe organisaties zoals Bloso, APB Sport, sportregio Midden
Provincie of andere. Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-20: Realiseren van de sportdagen voor het lager onderwijs van de Stichting Vlaamse
Schoolsport

De sportdagen voor het lager onderwijs die de Stichting Vlaamse Schoolsport aanbiedt, worden in Edegem
gerealiseerd. Door het uitvoeren van de codrdinatie van elk evenement door de gemeentelijke sportdienst en
door deze te laten doorgaan in de gemeentelijke sporthal, kunnen alle schalen uit de gemeente hun leerlingen
hieraan laten deelnemen. We streven ernaar om elk leerjaar aan bod te laten komen. Uitvoering door de vzw
Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-22: Organiseren van conditietraining tijdens de middagpauze in sporthal Den
Willecom

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-23: Aansporen van inwoners om minstens 5 km aan een stuk te kunnen lopen via
"start to run"-reeksen

Inwoners worden aangespoord om minstens 5 km aan een stuk te kunnen lopen via “start to run” -reeksen.
Mogelijk kan dit vervolgd worden richting het kunnen lopen van 10 km en uitmonden in de georganiseerde
deelname aan een loopmanifestatie.

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.
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Actie N-13-12-24: Organiseren van een recreatief loop- en joggingevenement tijdens de jaarmarkt
Inwoners kunnen hun loopvaardigheid testen in een recreatieve jaarlijkse loop- en joggingevenement tijdens
de jaarmarkt.

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-25: Zorgen dat inwoners een beeld van hun fysieke conditie krijgen en beweegadvies
op maat

Inwoners kunnen een beeld van hun fysieke conditie krijgen, op basis van een fietstest en een vetmeting . Op
de resultaten hiervan volgt een individueel beweegadvies op maat.

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-26: Aansporen van de bevolking tot fietsende conditieverbetering

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-27: Opzetten van begeleid buiten bewegen voor senioren

Opzetten van begeleid buiten bewegen met behulp van aangepaste fit-o-metertoestellen voor senioren in
samenwerking met OCMW Edegem.

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-28: Uitwerken van bewegingsmomenten voor senioren in ontmoetingscentrum "Den
Appel”

Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

Actie N-13-12-29: Publiceren van een brochure met alle continue initiatieven die aanzetten tot
fysieke activiteit

Per sportseizoen worden alle gekende, continue initiatieven die aanzetten tot fysieke activiteit in een handig te
raadplegen brochure gebundeld en ter beschikking van het publiek gesteld. De huidige brochures voor
sportverenigingen en voor senioren worden behouden. Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra
Edegem.

Actie N-13-12-30: Voorzien van verzekering voor deelnemers aan sportactiviteiten

Algemene organisatie: verzekering deelnemers aan de activiteiten binnen de Vlaamse
beleidsprioriteiten sport. Uitvoering door de vzw Sport- en Recreatiecentra Edegem.

ACTIEPLAN N-13-60: STIMULEREN VAN SOCIAAL ZWAKKERE INWONERS OM AAN SPORT EN
BEWEGING DEEL TE NEMEN

Edegem stimuleert inwoners met een sociaal zwakkere positie om aan sport en beweging deel te nemen door
het wegwerken van drempels. De organisatie hiervan gebeurt in samenwerking met de diensten van het
OCMW.
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Actie N-13-60-12: Uitwerken van bewegingsmomenten voor kansarme doelgroepen

Uitwerken van bewegingsmomenten voor kansarme doelgroepen, bijvoorbeeld dans voor hetzij fysiek, dan wel
mentaal gehandicapten, in samenwerking met het dienstencentrum en de diensten van OCMW Edegem.

Actie N-13-60-14: Aankopen van kleine sportmaterialen voor gehandicaptensport

Aankoop van kleine sportmaterialen, specifieker voor gehandicaptensport en te gebruiken in de uitvoering de
acties binnen deze beleidsprioriteit sport. In samenwerking met OCMW Edegem.

Actie N-13-60-15: Uitwerken van een sportwegwijzer voor gehandicapten

Uitwerken van een sportwegwijzer voor gehandicapten in de regio in samenwerking met de gemeentelijke
dienst Welzijn.

Actie N-13-60-17: Uitwerken van een "start to run" in een sociaal minder toegankelijke sector

Uitwerken van een "start to run" in een sociaal minder toegankelijke sector, eventueel met deelname aan een
loopmanifestatie, in samenwerking met de diensten van het OCMW.

BELEIDSDOELSTELLING N-15: JEUGDWERK WORDT ONDERSTEUND IN ALGEMENE ZIN

Edegem kent een zeer actieve en uitgebreide jeugdwerking. Die jeugdwerking blijven we ondersteunen.
Eén van de uitdagingen de komende jaren is de goede accommodatie en huisvesting van al deze
(jeugd)verenigingen. We blijven inzetten op het traditionele jeugdwerk, maar focussen ook expliciet op de
‘niet-georganiseerde jeugd’: die groep van kinderen en jongeren die niet gelinkt zijn aan bepaalde
jeugdverenigingen of groepen. In dat opzicht richten we onze pijlen vooral op het creéren van meer
speelweefsel in onze gemeente: een netwerk van speel- en ontmoetingsplekken.

ACTIEPLAN N-15-10: HUISVESTEN VAN ALLE JEUGDVERENIGINGEN IN GEPASTE EN VEILIGE
LOKALEN

Bij de start van de legislatuur maken we een inventaris van de behoeften van de (jeugd)

verenigingen en groepen op het vlak van accommodatie en speelruimte. We willen de beschikbare
accommodatie verbeteren (zie ook ‘Masterplan Cultuur en Verenigingen’). We denken hierbij niet alleen aan
de infrastructuur van de gemeente, maar ook aan de jeugdlokalen die toebehoren aan andere partners
(parochies), waarbij we vanuit de gemeente een bemiddelende en ondersteunde rol willen spelen. Sociale
economie kan een opdracht vervullen bij de renovatie van de jeugdlokalen. We begeleiden de
jeugdverantwoordelijken i.v.m. het respecteren van de veiligheidsnormen en de brandveiligheid van hun
lokalen.

We geloven in de noodzaak van Hangar 27 en de Jeugdhuizen Nootuitgang en Het Varken. Ze hebben elk hun
doelgroep binnen de gemeente. We willen hier dan ook verder in investeren. We willen blijvend investeren,
qua middelen en qua imago (ook andere activiteiten naast fuiven hebben perfect een plaats in Hangar 27). De
functie van de polyvalente cultuurzaal is volwaardig overgenomen door de gemeentelijke zaal Hangar 27 en
deze wordt op Vlaams niveau geregistreerd ter vervanging van de gehuurde zaal Elzenhof (zie Cultuur).
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Actie N-15-10-10: Geven van diverse praktische vormingen over huisvesting

De gemeente geeft vormingen aan de jeugd over veiligheid, hygiéne, aanpak technische aspecten, aanwenden
van subsidies en toelagen.

Actie N-15-10-11: Screenen en opvolgen van alle lokalen waar jeugdverenigingen gehuisvest zijn

Alle lokalen waar jeugdverenigingen gehuisvest zijn, zijn gescreend op technische en hygiénische
mankementen en behoeften door onze (technische) gemeentediensten. Dossiers worden tevens opgevolgd en
begeleid. Op die manier willen we niet alleen hardnekkige problemen sneller aanpakken, maar ook pro-actief
werken.

ACTIEPLAN N-15-11: AANBIEDEN VAN KANSEN OP BREDE ONTPLOOIING VOOR DE JEUGD

We kiezen voor een brede invulling van vormingskansen in het jeugdwerk. Ook individuele jongeren moeten,
los van elk verenigingsverband, kansen krijgen om een boeiend vormingspakket uit het jeugdwerk mee te
pikken. De bestaande gemeentelijke projectsubsidies om jongeren creatief te stimuleren willen we ruimer
bekendmaken. Het gratis festival Rock@Edegem blijven we ondersteunen en vernieuwen. We staan open voor
nieuwe initiatieven en concepten die vanuit de trekkersgroep opborrelen. We steunen andere initiatieven die
vanuit de Edegemse jongeren komen en bekijken hoe we hen logistiek kunnen bijstaan (bv Open Air 2.0,
Parkavonden,...).

Actie N-15-11-10: Zorgen voor aandacht voor uitdragen en positief profileren van de
jongerencultuur

Via projectwerking is er aandacht voor het uitdragen en positief profileren van de jongerencultuur. Er wordt
ingezet op de uitbouw van jeugdig ondernemerschap met hulp van jeugdhuis Nootuitgang.

Actie N-15-11-11: Uitwerken van aangepast fuifreglement ism Hekla en omliggende
gemeentebesturen

Een aangepast fuifreglement dat beantwoord aan de behoeften van vandaag wordt via het intergemeentelijk
fuifoverleg uitgewerkt. Dit moet leiden tot een intergemeentelijk draaiboek evenementen.

Actie N-15-11-12: Zorgen dat Edegemse jeugdhuizen aantrekkelijker zijn voor jongeren in het
Algemeen

Door gerichte ondersteuning en advies zijn en blijven onze Edegemse jeugdhuizen aantrekkelijke
ontmoetingsplaatsen en -mogelijkheden voor jongeren in het algemeen.

BELEIDSDOELSTELLING N-60: MEERDERE DOELGROEPEN VAN JONG TOT OUD SPORTEN
IN EDEGEM

ACTIEPLAN N-60-60: FOCUSSEN VAN SPORTPROMOTIE OP NIET VERENIGINGSGEBONDEN
DEELNEMERS

In het aanbod voor sportpromotie ligt het accent op niet-verenigingsgebonden deelnemers bv senioren,
kansarmen, personen met een beperking, enz.
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SPEERPUNT 13: MILIEU EN DUURZAAMHEID

EEN SOLIDAIR EDEGEM DENKT EN HANDELT DUURZAAM EN MILIEUBEWUST.

“Edegem is solidair en maakt ‘duurzaam’ concreet”

Edegem verhoogt het milieubewustzijn en vervult haar voorbeeldfunctie. We zetten sterk in op
milieuverantwoord productgebruik, afvalarme evenementen en afvalpreventie. Op termijn willen we
klimaatneutraal zijn. Door energie-efficiént te werken kan naast ecologische ook financiéle winst
worden geboekt.

De bioklas wordt omgevormd tot een centrum voor natuur- en milieueducatie voor jong en oud en krijgt
een plaats in het nieuwe regiohuis.

Eerlijke handel wordt gepromoot en gestimuleerd. Internationale solidariteit dragen we als gemeente
actief uit. De zusterband met san Jerénimo wordt versterkt op basis van kennis, uitwisseling en
wederzijds vertrouwen. We leren van elkaars sterktes.

In 2013 kon je merken dat:

e we investeerden in een Paddenpoel aan de David Hansenstraat en de Lode de
Boningestraat.

e we actief inzetten op sensibilising met de actie ‘Edegem redt de wereld, en
begint bij zichzelf’. Thema voor 2013 was de ecologische voetafdruk.

e we in het ‘Masterplan Afval’ de lijnen voor de komende jaren uitzetten.

e Edegem het burgemeesterconvenant en de Campagne Klimaatneutrale
organisatie 2020 ondertekende.

e we in het zwembad investeringen deden met positieve impact op het
energieverbruik.

e we een inventaris opmaakten van de flora en fauna in Hof ter Linden.
e het autodeelproject rond de elektrische wagen van start ging.

e Edegem op bezoek ging in San Jerénimo om de samenwerking te evalueren en

een samenwerkingsakkoord voor de volgende jaren op te stellen.

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx .



BELEIDSDOELSTELLING P-10: HET MILIEUBEWUSTZIJN IS VERHOOGD EN EDEGEM GEEFT
HET VOORBEELD

Het lokale niveau kan een sleutelrol spelen in de aanpak van de milieuproblemen. Zo bijwoorbeeld kan één
ieder meewerken aan een verlaagde milieu-impact door het eigen energieverbruik te drukken en waar mogelijk
hernieuwbare energie te gebruiken. Dit besef doen groeien bij de inwoners, daar willen we als Edegem aan
meewerken.

Als gemeente willen we het goede voorbeeld geven en maken we werk van interne milieuzorg binnen alle
diensten. Zo bijvoorbeeld zetten we in op de verdere uitwerking van het pesticidenreductieplan, kopen we
nieuwe producten aan die passen binnen een milieuverantwoord productgebruik en stimuleren we onze
personeelsleden om voor een energievriendelijke verplaatsing te kiezen.

Ook milieuhinder (en concreet geluidshinder) is een belangrijk aspect bij het verlagen van de milieu impact.
Het gemeentebestuur dringt er bij de Vlaamse overheid op aan het subsidiesysteem voor de
wegeninfrastructuur voor geluidsschermen te herbekijken. Dit probleem is er voornamellijk ter hoogte van de
woonwijk langs de E19.

ACTIEPLAN P-10-10: CREEREN VAN EEN MEETINSTRUMENT OM ACTIEF IN TE ZETTEN OP DE
VERMINDERDE FOOTPRINT

Door de invoering van een milieubarometer creéert Edegem een meetinstrument om actief in te zetten op de
verminderde footprint. De milieubarometer is daarnaast een handig communicatiemiddel om de verschillende
acties rond milieu te bundelen en burgers actief aan te zetten tot deelname.

Actie P-10-10-10: Activeren en bekend maken van de milieubarometer

De milieubarometer wordt het communicatiemiddel om burgers te stimuleren actief mee te werken aan het
milieu. De milieubarometer bevat verschillende onderdelen (energie, hinder, mobiliteit, natuur, water, bodem,
afval, milieuverantwoord productgebruik en duurzame ontwikkeling).

Actie P-10-10-12: Stimuleren van de inwoners om actief deel te nemen tot het omlaag brengen van
de milieu-impact

Door gerichte acties (bestaande en nieuwe) worden de onderdelen belicht en verhoogt het draagvlak bij de
Edegemnaar. Acties waar we zeker op willen (blijven) inzetten zijn: Het vergroten van de kennis rond
biodiversiteit bij de inwoners door middel van deelname aan acties zoals dag van het park, acties rond
kringlooptuinieren, behaagactie, duurzaam bouwen, compostering,...
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BELEIDSDOELSTELLING P-11: ER IS INGEZET OP DUURZAME EN EFFICIENTE
AFVALVERWERKING

Het nieuwe materialendecreet dwingt onze gemeente tarieven op te leggen voor een heel aantal fracties. De
gemeente Edegem maakte van deze gelegenheid gebruik om het gehele afvalbeleid in kaart te brengen. Na een
grondige analyse van het huidig afvalbeleid in Edegem werden de knelpunten helder en kon een visie worden
gevormd over waar we naartoe willen met afval in Edegem. Naast het luik afvalverwerking willen we actief
inzetten op afvalpreventie. Dit doen we bijvoorbeeld door zelf het goede voorbeeld te geven en onze eigen
evenementen afvalarm te organiseren. Naar de burger toe blijven we sensibilisatieacties zoals rond
compostering opzetten. En ook scholen zullen blijvend aangemoedigd worden om enerzijds een preventief
afvalbeleid te voeren en anderzijds kinderen een pedagogisch en bewustmakend project rond ‘afval’ aan te
bieden.

ACTIEPLAN P-11-10: INZETTEN OP AFVALPREVENTIE EN HERGEBRUIK VAN MATERIALEN
DOOR SENSIBILISATIE EN VOORBEELDPROJECTEN

Edegem moet zelf het goede voorbeeld geven. Dit doen we ondermeer door onze evenementen afvalarm te
organiseren. Wat betreft afvalpreventie is inzetten op groenafval het meest kansrijk. Immers: groenafval kost
Edegem een hoop (belasting)geld. Veel groenafval kan voorkomen worden door in te zetten op preventie,
thuisverwerking en wijkcomposteren.

Actie P-11-10-10: Organiseren van onze evenementen op een afvalarme manier

Een evenement afvalarm organiseren is een blijvende uitdaging. We geven het goede voorbeeld op de eigen
evenementen, zoals de jaarmarkt, rock@edegem,... Daarnaast willen we ook andere verenigingen
ondersteunen in die zin. Bijvoorbeeld door het verder stimuleren van wisselbekers...

Actie P-11-10-11: Inzetten op afvalpreventie

Er wordt ingezet op actieve en passieve sensibilisatie rond afval. We werken nieuwe projecten uit, bv rond
composteren.

Actie P-11-10-13: Verminderen van het GFT-afval door de opzet van één of meerdere
Wijkcomposteringsprojecten

De gemeente start een proefproject rond wijkcompostering (aanbieden gezamenlijke plek, aanduiden
wijkcompostmeesters, ed.).

ACTIEPLAN P-11-12: VERMINDEREN VAN DE HOEVEELHEID AFVAL DOOR INVOERING VAN
PRINCIPE "DE VERVUILER BETAALT"

Om tegemoet te komen aan de verplichte betalende fracties vanuit de nieuwe wetgeving is een reorganisatie
van het containerpark noodzakelijk. Een nieuwe weegbrug op het ecopark zal een aantal fracties betalend
kunnen maken. De ophaling van grofvuil aan huis wordt eveneens betalend. Daarnaast gaat Edegem na hoe
afvalvermindering hand in hand kan gaan met een kostenefficiénte ophaling én een verhoogde dienstverlening.
Zo gaan we na hoe de huis aan huis ophaling optimaal kan georganiseerd worden. Voor dichtbevolkte wijken
wordt onderzocht of ondergrondse sorteerstraatjes soelaas kunnen bieden. Edegem wil alvast een proefproject
opzetten.
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Actie P-11-12-10: Reorganiseren van de huis aan huis ophaling met het oog op afvalvermindering

De reorganisatie gebeurt ondermeer door de invoering van het diftarsysteem. We starten met de ophaling
grofvuil, die betalend wordt op basis van gewicht.

Actie P-11-12-11: Uitwerken van één pilootproject rond ondergrondse afvalstraatjes

Voor bewoners van appartementen is het niet eenvoudig om de verschillende afvalzakken en dozen te
stockeren. Daarom wil de gemeente samen met de bewoners de mogelijkheid onderzoeken om een
(ondergronds) sorteerstraatje te realiseren. Op die manier kunnen de bewoners op elk moment hun afval kwijt.

Actie P-11-12-13: Reorganiseren van het ecopark met het oog op afvalvermindering

De invoering van betalende fracties maakt dat een reorganisatie van het ecopark noodzakelijk is. Het betalend
gedeelte wordt afgescheiden, er komt een weegbrug en de circulatie op het ecopark wijzigt.

Actie P-11-12-24: Actief aanpakken van zwerfvuil en sluikstorten

Het ‘principe de vervuiler betaalt’ kan een neveneffect, zwerfvuil en sluitstorten zou kunnen toenemen. Het is
noodzakelijk ook op dit vlak een efficiént beleid uit te werken en deze problematiek actief aan te pakken.

BELEIDSDOELSTELLING P-12: ER IS NAAR GESTREEFD OM KLIMAATNEUTRAAL TE ZIJN

Ook Edegem moet de uitdaging van de klimaatverandering aanpakken. We moeten als openbaar bestuur het
goede voorbeeld geven en de ambitie hebben klimaatneutraal te zijn. Door in te zetten op energie-efficiéntie
boeken we niet alleen ecologische, maar ook financiéle winst.

Edegem engageert zich daarom met het burgemeestersconvenant om tegen 2020 de CO2-uitstoot met 20% te
verminderen. Dit is een Europees project waar alle steden en gemeenten in de EU aan kunnen meewerken.

ACTIEPLAN P-12-10: ZORGEN VOOR VERBRUIK VAN MINDER EN DUURZAMER ENERGIE

Edegem wil minder energie verbruiken. De energie die zij verbruikt is daarenboven waar mogelijk
groen.

Actie P-12-10-10: Zorgen dat gemeente 100% groene stroom gebruikt

Voor de aankoop van stroom voor de eigen gebouwen kiest Edegem resoluut voor 100% groene
stroom.

Actie P-12-10-12: Uitwerken van de broeikasgasinventaris en bijhorend actieplan

De gemeente maakt werk van een broeikasgasinventaris. Dit is niet enkel een nulmeting, maar zal ook een
monitoring bevatten, en de nodige acties om de uitstoot te doen dalen.

Actie P-12-10-13: Verlagen van het energieverbruik van gemeentelijke gebouwen door
energiebesparende maatregelen

Als de gemeente bouwt, verbouwt of renoveert, kiest Edegem resoluut voor de best beschikbare technieken.
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Actie P-12-10-14: Opmaken van een bedrijfsvervoersplan en acties rond duurzame mobiliteit naar
inwoners en personeel

Opmaak van een bedrijfsvervoersplan en acties rond duurzame mobiliteit om de CO2 uitstoot bij het
gemeentepersoneel te verminderen.

Actie P-12-10-15: Zorgen voor zuinige verlichting van het openbaar domein

Openbare verlichting kan energiezuiniger door een goede inplanting en afstelling van de verlichting, een goede
oriéntatie van de lichtbundel en efficiénte armaturen met energiezuinige lampen, zonder in te boeten op
veiligheid.

Actie P-12-10-16: Vervangen van oude voertuigen door energie-efficiénte voertuigen

Bij de vervanging van voertuigen van het gemeentelijke wagenpark bekijken we systematisch milieuvriendelijke
en energiezuinige alternatieven (zoals elektrische dienstwagens).

BELEIDSDOELSTELLING P-13: ER IS INGEZET OP NATUURONTWIKKELING EN
KENNISVERSPREIDING ERVAN

ACTIEPLAN P-13-10: VERHOGEN VAN DE BIODIVERSITEIT IN EDEGEM

De verhoging van de biodiversiteit wordt bereikt door een continue aandacht voor natuur in elke ontwikkeling
die de gemeente doet. Concreet maakt de gemeente werk van de realisatie van het Natuurontwikkelingsplan
en de uitvoering van het biodiversiteitscharter.

Actie P-13-10-11: Zorgen dat de acties van het natuurontwikkelingsplan in uitvoering zijn
Het natuurontwikkelingsplan wordt herzien en acties uit het plan worden uitgevoerd.

Actie P-13-10-12: Uitvoeren van het biodiversiteitscharter in samenwerking met de
natuurverenigingen

De gemeente zoekt actief naar synergie met verenigingen die kennis en inzicht hebben in natuurlijk Edegem.
Het biodiversiteitscharter met Natuurpunt en VMPA is daar een goed voorbeeld van. We behouden deze
verregaande samenwerking en bekijken mogelijkheden voor beheerscontracten.

ACTIEPLAN P-13-11: OMVORMEN VAN DE BIOKLAS TOT EEN CENTRUM VOOR NATUUR- EN
MILIEUEDUCATIE VOOR JONG EN OUD

We realiseren een volwaardige bioklas (zowel naar locatie als naar werking). Het plan dat we hiervoor
uitwerken houdt rekening met onze eigen scholen, maar ook scholen buiten Edegem, natuur- en milieu-
organisaties, ed... De synergie met de historische gidsen en landbouw opent een waaier aan
opportuniteiten.

Daarnaast zal de bioklas (in samenwerking met de milieu en duurzaamheidsambtenaar) op termijn instaan voor

de communicatie van het milieu- en natuurbelang van haar projecten en zal zij de milieuzorg op school (MOS)
verder ondersteunen.
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Actie P-13-11-10: Onderbrengen van de vernieuwde bioklas in het nieuwe regiohuis

De bioklas heeft haar ankerplaats binnen het regiohuis, daarnaast worden ook satelietklassen georganiseerd in
de natuur zelf (buitenklassen,...)

Actie P-13-11-11: Aanpassen van het lessenpakket van de bioklas aan de verruimde doelgroep

We trekken deze natuureducatie ook door buiten de muren van de bioklas: we organiseren in alle basisscholen
” u

themalessen over milieukwesties als “afval voorkomen”, “compostkids”, paddenoverzetacties “samen schoon
in Edegem”.

De doelgroep van de bioklas wordt tevens verruimt; de bioklas zal op termijn ook instaan voor de milieu-
educatie van een verruimde doelgroep. Dit zien we zeer breed: met het nieuwe regiohuis waar de bioklas een
onderdeel van vormt moeten we ook volwassen kunnen bereiken. Concrete mogelijkheden zijn: dynamische
informatie in het regiohuis zelf, milieueducatie ‘on the field’ (in het park leerelementen aanbrengen),
aanbieden van themadagen voor individuele bezoekers, teamdagen rond milieueducatie voor andere
gemeenten en bedrijven, educatieve verjaardagsfeestjes.

BELEIDSDOELSTELLING P-15: EDEGEM IS EEN SOLIDAIRE EN DUURZAME GEMEENTE

Internationale solidariteit dragen we als gemeente hoog in het vaandel. Een lokaal bestuur dat de keuze
maakt om expliciet in te zetten op een open, solidaire en duurzame samenleving werkt positief voor de
eigen inwoners maar ook over de grenzen heen. Het lokale bestuur staat het dichtst bij de bevolking en
is daarom perfect geplaats om het goede voorbeeld te geven en samen met haar inwoners te werken
aan een meer rechtvaardige wereld. Deze visie willen we als gemeente actief uitdragen, maar ook
stimuleren en ondersteunen bij de Edegemse organisaties die zich vandaag reeds inzetten voor
internationale solidariteit.

ACTIEPLAN P-15-10: PROMOTEN EN STIMULEREN VAN EERLIJKE HANDEL

Bij het aankoopbeleid hebben we aandacht voor ethisch verantwoorde producten en materialen. Na het
behalen van de titel “Fair Trade gemeente” is het nu tijd om de titel ook te behouden. Deze titel is meer dan
alleen een bordje voor het gemeentehuis of op de invalswegen van onze gemeente. De gemeente moet een
voortrekkersrol spelen in het aankopen en aanbieden van fairtrade, biologische en lokale producten. In 2013
hebben we reeds het gebruik van producten van eerlijke handel verplicht gemaakt voor alle gemeentelijke
evenementen.

Actie P-15-10-00: Zorgen voor ontvangsten van Vlaamse sectorale subsidie
ontwikkelingssamenwerking

Actie P-15-10-10: Uitvoeren van sensibiliserende acties zowel intern als extern

Zowel intern als extern worden verschillende sensibiliserende acties uitgevoerd om eerlijke handel te
promoten en te stimuleren in de gemeente. Zo wordt het gebruik van fairtradeproducten op gemeentelijke
evenementen en activiteiten verplicht. Door middel van interne sensibiliserende acties willen we het draagvlak
bij het gemeentepersoneel vergroten.

Extern worden diverse partners zoals politiezone HEKLA, het OCMW, dienstencentrum Den Appel, Edegemse
horeca, handelaars en verenigingen betrokken, is er een opstart van voedselteams ed. In samenwerking met de
FairTradeTrekkersgroep worden deze acties uitgevoerd. Er wordt ook ingespeeld op opportuniteiten zoals
externe projecttoelagen om acties rond eerlijke handel uit te werken.
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Actie P-15-10-11: Ondersteunen van de FairTrade trekkkersgroep

Edegem heeft sinds 2009 het label FairTrade gemeente. De FairTrade Trekkersgroep geeft vorm aan acties om
de titel als FairTrade gemeente te behouden. De gemeente ondersteunt de FairTrade trekkersgroep met
werkingsmiddelen om acties uit te werken.

ACTIEPLAN P-15-11: ZICHTBAAR MAKEN VAN DE GEMEENTELIJKE VISIE OP INTERNATIONALE
SOLIDARITEIT

Internationale Solidariteit kan enkel tot stand komen als mensen kennis maken met de realiteit overal in de
wereld. Concrete en correcte informatie over de oorzaken van de groeiende armoedekloof en de invloed van
het eigen gedrag op de wereldproblematieken kunnen leiden tot een mentaliteitswijziging. Ondanks de
beperktheid in vrijwilligers en middelen binnen de gemeentelijke context willen we als gemeente toch stappen
zetten om de Edegemse bevolking een correcte beeldvorming rond diverse wereldproblematieken mee te
geven.

Actie P-15-11-10: Versterken van het thema internationale solidariteit

Elk jaar wil de gemeente Edegem actief inspelen op bovenlokale acties in het kader van internationale
solidariteit waarvoor opgeroepen wordt door andere organisaties, diensten, partners,... Zo heeft de gemeente
Edegem in het verleden acties opgezet rond het initiatief Sing for the Climate, acties van Plan Belgi¢, 11.11.11,
Amnesty International,...

Actie P-15-11-11: Geven van vorming rond internationale solidariteit

De gemeente Edegem ondersteunt het Edegemse Noord-Zuidmiddenveld door het aanbieden van vormingen
rond internationale solidariteit. In het verleden werden vormingen georganiseerd over sociale media,
aanmaken van facebookprofiel, huidige profiel van de vrijwilligers en de werving van nieuwe vrijwilligers,....
In 2014 is een vorming voorzien over het gebruik door verenigingen van communicatie door het
gemeentebestuur. Het aanbod aan vormingen en infomomenten aangeboden door andere
middenveldorganisaties rond het thema internationale solidariteit wordt kenbaar gemaakt.

Actie P-15-11-12: Ondersteunen van projecten door derden in het kader van internationale
Solidariteit

Via subsidies probeert de gemeente Edegem organisaties uit het Noord-Zuidmiddenveld te ondersteunen en te
begeleiden in hun werking. Daarnaast voorziet de gemeente jaarlijks een bedrag voor projecten aan derden in
het kader internationale solidariteit. Projecten moeten voldoen aan verschillende voorwaarden beschreven in
een toelagereglement. De aanvragen worden beoordeeld door de Edegemse Gemeentelijke Raad
Internationale Solidariteit (EGRIS). Hun advies wordt voorgelegd aan de gemeenteraad.

BELEIDSDOELSTELLING P-16: ER IS DUURZAME INTERNATIONALE SOLIDARITEIT IN SAN
JERONIMO EN EDEGEM IN HET KADER VAN DE ZUSTERBAND

We willen een duurzame internationale solidariteit bereiken in San Jeronimo en Edegem in het kader van onze
zusterband. Een zusterbandrelatie staat voor samenwerking tussen gelijkwaardige partners.

Die partners werken weliswaar in een andere context, hebben andere mogelijkheden en functioneren in een
ander wettelijk kader. Toch zijn het functionele soortgenoten die vertrekken van elkaars sterktes en elkaar
daarin ondersteunen. Zij gaan een engagement aan om een duurzame samenwerking uit te bouwen met een
langetermijnvisie. Uitwisseling van mensen en middelen, van kennis en expertise zijn fundamenteel in het
slagen van de samenwerking.

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 112



San Jerénimo en Edegem hebben de ambitie om pioniergemeente te zijn in diverse beleidsdomeinen en dagen
elkaar uit om verder te innoveren op bestaande processen en oplossingen. Dit vraagt een groot engagement
van zowel het bestuur, de medewerkers, de civiele maatschappij en de inwoners van beide gemeenten. Zij zijn
hierin elkaars partners. Daarbij zijn goede communicatie en dialoog cruciaal.

Met deze samenwerking willen we elkaars groeiprocessen leren kennen en begrijpen, elkaars eigenheid
appreciéren en respecteren. Zo krijgen San Jerénimo en Edegem een breder inzicht en kennis in elkaars
cultuur.

De samenwerking is een keuze over politieke grenzen en culturele verschillen heen. Beide lokale besturen
willen op deze wijze hun bijdrage leveren aan een betere wereld. Door te kiezen voor internationale solidariteit
geven beiden gemeenten een krachtig signaal aan hun inwoners dat zij internationale solidariteit op een
structurele manier aanpakken.

De zusterbandrelatie tussen zowel San Jerénimo als Edegem geeft aan dat ze de vele uitdagingen waarvoor
lokale besturen staan, gezamenlijk willen aanpakken. Het van elkaar leren in een evenwaardige en wederkerige
verstandhouding komt beide gemeenten ten goede.

Een nieuw samenwerkingsakkoord tussen Edegem en San Jerdnimo, dat zijn uitvoering kent in de periode 2014
— 2019, werd besproken en gefinaliseerd tijdens het werkbezoek aan San Jeréonimo van 30 september tot 11
oktober 2013. Het samenwerkingsakkoord werd door beide gemeenten ondertekend in San Jeréonimo op 9
oktober 2013.

ACTIEPLAN P-16-10: VERSTERKEN VAN DE GEMEENTELIJKE ORGANISATIE EN HET
VERKRIJGEN VAN GOED LOKAAL BESTUUR

San Jerénimo en Edegem willen een duurzame relatie met een lange termijn visie ontwikkelen. Doelstelling is
het versterken van de gemeentelijke organisatie en het verkrijgen van goed lokaal bestuur zowel in Edegem als
San Jerénimo op basis van kennis, uitwisseling en wederzijdse vertrouwen. Om deze doelstelling te bereiken
wordt er samengewerkt in verschillende gemeentelijke domeinen. Deze warden opgenomen in de lokale
beleidsplannen:

e Institutionele versterking door:
0 Sterke organisatie en goed bestuur
0 Openheid en participatie garanderen
0 Implementeren van de digitale overheid
e Sociale ontwikkeling met aandacht voor kwetsbare doelgroepen door:
0 Sociale ontwikkeling met aandacht voor kwetsbare doelgroepen
0 Versterken van verschillende organisaties en inwoners binnen de gemeente

Actie P-16-10-10: Zorgen voor institutionele versterking

Sterke organisatie en goed bestuur:

Om een lange termijnrelatie en werking op te bouwen is een sterke organisatie en goed bestuur
noodzakelijk. Activiteiten worden efficiént uitgevoerd met capaciteitsvolle middelen en
geéngageerde medewerkers. San Jeronimo en Edegem zijn sterke besturen die niet alleen
democratisch verkozen zijn en dus representatief, maar ze zijn ook transparant, aansprakelijk en
leggen rekenschap af aan de bevolking. Op die manier willen ze het vertrouwen van de bevolking
in het lokaal bestuur versterken.

Openheid en participatie garanderen:

Willen San Jerénimo en Edegem inspelen op de prangende noden van de bevolking, dan moet die
bevolking in staat zijn om haar prioritaire behoeften kenbaar te maken via allerlei inspraak- en
participatiemogelijkheden. Zo kan de burger deelnemen aan het beleid, hun noden formuleren
en samen met het lokaal bestuur tot goede oplossingen komen. Burgers moeten zich mede
verantwoordelijk voelen voor een goede werking en leefomgeving van hun gemeente.
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Implementeren van de digitale overheid:

San Jeronimo en Edegem willen moderne en professionele besturen op vlak van ICT en zijn ambitieus in het
uitwerken van een digitale agenda. Digitale toepassingen versterken de gemeente intern en extern, zowel op
vlak van administratie, dienstverlening, communicatie en andere. Een belangrijke doelstelling is het verkleinen
van de digitale kloof door de modernisering van de gemeente en opleiding bij personeel en de bevolking in het
algemeen.

Actie P-16-10-11: Inzetten op sociale ontwikkeling met aandacht voor kwetsbare groepen

Sociale ontwikkeling met aandacht voor kwetsbare doelgroepen:

San Jerénimo en Edegem hebben de plicht zorg te dragen voor haar inwoners die het meest kwetsbaar zijn. Zij
voeren actief een beleid dat gelijkheid en kansen beoogt voor al haar inwoners. San Jerdnimo en Edegem
hebben daarbij specifiek aandacht voor kwetsbare kinderen, jongeren en vrouwen en de
berggemeenschappen.

Versterken van verschillende organisaties en inwoners binnen de gemeente:

Een gemeente moet een permanente dialoog aangaan met haar civiele maatschappij en haar inwoners in
functie van een sterk sociaal beleid. In overleg tussen San Jerénimo en Edegem worden de prioritaire
organisaties bepaald waarmee wordt samengewerkt.

ACTIEPLAN P-16-11: INZETTEN OP EEN KWALITATIEF MILIEUBEHEER DOOR EDEGEM EN SAN
JERONIMO

Zowel voor Edegem als San Jeronimo legt de toenemende verstedelijking een grote druk op de aanwezige open
ruimten. Vooral San Jerénimo kent momenteel een zeer sterke bevolkingsgroei. Door de grote stijging van het
aantal inwoners moet er meer aandacht komen voor duurzame ontwikkeling en het leefmilieu.
Binnen het beleidsdomein ‘kwalitatief milieubeheer’ staan volgende acties op het programma:

e Uitwerken en uitvoeren van een preventief afvalbeleid
e Biologische landbouw als volwaardige economische sector
e Uitwerken van een langetermijnvisie op ruimtelijke ordening

Actie P-16-11-10: Inzetten op preventief afvalbeleid, biologische landbouw en ruimtelijke ordening

Uitwerken en uitvoeren van een preventief afvalbeleid:

Het gebrek aan een degelijk afvalbeleid zorgt voor een aanzienlijke vervuiling van het leefmilieu. De uitvoering
van een lange termijnplanning om dit probleem preventief aan te pakken is noodzakelijk. Sinds 2007 werd in
San Jerénimo ingezet op compostering van het organisch marktafval van de markt Vinocanchdén en de
verwerking tot compost op de compostinstallatie.

De komende jaren wensen de selectieve afvalinzameling bij de huishoudens te verbeteren. Via
capaciteitsopbouw, sensibilisatie en door het ter beschikking stellen van de nodige middelen werken we
verschillende pilootprojecten in functie van een preventief afvalbeleid. Kennisuitwisseling en werkbezoeken
tussen beide lokale besturen en andere partners zijn hier onontbeerlijk.

Biologische landbouw als volwaardige economische sector:

San Jerénimo is van oorsprong een landelijke gemeente. Vooral in de gemeenschappen vormt landbouw de
belangrijkste hoofdactiviteit. Het is de belangrijkste bron van inkomsten voor heel wat gezinnen. De
aanwezigheid van landbouwgronden en voorzieningen om aan kwaliteitsvolle landbouw te doen zijn prioritair
voor San Jerénimo. Landbouw is een volwaardige economische sector waar nadruk moet liggen op ecologie.
San Jerénimo en Edegem moedigen het gebruik van biologische landbouwproducten aan.

Uitwerken van een langetermijnvisie op ruimtelijke ordening:
Een duurzame ontwikkeling van San Jerénimo en Edegem begint bij een goede en kwaliteitsvolle

MJP062 Strategisch Meerjarenplan 2014-2019.docx 114



ruimtelijke ordening. Volgende principes staan daar bij voorop: het hebben van een langetermijnvisie- en
planning, het behoud van groene ruimtes en landelijke gebieden, betrokkenheid van verschillende doelgroepen
en sensibilisatie van de bevolking.

ACTIEPLAN P-16-12: ONDERSTEUNEN EN INSCHAKELEN VAN BESTAANDE
ONTWIKKELINGSPROCESSEN IN BEIDE GEMEENTEN

Een correcte en open communicatie is belangrijk voor beide partners. De samenwerking wordt op een
effectieve manier verdergezet doordat ambtenaren hun tijd mogen vrijmaken, kennis en ervaringen kunnen
uitwisselen op basis van een permanente communicatie. San Jerénimo en Edegem hebben een afsprakennota
hierrond opgemaakt.

Actie P-16-12-10: Bekendmaken van de zusterbandwerking bij de inwoners en hen betrekken bij de
uitwerking ervan

De gemeenten San Jeronimo en Edegem organiseren verschillende activiteiten om de stedenband kenbaar te
maken bij de bevolking zoals de Linderaje, Smaak van de Andes,... Daarnaast is er een driemaandelijkse
bijeenkomst van de comités hermanamiento zowel in Edegem als in San Jerénimo waaraan de
vertegenwoordigers van de gemeente, de ambtenaren, de betrokken civiele maatschappij deelnemen. De
bevolking wordt op de hoogte gehouden van de zusterband via de geéigende kanalen. (bijvoorbeeld tijdschrift,
website, Facebook, etc. ...)

Actie P-16-12-11: Voorzien in ondersteuning van de zusterband van en door personeel

De samenwerking tussen beide gemeenten in zusterbandrelatie impliceert dat personeel uit

verschillende geledingen, afhankelijk van de thema’s waarrond wordt samengewerkt, hun expertisie delen. De
aanwezigheid van een zusterbandcodérdinator in beide gemeenten is een vereiste om de werking tot een goed
einde te brengen.

Actie P-16-12-12: Versterken van de zusterbandrelatie door uitwisselingen van kennis en ervaring

Op regelmatige basis zijn er uitwisseling van mensen en middelen, van kennis en expertise. Dit is fundamenteel
voor het slagen van de samenwerking.
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SPEERPUNT 14: WIJKWERKING

GEENGAGEERDE WIJKEN BEVORDEREN HET EDEGEMS GEMEENSCHAPSGEVOEL.

“Edegem laat de wijken leven”

We maken van onze gemeente een gemeenschap, met buurten waar bewoners aan elkaar hangen, waar
een dynamiek ontstaan die versterkt wordt door vrijwilligers en verenigingen.

Elke wijk heeft daarom een volwaardige en veilige ontmoetingsplek.

Via wijkbudgetten en peterschapsprojecten moedigen we spontane wijk- en burgerinitiatieven aan en
maken we inwoners medeverantwoordelijk voor het beheer en de ontwikkeling van hun straat, plein of

wijk.

Een verenigingenplan schept klaarheid in de rechten en plichten van verenigingen en gemeente en staat
garant voor een vlotte samenwerking en ondersteuning. Vrijwilligers zijn volwaardige partners in het
vorm geven van het Edegemse openbare leven.

In 2013 kon je merken dat:

e er meerdere wijkontmoetingen waren om speeltuinconcepten af te toetsen
zoals in de nieuwe verkaveling Molenveld, de Romeinse Put en De Wieken.

e we met succes reeds een proefproject liepen waarbij de speelplaats van de
gemeenteschool deels werd opengesteld voor de inwoners van de
Boerenlegerstraat.

BELEIDSDOELSTELLING R-10: DE EDEGEMSE WIJKEN LEVEN

Van een gemeente een gemeenschap maken, dat is voor het nieuwe bestuur een echte uitdaging. Een buurt
waar de mensen aan elkaar hangen, zet dingen in beweging. We wensen een bijzondere dynamiek te creéren
rond het wijkgebeuren in Edegem. Goede ideeén en initiatieven die de Edegemse wijken en straten doen leven,
willen we dan ook sterk aanmoedigen.
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ACTIEPLAN R-10-10: ZORGEN VOOR EEN VOLWAARDIGE EN VEILIGE ONTMOETINGSPLEK IN
ELKE WK

Elke wijk heeft nood aan een volwaardige en veilige ontmoetingsplek waar mensen samen kunnen genieten,
spelen en plezier maken. We creéren extra ontmoetingsruimte via zorg voor pleintjes en parkjes, het
verbeteren van de voetpaden en het plaatsen van nieuwe zitbanken of andere elementen. Maar we gaan ook
opzoek naar bestaande opportuniteiten om ontmoetingsruimte te creéren.

Actie R-10-10-10: Onderzoeken en ondersteunen van potentieel voor nieuwe wijkondersteunende
Centra

In elke wijk gaan we na hoe de bestaande infrastructuur een extra bijdrage kan leveren aan het verbeteren van
de sfeer in de wijk. Buizegem heeft zijn 't Forum. In de andere wijken ontbreekt het aan een gelijkaardig
initiatief.

Actie R-10-10-11: Openstellen van de speelplaatsen van scholen tijdens de vakantieperiodes

De speelplaatsen van de gemeenteschool en andere scholen worden, indien haalbaar, opengesteld tijdens de
vakantieperiodes voor kinderen uit de buurt.

ACTIEPLAN R-10-11: ACTIEF ONDERSTEUNEN VAN DE CREATIVITEIT,
VERANTWOORDELIJKHEID EN ZELFSTANDIGHEID VAN DE WIJKEN

Kleinschalige initiatieven in wijken zullen door Edegem ondersteund worden, aangezien we de
wijkwerking overal opnieuw willen opwaarderen.

Actie R-10-11-10: Voorzien van wijkbudgetten om de zelfstandigheid en de creativiteit in de wijken
te vergroten

De gemeente werkt met wijkbudgetten waarbij wijkcomités een budget krijgen om bepaalde initiatieven in hun
buurt uit te werken. Wijkbudgetten vergroten de zelfstandigheid en de creativiteit met betrekking tot

initiatieven in de wijken.

Actie R-10-11-11: Zorgen voor een speel/sportkoffer die ontleend kan worden door wijken en
speelstraten

Wijken kunnen voor activiteiten in de wijk en in de speelstraten een speel/sportkoffer ontlenen.
Actie R-10-11-12: Faciliteren van straat- en wijkfeesten door de gemeentelijke Baravan

Er wordt een caravan omgebouwd als feestelijke bar met feestmateriaal die daarna door ieder
wijkinitiatief kan uitgeleend worden.
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BELEIDSDOELSTELLING R-11: VERENIGINGEN WORDEN ACTIEF DOOR DE GEMEENTE
ONDERSTEUND

De honderden verenigingen in Edegem zorgen voor een ongelooflijk divers aanbod aan activiteiten, creativiteit,
ontmoeting en ondersteuning van heel veel Edegemnaren. Als gemeente willen we de verenigingen dan ook
volop blijven ondersteunen op een transparante en gelijkwaardige manier.

ACTIEPLAN R-11-10: KLAARHEID SCHEPPEN IN RECHTEN EN PLICHTEN DOOR HET
VERENIGINGENPLAN

Het verenigingenplan schept klaarheid in rechten en plichten van verenigingen en gemeente waardoor een
vlotte samenwerking en ondersteuning gerealiseerd is.

Actie R-11-10-10: In kaart brengen van de gemeentelijke dienstverlening aan verenigingen

Er wordt een overzicht gemaakt van de dienstverlening waarvoor verenigingen terecht kunnen bij de
gemeente. Deze wordt geévalueerd rekening houdend met de bestaande behoeften.

Actie R-11-10-11: Zorgen voor uniforme ondersteuning van Edegemse verenigingen

Edegemse verenigingen worden op een uniforme manier ondersteund zowel op vlak van logistiek als op vlak
van onderhoud van infrastructuur en terreinen.

Actie R-11-10-12: Betoelagen van verenigingen volgens een uniform subsidiereglement

Verenigingen worden betoelaagd volgens een uniform subsidiereglement, rekening houdend met
de eigenheid van de verenigingen.

BELEIDSDOELSTELLING R-12: VRIJWILLIGERS ZIJN VOLWAARDIGE PARTNERS IN HET
VORM GEVEN VAN HET EDEGEMSE OPENBARE LEVEN

Van een gemeente een gemeenschap maken, dat is voor het nieuwe bestuur een echte uitdaging. We wensen
een bijzondere dynamiek te creéren rond de talloze vrijwilligers en verenigingen in onze gemeente. De
gemeente ondersteunt verder het statuut voor de Edegemse vrijwilliger: verzekering, recht op ondersteuning,
vrijwilligersfeest,... Ook wijkvrijwilligers worden hierin betrokken.

ACTIEPLAN R-12-10: ACTIEF BEROEP DOEN OP DE INZET VAN VRIJWILLIGERS BlJ
GEMEENTELHIKE INTIATIEVEN

Bij de organisatie van gemeentelijke initiatieven wordt actief een beroep gedaan op de inzet van vrijwilligers
die daarvoor gepast beloond worden.

Actie R-12-10-10: Zorgen voor een eenvormig beloningsbeleid voor vrijwilligers

Er is een eenvormig beloningsbeleid voor vrijwilligers over alle gemeentelijke inzet van vrijwilligers heen.
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ACTIEPLAN R-12-11: OPNEMEN DOOR VRUJWILLIGERS VAN PETERSCHAP OVER GEVARIEERDE
INTIATIEVEN

De gemeente zet per wijk peterschapsprojecten op. Inwoners krijgen mee verantwoordelijkheid over het
beheer en de ontwikkeling van hun straat, plein of wijk. Eén of meerdere mensen worden aangeduid als
(vrijwillig) ‘wijkregisseur’ en fungeren als aanspreekpunt voor wijk en bestuur.

Actie R-12-11-10: Onderhouden van buurt- en speelpleintjes door vrijwilligers

Scholen nemen het peterschap op van een pleintje in de buurt door het te onderhouden, bloemen te planten,
of de speeltuigen af en toe eens schoon te maken...

Actie R-12-11-11: Zorgen voor wisselwerking tussen wijken, vrijwilligers en verenigingen

Er is een wisselwerking tussen wijken, vrijwilligers en verenigingen waarbij intitiatieven een gemeenschappelijk
resultaat zijn.

Actie R-12-11-12: Betrekken van omliggende wijk en/of verenigingen door inzet van
peterschapsprojecten
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SPEERPUNT 15: GEZIN, KINDEROPVANG EN ONDERWIJS

IN EEN GEZINSVRIENDELIJKE OMGEVING BIEDT EDEGEM EEN GEVARIEERD
ONDERWIJSAANBOD EN KWALITATIEVE KINDEROPVANG AAN.

“Edegem laat kinderen jong zijn”

Als onze gemeente jonge gezinnen wil aantrekken en houden, moeten we investeren in gezins- en
kindvriendelijke maatregelen en de kwaliteit en capaciteit van de buitenschoolse kinderopvang.

We creéren in onze gemeente een speelweefsel: een netwerk van speel-, sport- en
ontmoetingsplaatsen.

Om voldoende erkende kwaliteitsvolle opvang te kunnen blijven verzekeren, wordt de werking van de
voor- en naschoolse opvang geoptimaliseerd.

Het regulier Edegems onderwijs wordt kwalitatief ondersteund, maar tegelijk zet de gemeenteschool
zijn werkingsmiddelen zo efficiént mogelijk in. De noodzakelijke uitbreiding van de gemeenteschool
wordt gerealiseerd binnen de DBFM-constructie 'Scholen van Morgen'.

In 2013 kon je merken dat:

e een nieuw huishoudelijke reglement werd opgesteld om de structurele
overbezetting van IBO De Speelclub in te dijken vanaf 2014.

e een nieuw digitaal inschrijvingssysteem de inschrijvingsprocedure
vergemakkelijkt.

o er tijdelijk extra IBO-opvangplaatsen werden gecreéerd in juli en augustus als
antwoord op bestaande noden.

e een nieuwe schoolbus in gebruik werd genomen en de tweede schoolbus werd
besteld.

e de DBFM-constructie ‘Scholen van Morgen’ verder vorm kreeg en dat de
bouwplannen  werden voorgelegd aan de  buurtbewoners. Het
participatietraject kreeg hierbij een nieuw elan.
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BELEIDSDOELSTELLING S-10: GEZINNEN EN KINDEREN VINDEN KWALITATIEVE OPVANG

IN EDEGEM

De gemeente voert een beleid inzake kinderopvang dat het belang van het kind centraal stelt. Edegem heeft
een goede en betaalbare buitenschoolse kinderopvang waarvoor veel ouders kiezen. Dit zet een flinke druk op
de capaciteit en dus op termijn ook op de kwaliteit van het aanbod, in het bijzonder de buitenschoolse
kinderopvang. Behoud van voldoende, kwalitatieve kinderopvang blijft een prioriteit.

ACTIEPLAN S-10-10: OPTIMALISEREN VAN VOOR- EN NASCHOOLSE OPVANG

De voor- en naschoolse opvang is geoptimaliseerd zodat voldoende erkende kwaliteitsvolle opvang verzekerd
blijft. In 2013 is reeds beslist over een aanpassing van het huishoudelijk reglement van IBO De Speelclub om de
structurele overbezetting in te dijken. De realisatie daarvan gebeurt in 2014. Het probleem van de verbezetting
in de buitenschoolse kinderopvang wordt aangepakt. Via I-School wordt een online reservatiesysteem ingesteld
vanaf 2014 voor de voor- en naschoolse opvang.

Actie S-10-10-12: Tweejaarlijks screenen van de behoeften aan kinderopvang

Via een bevraging van de scholen en gebruikers van kinderopvang wordt samen met demografische prognoses
de behoeften aan kinderopvang gescreend.

ACTIEPLAN S-10-11: FACILITEREN VAN KINDEROPVANGPLAATSEN VOOR KINDJES VAN O TOT
3 JAAR

We leveren inspanningen om het huidige aanbod aan kinderopvang te blijven realiseren en voorzien in meer
opvang voor kinderen in de eerste levensfase (0 tot 3 jaar).

Actie S-10-11-10: Ondersteunen van onthaalouders die intitiatieven starten

We hebben specifiek aandacht voor onthaalouders. Zij vinden het steeds moeilijker om hun huis aan te passen
aan de voorwaarden van Kind & Gezin. Ook voor iets grootschaliger initiatieven is er weinig ruimte beschikbaar
in de gemeente. Edegem kan hier een faciliterende rol spelen en zelf ruimten vrijmaken die voldoen aan alle
eisen, maar waar er overeenkomsten gemaakt worden met zelfstandige opvanginitiatieven (klein en minder
kleinschalig). Leegstaande ruimten kunnen door de gemeente eventueel tijdelijk ter beschikking gesteld
worden.
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ACTIEPLAN S-10-12: ZORGEN VOOR EEN DOORLOPEND EN GEVARIEERD VAKANTIEAANBOD
VOOR DE JEUGD

We stimuleren andere vormen van opvangmogelijkheden voor de leden van het gezin (zowel kinderen als
tieners): jeugdvakanties, speelpleinwerking, initiatieven voor occasionele kinderopvang, opvang zieke kinderen,
ouderenopvang,... Ouders kennen alternatieve kinderopvangmogelijkheden en maken er actief gebruik van in
aanvulling op de klassieke IBO-opvang.

Actieve promotie maakt het verschil tussen IBO De Speelclub en de speelweken SPED duidelijk voor ouders die
gepaste opvang zoeken voor hun oudere kinderen. Er worden aangepaste ruimtes ter beschikking gesteld om
avontuurlijke speelweken te organiseren. We zorgen voor een doorlopend en gevarieerd aanbod in juli en
augustus van sport, cultuur en spel: initiatieven vanuit de jeugd- en kinderopvangdienst, de sportdienst, de
cultuurdienst,... worden op elkaar afgestemd.

Actie S-10-12-10: Bundelen van alle opvangintiatieven in Edegem

Een digitale brochure bundelt alle opvanginitiatieven in Edegem. De dienst kinderopvang biedt aan ouders het
Loket kinderopvangzoeker aan.

Actie S-10-12-11: Bundelen van alle vakantie-aanbod voor kinderen en jongeren

Een jaarlijkse brochure bundelt alle aanbod voor kinderen en jongeren tijdens de vakanties op vlak van jeugd,
cultuur, bibliotheek, sport en evenementen.

Actie S-10-12-12: Afstemmen van alle aanbod voor kinderen en jongeren

Alle aanbod voor kinderen en jongeren op vlak van jeugd, cultuur, bibliotheek, sport en evenementen wordt op
elkaar afgestemd.

Actie S-10-12-13: Creéren van tijdelijke vakantieopvang IBO in antwoord op bestaande behoeften

Tijdens de jaarlijkse schoolvakantie worden extra tijdelijke opvangplaatsen gecreéerd om zoveel mogelijk
ouders verder te kunnen helpen met hun opvangvragen.

Actie S-10-12-14: Werken met dezelfde reservatiesoftware voor de samenwerkende
Grabbelpasgemeenten

De samenwerkende Grabbelpasgemeenten worden gestimuleerd om met dezelfde reservatiesoftware te
werken zodat online inschrijven voor de ouders over de gemeenten heen vlot verloopt.

BELEIDSDOELSTELLING S-11: GEZINNEN EN JONGEREN KUNNEN MET HUN VRAGEN
TERECHT IN DE CAMPUS ZWALUWNEST

Ouders hebben baat bij opvoedingsondersteuning. Een goed en laagdrempelig advies voor allerlei
opvoedingssituaties zou ook in Edegem van veel betekenis zijn. We zien dit gerealiseerd in samenwerking met
het OCMW en de omliggende gemeenten. Deze kortdurende of soms intensieve interventies kunnen de
instroom naar de bijzondere jeugdzorg beperken. We zien dit gerealiseerd in het “Huis van het Kind ”. Hier kan
ook een verdere samenwerking uitgebouwd worden met lokale actoren zoals CAW, CGGZ, CLB, enz. via het
aanbieden van aanwezigheidsmomenten van deze diensten.
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ACTIEPLAN S-11-10: BEKENDMAKEN VAN HET GEBOUW ZWALUWNEST AL HET HUIS VAN
HET KIND

Vele organisaties, professionelen, vrijwilligers en burgers zetten zich elke dag in voor gezinnen met kinderen en
jongeren én voor kinderen en jongeren zelf. Zo geven ze vorm aan een diversiteit aan ondersteuning bij het
opvoeden en opgroeien. Omdat (aanstaande) gezinnen de ondersteuning verdienen die ze nodig hebben, is het
belangrijk om de krachten te bundelen. Dankzij de goedkeuring van het decreet houdende de organisatie van
preventieve gezinsondersteuning op 20 november 2013, wordt de decretale basis hiervoor gelegd. Een
samenwerkingsverband Huis van het Kind biedt lokaal de mogelijkheid om een zo ruim mogelijke
ondersteuning samen te brengen zodat gezinnen met kinderen en jongeren én kinderen en jongeren er zelf op
termijn terechtkunnen voor een samenhangende ondersteuning bij het opvoeden en opgroeien.

Actie S-11-10-10: Verkrijgen van het officiéle label "Huis van het Kind" voor het Zwaluwnest

Het Zwaluwnest heeft het officiéle label 'Huis van het Kind' van Kind en Gezin gekregen en bundelt initiatieven
van private kinderopvang, buitenschoolse opvang, jeugdwerk, onthaalouders onder één dak op één
grondgebied.

Actie S-11-10-11: Uitwerken van een opvoedingsantenne met lokale actoren

Naast de bestaande opvoedingsantenne in het Zwaluwnest wordt er een gelijkaardige samenwerking
uitgewerkt met lokale actoren zoals het OCMW, CLB, enz bovenop de bestaande dienstverlening (IBO, DVO,

K&G, speelotheek, jeugddienst).

Actie S-11-10-12: Organiseren van een kennismaking met de dienstverlening van het Zwaluwnest
bij elk instapmoment

Op elke instapmoment wordt een kennismaking georganiseerd met de dienstverlening in het Zwaluwnest en
daarrond.

Actie S-11-10-13: Organiseren van oudercafés voor jonge gezinnen

Er worden op regelmatige basis oudercafés gehouden om ervaringen, contacten en informatie uit te wisselen
op een spontane en informele manier tussen jonge gezinnen.

Actie S-11-10-14: Uitlenen van speelgoed aan een ruimer publiek via een scansysteem
De huidige speel-o-theek wordt, na registratie, opengesteld voor meerdere doelgroepen.
Actie S-11-10-60: Bekendmaken van het Huis van het Kind

Het Zwaluwnest profileert zich als het Huis van het Kind en wordt een gekende kindplaats in Edegem.

BELEIDSDOELSTELLING S-12: EDEGEM HEEFT EEN GEZINSVRIENDELIJKE OMGEVING
GECREEERD MET EEN UITGEBREID NETWERK VAN SPEELWEEFSEL

Een kind- en gezinsvriendelijke gemeente is meteen een gemeente op maat van alle inwoners. Daarom willen
we de komende jaren volop investeren in kind- en gezinsvriendelijke maatregelen. Dankzij een uitgebreid
netwerk van speelweefsel en extra nieuwe speelterreinen kunnen onze kinderen en jongeren volop buiten
spelen en opgroeien. De opvolginng van het speelweefsel gebeurt door het in 2013 opgerichte Speeloverleg
waar vanuit verschillende gemeentelijke diensten (jeugd, wijkwerking, planning en inrichting,...) nauw wordt
samengewerkt.
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ACTIEPLAN S-12-10: UITBREIDEN EN AANTREKKELIJKER UITBOUWEN VAN HET
SPEELWEEFSEL

|Il

We werken met onze gemeente aan een “speelweefsel”, een netwerk van formele kindvoorzieningen
(speelterreinen, speelbossen, jeugdlokalen...), informele kindvoorzieningen (woonstraat, plein, groene ruimte,
bibliotheek,...) en verbindingen tussen die voorzieningen. Dit betekent ook meer speelse, kindvriendelijke
elementen in het straatbeeld: gekleurde stoeptegels, hinkelpaden, afspringpaaltjes, e.d. ...

Actie S-12-10-10: Aanbrengen van speelse, tijdelijke en wisselende elementen in het straatbeeld

Speelse, tijdelijke en wisselende elementen zijn in het straatbeeld aangebracht op routes waar kinderen
passeren.

Actie S-12-10-11: Integreren van speelweefsel in de aanlegdossiers van openbaar domein

In elk nieuw aanlegdossier zal er nagedacht moeten worden op welke manier speelweefsel kan geintegreerd
worden. Op die manier wordt er reeds in een heel vroeg stadium getoetst of de straatheraanleg ‘kidsproof’ is.

Actie S-12-10-13: In kaart brengen van het bestaande en gewenste speelweefsel

In 2013 werd reeds een eerste aanzet gegeven om het bestaande speelweefsel in kaart te

brengen. De volgende stap is het gewenste speelweefsel uittekenen. Deze kaart dient als

roadmap voor alle diensten die rechtstreeks of onrechtstreeks betrokken zijn bij de uitbouw van het
speelweefsel in Edegem.

ACTIEPLAN S-12-12: VERNIEUWEN VAN BESTAANDE SPEELTERREINEN

We kiezen ervoor om elk jaar één nieuwe speelplek in te richten, en dit naast het onderhoud en update van
bestaande speelplekken. Zo’'n speelplek hoeft niet telkens een speeltoestel te zijn, het kan ook gaan om
landschappelijke elementen, natuurelementen, waterpartijen, stapstenen, ed... In de gemeentelijke parken en
groenzones voorzien we in aparte wildernissenparcours: met stukken waar je in bomen mag klimmen, door de
modder kan wroeten, kampen mag bouwen enzovoort. De realisatie van deze speelplekken zal telkens in nauw
overleg en samenspraak gebeuren met de buurtbewoners, jong en minder jong.

Actie S-12-12-11: Conceptuele hernieuwing van speelterreinen via wijkoverleg en toetsing met
jonge gebruikers

Speelterreinen die conceptueel hernieuwd worden, komen tot stand via wijkoverleg en toetsing met de jonge
gebruikers.
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Actie S-12-12-12: Heraanleggen speelterrein Andreas Vesalius

Na de bouwwerken van de gemeenteschool worden aanvullende speelelementen toegevoegd ter vervanging
van de verwijderde speeltoestellen.

Actie S-12-12-13: Heraanleggen speelterrein Armand Preud'hommeplein

Tegen het einde van de legislatuur wordt een groter speeltoestel geplaatst ter vervanging.

Actie S-12-12-14: Heraanleggen speelterrein Fort 5 - Hof Ter Linden

Passend in de visie op Hof Ter Linden en Fort 5 worden speelelementen in het park geintegreerd.
Actie S-12-12-15: Heraanleggen speelterrein Meihof

Er worden natuurlijke speelmogelijkheden in het Meihof gecreéerd in aanvulling op het bestaand aanbod.
Actie S-12-12-16: Heraanleggen skateterrein Meihof

In overleg met de skaters wordt een heraanleg van het skateterrein op het Meihof voorzien.
Actie S-12-12-17: Heraanleggen speelterrein Noulaertsplein

Een nieuwe invulling op maat van het Noulaertsplein wordt voorzien.

Actie S-12-12-18: Heraanleggen speelterrein Philips De Monteplein

Na de ingrepen in 2013 op en rond het Philips De Monteplein (snoeiwerk en verwijderen asfaltstrook) worden
nog enkele spelelementen toegevoegd.

Actie S-12-12-19: Heraanleggen speelterrein Pieter Van Den Bemdenlaan
Er is nood aan een vernieuwde invulling van het speelterrein in de Pieter Van Den Bemdenlaan.

Actie S-12-12-21: Heraanleggen speelterrein Timmerdonckstraat
Het huidige speelterrein wordt vernieuwd.

Actie S-12-12-22: Heraanleggen speelterrein Lode De Boningestraat

Deze nieuwe woonzone krijgt een nieuwe speelplek voor (kleine) kinderen.

Actie S-12-12-23: Heraanleggen speelterrein Pieter Van Malderenplein

De schoolomgeving wordt vernieuwd en krijgt een nieuwe speelplek.

Actie S-12-12-24: Heraanleggen speelterrein park centrum IBO

De buitenspeelzone van IBO park Centrum krijgt kleine speeltoestellen voor jonge kinderen zodat hun verblijf
in het IBO nog aangenamer wordt. Bezoekers van park Centrum buiten de openingsuren van het IBO kunnen
hier eveneens even halt maken met kinderen om even te spelen.

Actie S-12-12-25: Heraanleggen speelterrein Romeinse Put

De verwijderde speeltoestellen bieden ruimte om de speelomgeving van 't Forum conceptueel een nieuwe
speelinvulling te geven.
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Actie S-12-12-26: Heraanleggen speelterrein De Wieken
Met de buurt werd gekozen voor de plaatsing van kleinere speelelementen in de wijk.
Actie S-12-12-27: Uitvoeren algemene controle speelterreinen

Naast de regelmatige jaarlijkse technische controles op veiligheid van de speelterreinen wordt aanvullend extra
geinvesteerd in de speelse uitstraling hiervan bv aanbrengen van verf, extra zand, enz.

BELEIDSDOELSTELLING S-13: HET REGULIER EDEGEMS ONDERWIJS WORDT KWALITATIEF
ONDERSTEUND

Edegem zet in op een goed georganiseerd en kwalitatief hoogstaand gelijkekansenonderwijs. Heel wat ouders,
ook van buiten Edegem, kiezen vandaag al bewust voor Edegemse scholen omwille van cle kwaliteit van het
onderwijs (netoverschrijdend).

We willen inzicht krijgen in het aantal schoolplaatsen waarin Edegem moet en kan voorzien naar de toekomst
toe, zodat we elk kind een volwaardige schoolplaats kunnen aanbieden. In samenspraak met de
schoolbesturen denken we na over de toekomst van het onderwijs. Het gast om onderwijsorganisatie, het
onderwijsaanbod, de ligging, de demografische structuur, stedenbouwkundige ontwikkelingen, openbaar
vervoer, enz...

ACTIEPLAN S-13-11: REALISEREN VAN EEN VOLWAARDIGE KLEUTERSCHOOL EN EEN
UITGEBOUWDE LAGERE SCHOOL IN DE GEMEENTESCHOOL

Voor de investeringen van de nieuwbouw van de gemeentelijke basisschool Andreas Vesalius wensen we een
optimale en creatieve invulling van de bestaande gronden. In nauw overleg met het schoolbestuur, de
schoolraad, de bouwwerkgroep en het gekozen architectenbureau bekijken we hoe we ruimtelijk en praktisch
gezien, oplossingen kunnen bieden om de doorstroming van alle kleuters naar het lager onderwijs te kunnen
garanderen.

Actie S-13-11-10: Realiseren van de uitbreiding van de school binnen de DBFM "Scholen voor
Morgen"

Deze legislatuur wordt het bouwproject Andreas Vesalius gerealiseerd.
Actie S-13-11-11: Vervangen van de lift

Er zijn geen vervangstukken meer verkrijgbaar voor de verouderde lift van Andreas Vesalius waardoor de lift zal
vervangen worden om een voor iedereen toegankelijke school te kunnen behouden.

Actie S-13-11-12: Afronden van de verbouwingswerken in het bestaande gedeelte

De traphal wordt gecompartimenteerd. Het sanitair blok wordt volledig vernieuwd.
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ACTIEPLAN S-13-12: AANPASSEN VAN HET FLANKEREND ONDERWIJSBELEID AAN DE
BESTAANDE NODEN

In 2013 zijn de sociale voordelen aangepast aan de financiéle realiteit.

Wat we verder reeds doen:
e Jaarlijks wordt het scholenaanbod in het gemeenteblad van januari bekend gemaakt.
e Gezond leven en bewegen wordt in de scholen gepromoot met externe partners.

Actie S-13-12-10: Implementeren van een centraal inschrijfsysteem voor de Edegemse scholen

Er bestaat een centraal inschrijfsysteem voor de Edegemse scholen waardoor ouders meteen
zicht hebben op beschikbare plaatsen.

Actie S-13-12-12: Aanbieden van een basisaanbod van drie werkdagen kluswerk per Edegemse
Schoolvestiging

Er wordt een basisaanbod van drie werkdagen kluswerk per Edegemse schoolvestiging door de gemeente
aangeboden tijdens de vakantiemaanden.

Actie $-13-12-14: Geven van een nieuw elan voor de samenwerking tussen het nieuwe
vrijetijdscentrum en de scholen

De samenwerking tussen het nieuwe vrijetijdscentrum/bibliotheek en de scholen krijgt een nieuw elan.
Actie S-13-12-16: Benutten van schoolinfrastructuur als speelkansen en mogelijkheden voor

Verenigingen

Edegemse schoolinfrastructuur wordt optimaal benut om speelkansen en mogelijkheden voor verenigingen te
bieden.

BELEIDSDOELSTELLING S-14: HET GEMEENTELIJK VORMINGSAANBOD IS VERBETERD
NAAR AANBOD, BEHOEFTEN, BETAALBAARHEID EN ORGANISATIE

Van onze gemeenteschool verwachten we dat zij haar werkingsmiddelen zo efficiént mogelijk inzet:
e Alle aankopen, uitstappen, enz worden open en transparant met het gemeentebestuur afgestemd.
e Het creatief pedagogisch project krijgt de nodige impulsen.

We wensen verschillende vormen van kunstonderwijs aan te bieden aan de kinderen en volwassenen

van Edegem. We willen het aanbod bestendigen en eventueel uitbreiden in samenwerking met de
verschillende academies en partners.

ACTIEPLAN S-14-11: OPTIMALISEREN VAN DE SAMENWERKING MET DE MIUZIEKACADEMIE

De samenwerking met de muziekacademie is geoptimaliseerd en het Edegems aanbod bewaard.

Actie S-14-11-10: Afsluiten van nieuwe samenwerkingsovereenkomst met de muziekacademie
Wilrijk
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ACTIEPLAN S-14-13: OPENSTAAN VOOR NIEUWE ONDERWIJSOPPORTUNITEITEN

Actie S-14-13-10: Intergemeentelijk onderzoeken van de mogelijkheden voor de oprichting van een
BuSO in de regio

Overleg hierover in de scholengemeenschap Merkpunt, meerbepaald met BLO Ritmica en andere
BuSO scholen buiten de scholengemeenschap.
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‘BELEIDSDOELSTELLING T-10: INVESTERINGEN UIT VOORGAANDE JAREN ZIJN
‘VASTGELEGD

Dit is een doelstelling voor intern BBC gebruik.

ACTIEPLAN T-10-10: VASTLEGGEN VAN INVESTERINGEN UIT VOORGAANDE JAREN

Dit is een actieplan voor intern BBC gebruik.

Actie T-10-10-10: Vastleggen van investeringen uit voorgaande jaren
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Hoe is het idee voor het project ontstaan? Welk probleem moest worden aangepakt?

De nieuwe bestuursploeg wil open en transparant besturen. Onze gemeentediensten moeten zo

toegankelijk mogelijk zijn voor de inwoners. De gemeente moet begrijpelijk en open communiceren,
oprecht luisteren naar vragen of opmerkingen van inwoners en onderzoeken hoe ze daarmee aan de
slag kan gaan. Een gemeentebestuur moet tussen de mensen staan, niet boven hen. De tijd dat alles
binnen ivoren torens werd beslist, is voorbij. Als bestuur vinden we een grote openheid noodzakelijk.

Het project E! Ik heb een idee werd het eerste grote proefproject van het nieuwe bestuur rond
burgerparticipatie. Wat is er goed in onze gemeente, maar vooral, wat kan er beter? Hoe zien we
Edegem over twintig jaar? Op welke manier kunnen de gemeentediensten evolueren en verbeteren? De
Edegemnaars werden gestimuleerd om mee na te denken over hun gemeente en hun ideeén te delen.

Op welke doelgroep(en) was het project gericht?

Het project E! Ik heb een idee richtte zich op alle Edegemnaars. Uit een brede mix aan mogelijkheden
koos iedereen zijn of haar favoriete kanaal om het bestuur uit te dagen met slimme, innovatieve of
gedurfde ideeén.

Wat waren de doelstellingen van het project? Welke effecten werden beoogd bij de doelgroep(en)?

Met het project ‘E! Ik heb een idee’ luisterde het gemeentebestuur Edegem naar de ideeén en
suggesties van de Edegemnaars. De resultaten werden verwerkt in strategische doelstellingen, concrete
acties en prioriteiten van het strategisch meerjarenplan dat in het najaar 2013 klaar zal zijn.

Hoe werden de doelstellingen gerealiseerd? Welke communicatiemiddelen werden ingezet?

Het project kreeg vorm met een website met een sterke link naar onze sociale media, vijf
brainstormsessies in de wijken en een huis-aan-huispostkaartactie.

De website http://mijnidee.edegem.be/ ging online op 23 april 2013. Via een eenvoudig formulier
konden Edegemnaars snel en zonder registratie hun idee delen op deze website en meteen ook
verspreiden via de eigen Facebook- of Twitteraccount. Reageren en stemmen op een idee kon ook.

Welke resultaten werden behaald? Kunt u de resultaten aantonen door bv. nulmeting en een
postmeting?

In totaal verzamelden het gemeentebestuur 477 ideeén op postkaarten, tijdens de brainstormsessies en
via de website. De teller van http://mijnidee.edegem.be/ klokte af op 150 ideeén. Er werd 167 keer
gereageerd en 296 keer gestemd op een idee via de website. Er zijn geen cijfers van het aantal ideeén
dat via sociale media werden gedeeld.

De mogelijkheid om ideeén toe te voegen werd afgesloten op 1 juli 2013, maar de website is nog steeds
raadpleegbaar.
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